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STANDARDY DOSTNPNOSCI DLA P Q@D21-Z0ZKl SPCJIJNOSC

i nformacje og-Ilne

G- -wnym celem standard-w dos 20812023 3wanychdl a p o
dalej Astandardami 0, jest zapewn,nenire wns o lzo
0sS o0bami pegdnde Pt @pm y dnounihyehwdzakeegiey

V udzi,agu

VuUyt kowani a

V zrozumienia,

VkKkomuni kowani a sin

V skorzystania z ich efekt- - w.

Standardy uwzglifidniajN potrzeby os-b z r - Un
wW szczeg-lnoSci os-b:

Vz niepegnosprawnoSci N ruchowN

V niewidomych i ,sgabowidzNcych

Vgguchych i sgabosgyszNcych

V.z niepedgnosprawnogSci N intelektual nN

V z zaburzeniami lub chorobami psychicznymi,

Vz trudnoSci ami Komuni kacyj ny mi
ZagoUenie, Ue do projektu og-lnodostfinpnego
ni epedgnosprawnoSci ami |l ub zggoszN sifn osoby
niepedgnosprassnodgskryminacij N.

Ni edopuszczalna jest sytwuacja, w kt-rej odn
projekcie osobie z niepegnosprawnoSci ami ze
architektoniczne, komunikacyjne czy cyfrowe.

Standardy powinny byl przestrzegane przez i
funduszy europejskich i beneficjent: - w.

Standar dy s N zo buMyijgNet tka reynj nien,f o r ramakachjgkows k a z a n-
Aobre praktykio. Te sN fakultatywne i rekon
poUNdane.

Standardy opr - -cjedymagogwywycherzawi eraj N wskaz-
edukacyj nym, aby | epiej przygotowal benefic
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Standardy ustanawiaj N minimalne wymogi WwWsp:
|l ub konkursach moUhma wymawkasaudvNBc &y yteri a

Obecnie podmioty publiczne mrobdpugswwane s N
dostfipnoScorazusytfarwywej zapewni aWzakiesil ost ipnoSc
przedmiotowo | ub podmi ot ow-e troisalj@®bijsinthiym ww.
postanowienia Wytycznych.

W niekt-rych przypadkach mogN byl reali zow:
zapewni ani a dost fipn opSrspektywie 20142@20. Datyozg tp op. w
Model u dostnpnej szkogy, Modelu dostnpnej l
kul tury, pl ac- wipiW takigjsytubcji madel meopieiws z e ES t wo
zastosowania wobec standard- w,.

Nie wszystkiewy mogi st andar d- werysikicji naetddiei we do
wnioskowania o dofinansowanie projektu. Dlatego informacje wskazane przez
beneficjenta we wniosku o dofinansowanie projektup owi nny byl wer yf i k.

ramach monitorowania i kontroli projektu.

Standar dytylkotegald suza\r , kt -ry pitdd egmad nyt ed avteyn
produkt-w, bnAndNcych przedmiotem projektu.

Wszystkie instytucje stosuj Nce standardy dlI
dostfiApnoSci, aby unakpNkdyksi tiidpancej iprenokgjme dayy y
znaj dujpdmiesicZenivn i edost fipnlymz diiaemesgnospr awno

W pierwszejnalellyj idSyil dagodapSeodu&ni & pr o]

z koncepcj N uniwersalnego projektowania, a
rozwalUyl zastosowanie racjonalnych usprawni
Poszczeg-lne rodzaje wsparcia mogN wymagal
standardu. Na przykgad w przypadku kompl ek :
t worzenie klub-w rozwoju cyfrowego, moUe b\
architektoni czn esgkolenowegg(oos ai Ueen iree)a,l i zowane s

lub doradztwo) czy cyfrowego (stworzenie strony internetowej, zakup). sprzntu



II. Standard szkoleniowy (szkolenia, kursy, warsztaty, doradztwo)

Roz dz i Bl@owlanie wsparcia

1.1Z (lub instytucja organizuj Nca konkur s,
wni oskodawcy zapoznalsigugi i kz - przynogadd®mi
rzecz os-b ze wzglidu na okr eSlaazn yp rrzoykzgaajd
typowych bamogélrpokawi & sifin w projekcie.

2Pl anowani e wsparcia I zakresu niezbndnych
rzecz os-b ze wzglndu na okreSlony rodzaj
zamkninty) :

)
Sy
an



Rodzaje

Bariery w otoczeniu

Charakter wusgugi i przykgadowe u

Osoby niewidome,
gabowi dzNce i

S
gguchoni ewi do mi

- architektoniczne

cyfrowe

poznawcze

przestrzenne

wprowadzanie el ement  -w kontrast
os-b niewidomych,i sgabowidzNcy

zakupii nst al acja program-w powi nk
drukarekBr ai,l | ed a

stworzenie wersji materiag-w pr
al fabeci ¢éuBr powlh @é&aszonej <czciorn
przykgad Hel vetica, Arial, Verd

t gummrczewodni Kk osoby z trudnoSc
j ednoczeSniidowsgargiesasayw dotarciu na miejsce

real i zacj i projektu oraz w kor z
projekcie, udzielane przez o0so0b
technikporuszani a sin, alternatywnych
przykgad: Lorm, jnAnzyk migowy do
trudnoSciami w widzeniu) z klie
trudnoSci w widzeniu i spzewednikan i
2 .
c

¢

umoUl i wia pezpmeesmezanie siif i
komuni kacjn ,z otoczeniem

pies asyst uj Nc yi/piedjesttowgrayzamwie tylkoi K
os-b z dysfunkcjN wzroku, ale t
ruchowN. Psy asystuj Nce pomaga,j
czynnoSci (kaUdy szkolony | est

9



Rodzaje Bariery w otoczeniu Charakter usgugi i przykgadowe wu
potrzebom swojego wgaSciciela).
asystuj Nce mogN wej SI wszndzie.
po charakterystyczne]j kami zel ce
zaczepiajmniei j estem w pracyo. W modn
zawsze poprosil osobfi z niepegn
dokumentu potwierdzaj Ncego, Ue
psem asystuj Ncym

Osoby gguche - cyfrowe - zakup i instalacja kamer, dzink

. akustyczne o0sobN posgugUJvNcN sin Jrlzyklle.m’
(symetryczne gNcze) umoUIl i wiaj N

- komunikacyjne

- poznawcze

Polski Jn z ywkgowy (PJM) on-line,

- zakup (wypoUyczenie) i
sgyszenie takich jak pn

mont aU s
tl e indu

- zapewni eni e t BIMifnayenzaveversji@n-line,

agranie poszczeg-|lnych
ozwal a nappewkatzydanyc
onowne przeanalizowani
dzi el anego wsparcia. J
robl emami poznawczymi,

5 © € T T S

nzykiem pol skim

[S—

mahbemi w§
h treSci
e treSci
est to s
trudno S

otatek, trudnoSciamymwp @gywmaiyw

10



Rodzaje Bariery w otoczeniu Charakter usgugi i przykgadowe wu
- nagranie pgyty PIMm@aezerRaigyg mwn
wersjach alternatywnych (na .prz
Osoby z niepegl| - architektoniczne - zmianamiejscar eal i zacj i projektu na 1
ruchowN - transportowe r- uny mi rodzaj ami ni epegnospr aw
pl atform, krzesegek d¥wi,gowych,
- transport na miej,sce udzieleni a

wsparcie osoby w dotarciu na miejsce realizacji projektu oraz w

korzystaniu z usgug oferowanych

osobn znaj NcN specyfikn os-b
przemieszczaniu,

pies asystuj Nc yi/piedjesttowarayzanmie tyl

os-b z dysfunkcjN wzroku, ale t
ruchowN. Psy asystuj Nce pomaga,j
czynnoSci (kaUdy szkolony |jest

pot rzebom swojego wgaSciciela
asystuj Nce mogN wej Si wszndz
po charakterystyczne]j kami ze
zaczepiggmniei j estem w pracyo. W pr

zawsze poprosil osobf z niepegn

dokumentu potwierdzaj Ncego,
psem asystuj Ncym

z

koi k

) .
i e.
| c e
Uznys

Ue
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Rodzaje Bariery w otoczeniu Charakter usgugi i przykgadowe wu

Osoby z niepeg! - komunikacyjne - zapewnienie materiag-w w jnzyku
intelektual nN - poznawcze wersjach alternatywnych (na pdaz
os-b, kt-re ze wzglndu na trudn

pgynnie jnAnzykiem pol skim

- wydguUony cz&esnwepangi @l a os- b,

swoj N niepegnosprawnoSi potrzeb
skorzystal ze wspar diam.ejStuasmgdiari
w projekcie moUe byl wydguUony
m- wi enia, zapewnienie bezpiecze

- dob-r odpowiedniego miejsca or a

mogN wpgywal na zdolnoSci pozna
- nagranie poszczeg-l nychimabemi w§
pozwala na powr -t do przekazywa
ponowne przeanalizowanie treSci
udzi el anego wsparcia. Jest to s
problemami poznawczymi , trudnoSciami w m
notatek, trudnoSciami w pgJynnyn

jnzykiem pol skim

- udzi agsmpiserbajidé ecmuszN to byl i
terapeuci, warto zachncil
Po pierwsze, wspierajN oni pr ow

12



Rodzaje

Bariery w otoczeniu

Charakter wusgugi i przykgadowe u

grupach, na przykgad moderuj Nc
uczestni k-wpopPozez ugwejwh malted g
pewnoSi ositze bniieepegnospr awn okSteirN
c z i ;iepewne swojego zdania i siebieuczNs i i odwagi

przekonujNs i i mog0Ne 0 z mawi al z innymi n
trzecie, udziag os-b wspierajNc
Swi adoimondd Ul i wi a spojrzenie na
niepegnosprawnoSci N intelektual
czjgowieka. Trzeba przelkhwnalScodo
intelektualnN, Ue osoby wspier4d
uczestnika zajnl jak oni. To zn
uczN i wszyscy pracuj N. Nalug Oy
Amyo i Aonio. Oczywi Scie, osoby

zadaniaiobser wuj N uczestnik-w zajn
zachowanie, reakcje, poziom zrozumienia tematu i zainteresowanie
nim. WspierajN w udzieleniu odp
niepegnosprawnoSci N tego potrze
zadaj N dodat kowe pytania, pobud
ProwadzNcy zajfhcia ma za zadani
wspieraj Ncymi. Ni el i govwiziaen al e k
moUna wgimieénwskretnie swoje uwag
Nal e Uy p @mibirteagio! wspi erania trz
przygotowal wczeSniej tych, kt -

13



Rodzaje

Bariery w otoczeniu

Charakter usgugi i przykgadowe

u

zajnciach jJjako osoby wspieraj
Ue chodzi o pobudzenie
intelektual nN. Osoby
nie naleUwszgsattztah szczeg- §-
dguUszN, stagN wsp-gpracn z t
opracowywani aiipclhamb szajwhicj e i
cenne,

WS pi er aj

i nicjaty,

Nc
N c
W .
y n

- organizuj Nc warsztaty, w Nato-r mNc
intel ektualnN, naleUy nadal im
dla uczestni k-w odpowi edni pl an
poszczeg-lnych czynnoSci b a r dabyo
za pomocN piktogram-w |l ub zdjnal
uUOywane podczas warsztat-w. UOy
podawal obrazek czy pasek z obr
odpowiedzi.
Osoby z zaburzeniami lub - komunikacyjne - wydguUony cz&esnwepangi @l a os- b,
chorobami psychicznymi . poznawcze swoj N niepegnospraanSI potrzeb
skorzystal ze wsparcia. Standar
w projekciwympwWeomyiw wyni ku ko
m- wi enia, zapewnienie bezpiecze
- dob-r odpowiedniego miejsca or a
mogN wpgywal na zdolnoSci pozna

14



Rodzaje

Bariery w otoczeniu

Charakter wusgugi i przykgadowe u

nagranie poszczeg:-lnychimabemi w§
pozwala na powr -t do przekazywa
ponowne przeanalizowanie treSci
udzi el anego wsparcia. Jest to s
probl emami poznawczymi, trudno§
not at ek, ntir wd npogScninaym i swobodn
jnzykiem pol ski m,

organizuj Nc warsztaty, w kt-ryc
psychicznymi nal ey nadal im od
dla uczestni k-w odpowiedni pl an
poszczeg-lnych czynnoSci bar dzo
zapomocN piktogram-w lub zdjal ;
uUOywane podczas warsztat-w. Czhi
autyzmem korzysta z alternatywn
komuni kowania sifn, wykorzystuj N
graficzne umieszczonewspecj al ni e przygot ow
komunikacyjnych i/lub na specjalnie zorganizowanych tablicach.

UOytkownicy mogN wskazywal 1 ub
obrazkami, proszNc o konkretne

Osoby z

komunikacyjnymi

trudno

- komunikacyjne

udzi ag spiserbajiié ecmuszN to byl i
terapeuci, warto zachndcil do ws

15



Rodzaje Bariery w otoczeniu Charakter usgugi i przykgadowe wu

- zapewnienie materiag-w wW wer sj a
audio, rysunki, symbole, infografiki, tablice AAC)-d | a os - b,
nie komuni kuj N sifn pdgynnie.

16



Roz dz i mfgrmacja o projekcie

1. Materiagy informacyjne o projekcie (na prz
[ dokumenty rekrutacyjne (mindzy innymi f ol
rekrutacyjne, ankiety) sN przygotowane W S|

najmniej w wersji elektronicznej.
YPatrz: Standar d 3OgkiimeotyelekironkRme)d z i a §

Y Patrz: Standard informacyjno-pr omocyj ny (Rozdziad 3 Mater

pisana)

2. Komunikacja na linii beneficjent 1 uczestnik/czka projektu jest zapewniona, przez co
naj mniej dwa sposoby komuni kacji ( mnailapr zy k
spotkania osobistego |l ub przez osobn trzeci
rodziny).

Uwaga

W projekcie z zamknintN r/ezbkmstNaojsNbygadzie uc
niepegnosprawnoSci N naleUy dostos,awaliakiOef or m
spos-b komunikacji do potrzeb tych os:-b.

Dobre praktyki
Przy wyborze sposobu komunikacji, dobr N prak
najmniej dw-ch r-Unych kanag-w sensorycznych

3.lnformacja o projekcie (w tym o dosthipnoSci

realizowane bndzie wsparcie i dosthipnoSci l
dostnpnej (to znaczy zgodnej ze standardem
to byl st r on aneficientadub innejinstytuaji, zb ekt - r N beneficj e
wsp-gpracuj e.

YPatrz: Standar d 1Sgnfigy mergetoeR.9)zd zi a §

4, For mul arze wykorzystywane wW procesie rekrut
pytanie o szcze g - |potreeby uczestnika/czki projektu.



Dobre praktyki

f Materiagy informacyjne o projekcie mogN zaw
zggasgaokz eyghplonrzeb przez poszczeg-lnych wuc:
(na przykgad: zapewnienie tgumacza jnzyka n
niepegnosprawnoSci N, pntli indukcyjnej czy

T Materiagy informacyjne sN skierowane takUe
opiekun-w os-b z niepegdgnosprawnoSciami, na
JeSli znasz osobn z niepedgnosprawnoSci N, po
O projekcie dostnpnych dla os-b éeé. é. znalij

T Nagranie komuni katu z zaproszeniem do wzinc
z napisamilubaudioi dl a os-b, kt-re nie mogN wzi Ni uc

informacyjnym; nagranie Zznapumamgewd] &z wkd
os-b; nagraniRMidtumackhegqmguchych.

T Zamieszczanie informacji o projekcie na str
korzystajN osoby z niepegnosprawnoSci N.
TW procesie rekrutacji, beneficjent informuj
na rzecz o0s-b z niepegnosprawnoSciami o rea
T Pytania w formularzach/ mat ers zadzaec-potree¥kahut ac
sN sformugowane w taki spos-b, aby osoby ze
Ue ich obecnoSi jest Aproblememd czy AkgJopo
Co moUemy zrobil, aby Pan/Pani czug/czuga si
wgaSci wN opcjf:
- dostnpnoSi architektoniczna na przykgad:
budynku, pochylnia, winda;
- przygotowani e materiag-w informacyjnych/ s
wi fikszN czcionkN ni U standardowa
- materiagy w alfabecie Braill eda

- tgumac;z PJM
- tgumacz syst engawedgo SiM);k o wo
- tgumacza Systemu Gdpumaumo kiaeyi d®yy dbh ( SKOGN

- pntla indukcyjna

- wsparcie asystenta na przykgad: 0OSOoOby ni e
osoby z niepegnosprawnoSci N ruchowN

- obecnoSi osoby towarzyszNcej/asy;stenta O0Ss

- specjalne potr;zeby Uywieni owe
- zapewnienie warunk-w; dla psa asystuj Ncegogc
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-inne na przykgdgad: wydguUenie czasu wsparc
wol niejszego tgumaczenia na jnAnzyk migowy,
komuni kat -w z ust.

TW przypadku osoby z takim rodzajem niepegno

utrudnia samodzielne odczytanie formularza, pracownik podmiotu,d 0 kt - r eg o
zggosiga sin dana osoba, odczytuje formular
ni ezbndne dokumenty.

Przed pierwszym spotkaniem uczestnikom/czkompr oj ekt u pr zekazywan:
informacja o dostiApnoSci publicznych miejsc
mi ejskiej dla os-b z niepedgnosprawnoSci ami
Dobrym rozwi Nzaniem jest przygotowanie prze

mul ti medi alnego, objaSniajNcego w jaki spos

Materiagd zawiera instrukcjfin jak wygl Nda por

sin wej Sci g,akt sakloetzay st alp @k asszzalk,nwy g WHd & 0s ¥ s

oznacze® JeUeli plac-wka posiada AkNci k wy

powinna znale¥i sifn informacja o tym, gdzie

najl epszym miejscem, w kt-rym moUna zamieSc

sensorycznie przestrzeniami,napr z y lgflad e moUe byl wyj Nt kowo

moUna spotkal sifn z tgumem. Jako supl ement

uproszczonym planem budynku.

Przygotowuj Nc przewodni k, moUna kierowal siHf

- im proSciej tym |l epiej

- przewodnik zawieraz d j nci a z zewnNtrz i wewnNtrz bu

- zdjncia sN opatrzone kr-tkim opisem wyjas$s
fotografidi (tekst alternatywny). Warto wy
Atekstu gatwego do czytani ao

- zdjncia sN jak najprostsze i skadrowane t
el ement - w

- nalelUy pamintal o AdosgownoSci o informacij
ChcNc przedstawil, jak wyglNda szatnia, n

szatnia, a nie sklepik, fragment ekspozycji i poczekalnia,

- przewodni k jest przygotowany w spos-b dos
elektronicznej, jak i wydrukowanej,

- W wer sji el ektronicznej przewodni k moUe m
aplikacji typu Awirtualny spacero (pod wa
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Ro z d z i Regliz&ja szkolenia/kursu/warsztatu/doradztwa

1.JeUeli w projekcie biorN udziag osoby z nie
wsparcia jest dostosowany do ich potrzeb, z
niepegnosprawnoSci uczestni k- w.

22W przypadku obecnoSci uczestnik-w/czek z ni

fuwzglndnia sin wsparcie na wWyr - -wnywanie Sz
niepegnosprawnoSci N, tgumacz ¢@;rzewodni k, t
1 zapewniasiefl astycznoSi fermykgmar ciwyd@ualony c
szkoilpecoEr zeba tgumaczenia na jhnzyk migowy,

m- wienia, Kkr-tsze sesje szkoleniowe, <cznst
9 dNUOy sapéwnidnmbezpi ecze@®stwa psychicznego ( n;
Zzapewnienie odpowiedni e] przestrzeni, zwift
tempo prowadzenia spotkania | ub indywidual

normie intelektualnej).

Dobre praktyki

JeSli osobie z niepegnosmrsaywna$ Nicaymi ptoowwaarmmdy
r-wnieU o jego potrzeby w porozumieniu z wJa
wodN, koc, na kt-rym pies moUe sifn pogoUyi |
moUna wyprowadzil psa na spacer.

3. Wszystkie dziagania Swiadczone w projektacl
(miejscach), w kt-rych:

Twej Scie do budynku jest na pozwhudgnke(lub er e n t
przed wej Sciemasbobodgnkuychody to jest wi
|l ub sprawna platforma przyschodowa, o il e
gg- wnym/ schod aY Ratrag $tandard prchhiektgniczny);

fTna kondygnacjach dostninpnych dla os-b z nie
toalety (Y Patrz: Standard architektoniczny);

To ile tomamdckblriywear zach nie ma wystaj Ncych

dekoracji, kt - re moggyby byl przeszkodN dl
4. JeUel | na danym terenie nie istnieje miejs:
punkcie 3, |l ub projektodawca ma do dyspozy
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spegdgniajNcym te warunki, wybiera to miejsc:
dostfipnoSci lub jest im najbliUsze przy za:
przykgad: zastosowanie tymczasowych platf ol

Dobre praktyki
1 Wybrane miejsce jest dobrze skomunikowane.

TWarto wykonal samodzielny mini audyt dostfp
podjncie pr-by zarejestrowania sin i dot ar c
poruszaj Ncej sifi na w-zku, gguchej, niewido
wsparcia jednej z wieluorgani z ac j | pozarzNdowych |l ub z apl
DostfipnoScicoznyileir zmobi |l nego narzindzia do bad
publicznej. Aplikacjnin moUna bezpgatnie pobr
5. W przypadku szkol e@® pr olwiandez orn-ywerhi eMd fkoor miud cez

uwzgl ndni enlirey stz cpetgr zeb uczestni k- w.

W przypadkauamkkionteylcr h (dla okreSlypnehogi alpy
jeden z ucgeosdginitkakvNapbeUy zerhpewni koleniinamac z e
PJIM.

6. Mat eri ady szkoleni owe w psrNojpekcoige tzo watnvea rwt |
dostninpny i sN udosthnpniane dla potencjalny:
elektronicznej.

7. W projekcie z zaimanieirti M grye ksrNu tmeodJjl N we do po
potencjalnych uczestnik-w co najmniej w we.l
r-wnieU po zako@®zeniu projekziprojgkmny m 0S 0D ¢

YPatrz: Standar d 3OgkiimeotyelekironkRme)d z i a §

Y Patrz: Standard informacyjno-pr omocyj ny (Rozdziagd 3 Mater
pisana)

8. Materiagy szkoleniowe sN przygotowane, CcoO I
ze standardem cyfrowym.

YPatrz: Standar d 3OgkiinmeotyelekironRme)d z i a §

Y Patrz: Standard informacyjno-pr omocyj ny (Rozdziad 3 Mater
pisana)

9. Osoby z niepegnosprawnoSci N i/l ub osoby to\
temat potencjalnych sytuacj. awaryjnych, n
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ewakuacyjnego. W przypadku os-b z trudnoSci
nal ey zadbal o dostfAapnoSi przekazu.
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lll.  Standard informacyjno-promocyjny

T W dziagani achprionnioocrymancyycihnoni e wykor zystuje
dyskryminuj Ncego, oulmiweasl zagjN\tceeggoo sbhtNedrfe ot y py
niepegnosprawnoSi czy inneélkpPP.Tesjanks jawnka:
pgel, rasa, kolor sk-ry, pochodzenie etnic:
jnzyk, religia lulpopizgkamanilab wegleNdk&ky e i
przynal eUnoSi do mniejszoSci narodowej, maj
wiek lub orientacja seksualna. Tam,gd zi e jest to zasadne nal e
tematykn przekazu i sposoby komunikacji w :

odbi orc: - w.

f KaUOdy, kto organizujeromobaganeastobojmapyjl

Ro z d z i Wydarzenia o charakterze informacyjno-promocyjnym
ni ewymagaj Nce wczeSniejszego zggdoszeni
1. Wydarzenia o charakterze informacyjno-pr omocyj nym (zar - wno te

zewnNtakz i wewnNtrz budynku), niewymagaj Nce
dostnipne dla os-b z. niepegnosprawnoSci N

2. Wydarzenia odbywaj N sifin w budykhtarcyhct mi ej s«

aywej ScSereodeast na poziomie t&rSdnu wwhdki-dy nkk
(lubprzed wej Sci emNdschady nklebypddipml.t(Y wi nd a
Patrz: Standard architektoniczny);

b)na kondygnacjach dostninpnych dla os-b 2z 1
przystosowane toalety (Y Patrz: Standard architektoniczny);

c)o ile tmamdkblriywear zach nie ma wystaj Ncyc
el emedekwracji, kt-re moggyby byl przes:
niepegnosprawnoSci ami

3. Wprzypadku wydarze® poza budynkami na zewn
aypodest/ scena bygy dostnpne dla osoby poi
rampa)

b)na terenie wydarzenia znajdowagy sin to:

e
poruszaj Ncej sin na w-zku. W przypadku |
wzglhndu na stosowaniienatloealye tz apprezwenni ol S ni yncfl
dostnp do najbliUszej takiej toalety zI|
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4. JeUeli na danym terenie w momencie, w kt-r)

i stnieje miejscedspédnpnaSkkite rwarhu mRoiba w p u

projektodawca ma do dyspozycj.i kil ka miej s
warunki, wybiera to miejsce kt-re w pegni ¢
najbliUsze przy zastosowaniu racjonalnych
tymczasowyc h pl at form, zapewnienie usgugi asyst

Dobre praktyki

1
1

Wybrane miejsce powinno byl dobrze skomunil
Warto wykonal samodzielny mini audyt dost fj
podjncie pr-by zapisania sin i dotarcia na
na w-zku, gguchej, niewidome|j itd. ). W tym
DostfipnoScicoznyileir zmobi |l nego narzndzia do bad
publicznej l ub ze wsparcia jednej z wielu
moUna bezpgatnie pobral na przykgad ze skl
Muzeum $I1 Nskie iwdK@N owi @rmichhinh pomi Adzy pozi o
muzeum,a ul . Rofdzi e@Ekiego moUna pokonal mi~d
znajduj Ncej sifn przy ul. Dobrowol skiego.
| a

Fot. Sonia Szel Ng

Muzeum Pagacu Kr - | a Jiaompa alclolwam oWipll amo/wipeo k a
naj dogodni ejsze trasy poruszania sin po zal
nachyl e® wystinpuj Ncych na r-Unych trasach.
W trakcie imprez plenerowych dobrymr oz wi Nzani em mogN byl tym
wykonane z odpowiedni ej gumy | ub tworzywa,
terenie wydarzenia.

Teatr Komedia w Warszawie, TR Warszawa, Muzeum Sztuki Nowoczesnej w

War szawi e, i Naadowa Gakeria Sztuki w Warszawie - w tych
24



instytucjach znajdziesz znaczniki Totupoint, czyli system przyzywowy oparty o
technologin Bluetooth, kt-ry pomaga osobom
odnal e¥i wej Scie.

f Muzeum Narodowe Rol ni ct v o0iUyRwczeengyos gwi - SRar lemc
W tym muzeum zainstal oVoarway, sktstreen peawalna jwh

poruszal sifi osobom niewidomym i odnajdywal
muzeum.

f Wej Scia dostinpne z pozi omuwiteemi eer kiseN rn djnwyc
najl epiej zniwelowal gagodnie nhedlyil omiyen jcd
moUl i wa budowa pochylni ani windy, moUesz :
w ostatecznoSWibuwayhmikdaowly )zabyt kowych mogN s
r-wnieU podnoSniki chowane w posadzce | ub

podnoSni k.

|
i

P SV
;
8 > . .
g P N 4 <
7 SN g

Powy Mageum Warszawy. Tu zastosowano podnoSni
5. Zapewniona jest pntla i RIM(K ayj reaveint wsag ing &
video-t gumac z a) .

6. Zapewniona jest moUliwoSi wejScia i uczest
art. 20a ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r.o0 r ehabi |l i tacji zawodowe

zatrudnianiu oswydh)ni epedgnosprawn

7. Zapewnione jest wsparcie asystenta.

1Dz.U.z2021r.poz.573, z p-Fn. zm.
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Dobre praktyki
T W przypadku zapewnienimi ¢egsmacwpzmagnpweegod I

na jnAzyk migowy powinno byl wczeSniej przy .
(oSwietlenie punktowe), tak aby bygd on dobi
1 JeSli wydarzenie ma charakter wielojfizyczn)

Zapewnione tgumaczenie symultaniczne na sg.

tr- dAfSoyit uacj a o0s- b gigruacphoyrcth zwe sPpod gsuc edds . G g u
Rzeczniku Praw Obywatelskich Warszawa, 2014
T W miejscu, z kt-rego jest najlepszy widok 1
moUna utworzyl sektor dla os-b niesgyszNcy
[ poinformowaniu o nim uczestnik-w/czki

T Pntla indukcyjna jest instalowana w punkt a
w salach konferencyjnych. JeSli sala nie |
stage, moUliwe jest wyposaUenie jej w pnitl

indukcyjnemus zN spedgni al wy rRENGEHIBiI4aminesl§ sm$c PiNe
oznaczenie:

f Zapewnienie dost fipn obrmacjiwfarjievadlania e j s zy c h
d¥fwi nkowego oraz w tekScie gatwym do czyt al
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TJumaczeni e na | Higegtko nuisggouvgyi o ny BIMarazzSeM i o we
(Systemie J 1 z y k-Migowym)?. Usguga polega na tgdgumaczen
osobN niesgyszNcN za poSrednictwem tJumacz:
PogNczenie nastfipuje automatycznie za pomo:
pomocN dotyku ekr ams iwideskanfrdrrynie zjednyinNc z y
profesjonalnych tgumaczy. Osoba ndinesgyszNc:
kompl eksowo zagatwia sprawi.

Symultaniczny przekaz tekstowy (i naczej AnapczgiwySavi 6y wed)

w formie tekstu na ekranach oraz w transmisji on-linet r e Sci m- wi onych w
wydarzenia W czasie rzeczywistym. Ma on zn:
zrozumi agoSi mowy jest priorytetem. Real i z
p-fTnoogduchgych. To takUe rozwi Nzanie altet

jizyk polsktyecpr megalUNcgch w SJIM).

Drugim rozwi Nzaniem jest tworzenie napis-w
respeakingu i wy Swi etl anie napis-w na ekranach L
program przekgadaj Ncy mowi na tekst z poSr:
stronieDost fipni

JeUeli wydarzenie organi zowane jest z wykol
ustawyz1l1l wr zeSniRr @0d9zam- wi eEzpmbWwi agdNgghj u!
etapie dokumentacji zam-wienidwuwage@doiSail

tego co jest treSci N t agpektyg @ my aicvegnNcaz e(nniae p |
osoby z niepegnosprawnoSci N do wykonania z:
imater i agigeo)aN dpirczypadku rozezna® rynku poni
Ustawie oraz dla podmiot-w stosuj Ncych zas:
r-wnieU uwzglindnianie kwestii dostnpnoSci

Dobre praktyki

20

PIJM i SJM mowa odpowiednio w art. 3 pkt 2 i 3 wusta

innych Srodkach kRenuz2DIK opoa ©824 si i (

3 http://www.dostepni.eu/

4Dz.U.z2021r.poz. 1129, z p-Fn. zm.
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T Korzystne bndzie przygotowanie oraz rozst a\

S
i

ytuacyjnego, kt-ry powinien byl czytelny,
nformacjn w formacie audio | ub Adotykowym

WalUne el ement gynggdteanu syt ua

przeszkody (zbiorniki wodne, place budowy, itp.),

przystanki autobusowe, postoje taks: wek

miejscapar ki ngowe dla os:-b ,z niepegnosprawno
wej Scia (wraz z informacjN o dostipnoSci
dostnpna,recepcj a

punkty informacyjne obsgugi wane na przyk¢c
migowy,

plan sali, w tym miejsca przygotowahe dIl &
mi ej sca/ pomieszczenia, w kt-rych znajduj N

os-b niedospgiyskzélciymdhukcyj ne
rozmieszczenie wind, ramp,
toaletydost osowane do potrzeb os,b z niepegn:¢

jeUeli pogNczeniFi swyimazg ap uhnakstgeam Wiczest ni ¢
formie moUliwie dosthipnej, nwepe@nocptr asvew
wzroku,

pl an ewakuacyjny, w tym dla o0os-b poruszaj
punkty gastronomiczne,

i nne, na przykgad punkty gadowania el ektr

medycznej itp.

»w = T N G

eSli w wydarzeniu biorN udziag jako prel e;
awsze przed wydarzeni esmzoppe@atrbebye(tayi zapyt
rzykgad asystent, mikrofon na statywie, d
ezygnacja z m-wnicy, miejsce dla psa asys!
potkania moUe dostal sifn na scenii lub pod:

28



FotografiaMat eri agy wgasne

Dobre praktyki

T Przeszkol enie pracowni k-w odpowiedzial nych
asystent-w i wolontariuszy z podstawowych z
zachowania wobec osoby z niepegnosprawnoSci
skorzystaj na pjzryRPadkrypubVyi bee adobh &c say
ni epedgnosprawnydhldg el wobkSawsi-bh z niepegdnos,|
szkol e®® organi zowanych przez wiele organi za

f PoUNdane jest, aby szkolenia z podstawowych
zachowania wobec os-b zuwzglpfedmioasdpy aoMnearSak ta
ni epegnosprawnoSci i specyfikin komunikacij.
zwr - ci |l uwaghnkantpaktyp azd kars o brlo i lomgior &miv czone
przypadku dysflunk cjyBlgwe haku

100Materiagy sguUNce informowaniu o wydarzeni
ulotki, oggdgoszenia prasowe, siosompmwersint er ne
elektronicznej. JeUeli wydarzenie posiada
prowadzona jest mindzy i nnymi oemagzyzgodnaacij a,
ze standardem cyfrowym). Na stronie zawar:t :
wydarzenie bndzie dostnpne dla os-b z niepc
YPatr z: Standar d c yDokumeniy elékionizzney i a§ 3

Y Patrz: Standard informacyjno-promocyjny ( Rozdzi agd 3 Mat eand)ag. I
Materiagy informacyjne, uwzglnAndniaj N nastnpu
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fTdane kontaktowe do organizatona ¢caykgpuonet
wykorzystaniem telefonu, e-maila;, moUna teU wykorzystal med
spodjecznpSci owe

f mapa oraz spos-b dojazdu na miejsce wydar z

transportu i z r-0Unych kierunk-w samochodeée
TdostinpnoSi parkingu, w tym liczby miejsc
niepedgnospriawnoSci ami

finformacje dotyczNce dostfAapnoSci budynku (
wydarzenie.

Dobre praktyki
Warszawski Tydzie@® Kultury Bez Barier (WTKBB
Rusza czwarta edycja Warszawskiego Tygodnia Kultury Bez Barier, a wraz z nim

moUl i woSiI swobodnego korzystania z oferty st
Na czas festiwalu znosimy bariery dotyczNce
audiodeskrypcji,t gumaczeni a na jnzyk migowy, pniatli i1
i nf ormacj i na temat dostfiApnoSci wydarze@ i nm
projekcje kinowe i wystawy dla os-b z niepeg
ruchowN. Woparariwezami szukamy sposobu na ug
z magymi dzielmi wizyty w instytucjach kultu
bilet-w w promocyjnej cenie ograniczamy wykl

¢

pozbywamy si mentialfngglt zmyahi a@rwni cze CE.

Dojazd
Muzeum Powstania Warszawskiego, Adres: Grzybowska 79

Naj bliUszy przystanek: MUZEUM POWSTANI A WARS
metr - -w), RONDO DASZYO6SKIEGO (okogo 3,50 metr

Dojazd do przystanku MUZEUM POWSTANIA WARSZAWSKIEGO liniami: 1, 22, 24,
102, 105.

5Liczbfi miejsc postojowych, kt-re muszN byl przeznacz
ustawa z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych (Dz. U. z 2021 r.poz. 1376, z p- ¥n. zm. ) .
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Uwaga: dostnp do przystank-w MUZEUM POWSTANI
pomocy przejSi dla pieszych w poziomie.

Dojazd do przystanku RONDO DASZYO6SKIEGO drug
10, 11, 22, 24, 105, 109, 155, 178, E-5.

LinlmE-5 kursuje wygNcznie w godzinach szczytu.

Linie autobusowe obsgugiwane sN wygNcznie pr
tramwaj owe obsgugi wane sN pojazdami niskopod

DostfApnoSi:

Doj Scie doPbugymwkejiSciu nawierzchnia z kostKki
samochodowy: Parking publiczny (strefa pgatn
Z niepegnosprawnoSci ami

Komunikacja w budynku
We j S:&Zipaziomu terenu

Kasy: Nie dotyczy

DostfApnoSi sal/pomieszcze® w kt-rych odbywa
WTKBB

MoUIl i woSi poruszania sifin po cagej wystawie n
moUe byl kostka granitowa znajduj Nca sifn na

Toalety dla os-b z niepegnosprawnoSci ami

t r - dSama internetowa Festiwalu Kultury Bez Barier®.

11l.Komuni kacja z potencjalnymi wuczestni kami/ c:
naj mni e|j dwa sposoby komuni kacij. (ennaailap r z y k |
informacji w mediachHespbgaecmoddS8cbygiwygh) wi e,
niewidomych,ae-mai | dla os-b Gguchych. Warto teU |

spogjgecznoSciowych.

6 https://fkbb.pl/
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Dobre praktyki

T Przy wyborze sposob-w komunikacji, dobr N pt
co najmniej dw-ch kanag-w sensorycznych ( w:
1 Zaproszenia nie powinny byl wysygane wygNc:

12Prezentacje multimedialne przedstawiane po
dostnpnoSci

funi kalne tytugy d|l a kaUdego ze sl ajd-w
TuUycie r-wnowaUnik-w zda@E

fzastosowani e idmitheum 18:2z0c i pounpkkit - w

fzastosowanie czcionek bezszeryf ¥Yemdgna,h, na
Tahoma bez cieni,

fTzachowani e kontragastu czcionki do tga
fzastosowanie wysokiej jakoSci grafiki, dul
alternatywnym,

T ograniczona i | oS8T najlepidi4&wierszy & jednak agpuszczaea

jest wi nkwiersay,jleiSdzabaradal prezentacja bndzi
nal ey wzi Ni pod uwagin charakter spotkani:e

stacjonarnie).

Dobre praktyki

T Dla poprawienia czytelnoSci prezentacji dol
salach konferencyjnych, moUe byl zapewnieni
1 Transmisjaon-l i ne wydarzenia (o ile jest organizo
tgumaczenie na jnzyk migowy. Transmisja po\
audi od e sikoileyinfoorjadja wizualna z wydarzenia jest istotna dla odbiorcy i
ma znaczenie poznawczei np. w czasi e wydarzenia jest w
przypadku prostego spotkania lub konferencji nie ma potrzeby zapewniania
audi odeskrypcji (pamintajmy, aby .materiagy
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13.Fi Il my i multimedia zawierajN audiodeskrypc]j
niesiona obrazem jest istotna dla odbiorcy i ma znaczenie poznawcze). W

przypadku zl ecenia usgugi audiodeskrypcji,
powinienzost al sprawdzony i zaakceptowany zani
14. Audiodeskrypcja niejesto b o wi N zjkeoSMai, wszystkie infor mac,]

zrozumienia tre®Mai esdbhya@zy Nweygiraarziemi a s N mo Ul
pozyskania dla jego uczestnik-w/czek w post
sN wydrukowane bNdT na przykgad przekazywal
znaj duw Nmisejiscach dostfipnych dla os-b na w-:

YPatr z: Standar d c§Dokumenty eléktRoniazrney i a

Y Patrz: Standard informacyjno-promocyjny ( Rozdzi ag§ BforMaciper i agy .
pisana)

Ro z d z i Wydar2enia o charakterze informacyjno-pr omocyj nym wymagaj

wczeSniejszego zgJjoszenia sifi/rejestra

1. Wszystkie spotkania otwarte (na przykgad Kk

Srodk - w feuwopejskishawyy magaj Nce wczeSniejszej rej
zgJossenzegpoltnrezieby uczesdzmczg, U/ cpekaj mai ej
jedno z pyta® w formularzu rejestracyjnym |

szczeg-plonyazkeb uczestni kswkt e e gpotizabgablipuies ze ni e
organi zatora wydarzenia do jej spegmiaeamina
moUl i woSci techniczmNadtRrUy fwi wzrzaswyoltipow
przypadku wydarze@ niewymagaj Ncych wczeSni

Dobre praktyki

Pytanieos zc ze poltmeeby moUe wygl Ndal nastnpuj Nco
Co moglibySmy jeszcze zrobil, aby Pan/ Pani c
zaznaczyl usgugn, kt-rej Pan/Pani potrzebuje
-t JgumRiki&é é é . .

-t gumukle. . . . . é.

-tgumaczaé SEK&OGN

-pitla i kéélkcyj na

- powi nNkszocéry .t ekst
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- wsparcie asystenta: osoby niewidomej, o0sob
niepegnosprawre®eé&i.N fizycznN
-l ne potrzeby w zakresie wyUywienia

-inne ééééééeeccéeéééececeéée. .
preferowana forma kontaktu: telefoné . e-mai | éé. smsée.

1
(7))
N
(@)
N
@

(@]

2. Wydarzenia odbywaj N sifin w budynkach (miejs:¢t

aywej Scie do budynku jest na poziomie terent
schody to jestwindalubd o st i p ny.(p Palri Standhrd architektoniczny)

b)ha kondygnacjach dostnpnych dla os-b z nie
przystosowane toalety (Y Patrz Standard architektoniczny)

c)o ile to moUliwe na korgahbhretchraekkeama ele
dekoracji, kt-re moggdgyby byl przeszkodN dl
3. Wprzypadku wydarze®& poza budynkami, na zew

aypodest/ scena bygy dostnpne dla osoby ,porusz

b)ha terenie wydarzenia znajdowagy sin toal et
w-zku. W przypadku braku takiej moUliwoSci (
przeno$mpacke)y zapewnil informacjhn i dostnp d
zlokalizowanej w budynku.

Dobre praktyki

f Zaleca sin, aby przy realizacjillawr awdSnE a :
2019r.i Prawo zam-wi e(E pllel ircavmyel) pmnkuyosztozezn
ewentualnych dostosowa® do potrzeb os-b z |
wyszczeg-lniony w skgadanych ofertach, tzn.
podzielona na el ement podstawowy (pewny, ol
dodat kowy, kt -ry moUelnaalpe zryikegy andu suis gwysat N j
mi gowego w przypadku zarejestrowania sin n:
ni esgyszNcej

T Wumowie z WykonawcN usgugi powi nien znalef¥
wykonawcy zapgacone zostanie wynagrodzeni e
wykonane usgugi

T Przykgadowe zapisy w Szczeg-gowym Opisie Pi
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Ze wzglndu na udziag w wydarzeniu os-b z

wydarzenia musi zostal w pegdgni dostosowan
mi ej sce, materiagy konferencyjne, poszcze
Przygotowuj Nc wszystkie materiagy graficz
do przestrzegania zasad dostipnoSci, t]j

mul ti medi alnych i drukowanych powinkszone
mo Ul i woSci regul acjie jkeojntwiaesltk onS cuigd,atswi casg o
odczytanie informacji osobom sJgabowi dzNcy
JeSli to moUliwe, naleUy zaangaUowal osob
intelektualnN w proces redagowania inform
do nich. Tekst powinien byl wspierany il u

kt -re najl epi eijk|oubcjzaoSwei asjghb woe kisuth i def
Wszystkie wyUej wymienione materiagy maj N
dostfipny dl dngsnibniepednoprsedewazystkinSc i a mi
podwzgl idem grafi ki, wielkoSci i kol oru cz
w formacie jpg lub innym z zaszytym tekstem alternatywnym. Ponadto do

obowi Nzk-w Wykonawcy bndzie naleUago:
oopracowanie programu wydayzenia w al fabe
onagranie kr-tkiej i nf ormacji dotyczNce,j
udzi agu wrograma wydarseziaw PIMw f or mi e fil mu trw
maksymalnie Bidzine, m&ktl irwy do zamieszcze
poSrednictwem strony inseroeyoweijyWwyKoeh
wydarzenia.;

Wszystkie elementy scenograficzne (stoiska wystawiennicze, stanowiska

recepcyjne, meble konferencyjne, stogy ca
Wykonawcii powinny byl dostfipne dla wszyst
dostosowane do potrzeb ozmazx zmi dwe § rides pm
byl zgodne z koncepcj N uniwersalnego proj

regugach:
1) r-wne szanse dla wszystkich

2) elastycznoSl ,w uUytkowani u

3y prostota i intwicyjnoSli w uUyciu

4 postrzegalngSi informacji

5) tol erancj,a na bgndy

6) ni ewi el ki wysigek fizyczny podczas uUyt

7)) rozmiar i przestrze@ wystarczaj Nce do u

8 percepcja r-wnoSci (projekt powinien mi
i

ndywi dual nego jako dyskryminuj Nce) .
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UWAGA:or gani zuj Nc tzw. Abankiety stojNceodo nal
na przykgad bufet i stogy r- -Unej wysokoSci,
oraz pomoc przy szwedzkim stole.

FotografiaMat er i agy wgas:ne

4. Zapewniona jest nmuoclkleiswonSic zweenjiSaciza’ pisem asys

5. Mat eri agy sguUNce informowaniu o wydarzeni.l
ul otki, oggoszenia prasowe, strona internef
naj mniej w wersji wyldektzremn iec pmesji .a dlae Bemoij N
internetowN, gdzie prowadzona | estozmczyn. r ¢
zgodna ze standardem cyfrowym). Na stroni e
wydarzenie bndzie dostnpne dla os:-b z niep:¢

YPatrz: Standar d 3@gkimeotyelekironkRme)d z i a §

Y Patrz: Standard informacyjno-promocyjny ( Rozdzi ag 3 Materiagy.
pisemna).

6. Materiagy informacyjne, uwzglnfndniajN nastnj
1 dane kontaktowe do organizatora(c 0 naj mni ej 2 ,rkaa nmrgzyy Kkdpand a:

wykorzystaniem telefonu, e-maila; moUna teU wykorzystal med
spodjgecznpSci owe

f mapa oraz spos-b dojazdu na miejsce wydar z
transportu i 2z r-Unych kierunk-w samochode

7zgodni e z artykugem 20a ustawy z dnia 27 sierpnia 19

zatrudni aniepegsnolsprawnych
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TdostApmra%iingu, w tym |liczby miejsc postoj
niepedgnosprdawnoSci ami

finformacje dotyczNce dostfipnoSci budynku (
wydarzenie.

YPatr z: Standar d cJDokumenty eléktRonizrney i a

Y Patrz: Standard informacyjno-pr omocyj ny (Rozdziag 3 Mater
pisana)

Dobre praktyki

1 W przypadku opracowywania strony internetowej samodzielnie przez organizatora
wydar zenia, na stronach Pol skiej Akademi. l
szablonyz dost épsyemem do =zar z Nd gtranaivwaw PolskiejSc i N
Akademi i Db%sthipnoSci

7. Komuni kacja z potencjal nymi uczestni kami / c.
naj mni ej dwa kanagy komuni kacij i (errpailap r z y k g «
informacji w mediachHespbgaecmotScbygiwygh) wi e
niewidomych,ae-mai | dl a os-b Gguchych. Warto teU |

spojgecznoSciowych.

Dobre praktyki

Przy wyborze sposob-w komunikacji, dobrN pra
naj mni ej dw- ch kanag-w sensorycznych (wzr ok,

8. JeUeli wydarzenie organizowane jest W ramasf
11 wrzeSnia 2019 r. Prawaamamwiaj NEypjyhblli aa

8Liczbfi miejsc postojowych, kt-re muszN byl przeznacz

ustawa z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych.

9 http://www.pad.widzialni.org/
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dokumentacji zam-wienia uwiwl adhiedlnbBest bd
co jest treSci N z aaspekyiseproijeeiceindcpeny kgadoby
niepegnosprawnoSci N do wykonania zaBam-wieni :
mat er i agigec)audi o

YPatrz: Dobre praktyki powyUe|]

. Prezentacje multimedialne przedstawiane podczaswy dar zeni a uwzgl ndni
dostfipnoSci

funi kalne tytugy d|l a kaUdego ze sl ajd-w
TuUycie kr-tkich r,-wnowaUnik-w zdaG

fzastosowani e idmitheum 18:2z0c i pounpkkit - w
)l

zastosowanie czcionek bezszeryfowych, na g
Tahoma bez cieni,

fzachowanie kontrastu czcionki do tJga
fzastosowanie wysokiej jakoSci grafiki, dul
alternatywnym,
Tograniczona i | oST najlepidi&a&wierszy & dopuszazaldazeste
wi n ks z awidrszycjzebSal | nadal prezentacja.Abyndzi e
to omandiellhywzi NI pod uwagfi charakter spotka
(online czy stacjonarnie), wi el koSi sali itp.
10.Fi | my i mul ti media, zawieraj N audiodeskryp:¢«
niesiona obrazem jest istotna dla odbiorcy i ma znaczenie poznawcze). W
przypadku zl ecenia usgugi audiodeskrypcji,
powinienzost al sprawdzony i z a a k ¢ eupdti oondaensyk rzyapnci j
Audi odeskrypcja nijee §leistwsozbyosati kNizek oiwraf or ma c j
zrozumienia treSci sN w nagraniu

11.Mat e rdotyagdzy Nwyed ar zeni a sN moUl i we do pozyskan
uczestni k-w/czek w postaci dos$zyaanienego pl i ki
udostfnpnione do samibarzdjed uWeNnisepislwraami a ost i
dla os-b na w-zkach.

YPatr z: Standar d c§Dokumenty eléktRoniazrky i a

Y Patrz: Standard informacyjno-pr omocyj ny (Rozdziagd 3 Mater
pisana)
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Rozdzi aMjat3e.ri agy. I nformacja pisana

Dostfipne materiagdgy maj N zastosowanie zawsze,
gat wN do przeczytania i zrozumienia. Stosuj e
szczeg-lnoSci opracowuj Nc:

fmateriagy dIl a rotUmayrcthe gaood bg roornca: w
f materiagy dla os-b z niepegnosprawnoSci ami

f materiadgy informacyjne, promocyjne i rekrt
finansowanych ze Srodk-w europejskich.

Uwaga

Nal eUOy pamintai, Ue nie zawsze konieczne i ¢
zawartych tu zasad. Warto zasnmioesiowadwnoa&ki ,na(
reali zowane dziagania nikogo nie dyskryminuj

1.Materiagy sN przygotowane coO hajmniej wW wer

wydarzenia decyduje, w jaki spos-:-b i kt - -ryn
dosthnpnoSi materiag-w na przykgad wersja w
gatwym do czegmiaemi Br,aiwl Isgg'sda, nagrania tgumac

noSniku elektronicznym.

YPatrz: Standar d 3OgkiimeotyelekironkRme).d z i a §

Dobre praktyki

Przy wyborze sposob-w komunikacji, dobrN pra
dw-ch kanag-w sensorycznych (wzrok, sguch).
2.Tekstyis N pi sane prostym jhzykiem:

o ile to moUliwe, unika sin Uargon-w, skr-

fnie uUywa sin trtuaknle hs kwry-rta-zw wzamoUyczonyc
chypa,Ue s N dobrze znane

9jeSli uUywane sN skr-ty branUowe (na przyl
pierwszym ich uUyciu w dokumencie wskazuj e

fwzdaniach stosuje sifi st;ronfi czynnN zami a:¢
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fpodawane sN przykgady
Twyr-wnane s N dioniektesweny jussotvania;n y

fstosuje sifn zdani a kri-pozitywae zanjiastBdgatywnyenst t o
(na przykgad: ARealizuj pdowinpegmepPpropaki pc
ni edostfnpnego projektuo).

3.Dzi el eni ei fwynrkaczi-aw domy Sl ni e wygNczabgwaDo r

siflunkcji Atekst rozstrzelonyo. Bghndem jest
poni ewaUekzgnmikaUdN z |liter bnfdzie traktow
4. Czcionka:

1T bezszeryfowa, czyli o kroju pozbaiwionym o:z

ko@c: - wki znak- - w s N VedamasAria, Tahoma, Hplveticg);k § a d
przykgady czcionek szeryfowychhidzyknhymr ych ni
Times New Roman, Century. Ni e zaleca sin teU Calibri
podobi e@&two niekt-rych I|iter

9 rozmiar: minimum 12;
Tnal eUy st os owmldywierszang: d,15i- b5 0 mi

5Nagg-iwklywa sifn wbudowanych s,t ykpowealaagjgN we k

osobom korzystajNcym z klawiatury i czytnik
bezpoSrednio do wybranego nagd-wka. Prawidg
wySwietlil konspekt dokumentu, dzifki czemu

struktur N.
6. Akapityit ekst jest dzielony na akapity, kt-re

Tprzeniesienie fragmentu akapitu czy zdani e
wstawienie znaku podziagu | inid.i

T przeniesienie fragmentu dokumentu na nowN
wstawi enie znaku podziagu strony

N

fnie uUOywa sifn klawisza <EoUgtkodWni pyzebeawt
otrzymuj N w-wczas bgndnN informacji od cz)
spowodowal bgndne wySwiietl anie sifi dokumer

fnie tworzy sifn pgicayowy&h eapiamuwodczytuj N
obowi Nzuj NcN w jfAnzyku cpytahisok iewejdp prasvajdod pi s ar
g-ry do dogu (tworzenie pionowych tekst - w
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7.Hi per giNczw tworzeniu alternatywnego opisu h
nazwcagdgychihahkUOw nadai im nazwi, kt-ra jasn
przeznaczeniel®, na przykgad:

1 zamiast: http://power.parp.gov.pl/harmonogram/harmonogram-naborow-na-2017-
rok,napiszz:Ter mi ny .nabor - w

8. Li sty elieuwrenadaipnktory:
fuUywane wwygmiemicami a w tekScie powj Nzanych

fTich zastosowanie ugatwia osobie z niepegnc

dokumencie,
T symbol punktora |l ub liczba oznaczaj Nca el e
| ewo wzglndem tekstu, dzinki temu el ement.

9. Kontrast p o mi n d z, g tekstgnejest odpowiedni, n a p czaryy kefsanad
biagym tle, niebieski tekslh- gntay nbita gey,m ctzlaer,n
O-gtym tle, biagy:tekst na niebieskim tle
Tekst Tekst Tekst Tekst Tekst Tekst Tekst Tekst

10. Tabele:

TokreSla sifn wiers$zdehigdi wwamwi ¢ aweéi sza nac
osobom niewidomym korzystaj Ncym z czytnike
odczytywanych ;kom-rek tabeldi

TfuUywaf wsrikicji APowt - r z nwiwgrcshz sri avgpguanigkdp n a
tabela bndzie zaj mowagdga wincej niU jednN s
automatycznie zostanie powt-rzony na kol ej

{ linie siatkis N\vi doczne, co pozwala wizual nije rozpc

Twyr-wnuj Nc tekst w kolumnach nal eUy wyr - wr

Ydotyczy materiag-w w formie elektronicznej

UpPprzykgadowe narzndzia do badania kontrastu gg§g-wnie n

Check, Contrast Checker, Check My Colours, Juicy StudioAccessi bility. Wymienione
internecie. Opracowano na podstawie Fundacja Instytut
dostnpnoSci i tworzenia dostnpnych treSci, Warszawa,
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fTdane | iczbowe wyr - -wnuje sin do prawej l ub
l11LEksportowanie pliku do pdf jest niezbndne

Y Patrz: Standard informacyjno-pr omocyj ny4NeaRtoerdizda fyj. I nf orm

elektroniczna)

Uwaga

f Aby dowiedziel sin wificej O jnzyku prostym
AKomuni k a c jlirk dosirosyanteenétowéj Komunikacja pisana)!? oraz
AProsto o konkur sach lihkdosrongintgrneteweiPoopt@eg s ki ¢ h
konkursach funduszy europejskich)?*3.

f Informacjapisana,s pegni aj Nca standardy tekstu gat we

pol skiego, nazywana jest czfst ototead). Dajegnac| N
oznaczenia moUna uUyl europejskiego |l ogo t¢
ono tak:

Poni Uej przykgdgad jak wygl Nd tekst gatwy do c

Pracownicy instytucji chcN miel pewnoSi, Ue
ni epegnosprawnoSci ami

12 https://www.gov.pl/attachment/46035b5d-eda4-4c68-al177-fbele6648cll

13 http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/wiadomosci/prosto-o-konkursach-funduszy-europejskich
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1 Na stronie internetowej organizacji Inclusion Europeznaj duj N sin standa
przygotowania tekst-w gatwych do czytania |

f Na stronie internetowej Zintegrowanej Platformy Edukacyineimo Una znal e Fi
instrukcinpr zygot owani a tekstu gatwego do czytan
napisana na zlecenie MEINpr zez Pol ski e Stowarzyszenie n
Ni epegnosprawnoS®i N Intelektual nN.

Dobre praktyki

§f Tam, gdzie to moUliwe powinno sifn unikal pi
stosowaniapodkr eS|l e@®, pisania cagych sg§-w/zdaGE
f W przypadku potrzeby zaznaczenia w tekScie
zastosowanie pogrubienia, w celu zwinkszeni
f NaleUy pamifntal o wypegnieniu metadanych (1
osoba i i nstytucja), sgowa kluczowe) . Mo Un
Al nformacij e

(@)

14 https://www.inclusion-europe.eu/easy-to-read/

15 https://zpe.qgov.pl/b/tekst-latwy-do-czytania-i-zrozumienia-instrukcja/P171b7LYC
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Rozdzi aMjatderi agy. I nformacja elektroniczna
YPatrz: Standar d 3OgkimeotyelekironkRme)d z i a §

1. PDF tworzy sifi w spos-b zapewniajNcy dostfj}
oraz informacji o strukturze dokumentu, co umo Ul i wi zastosowani
asystuj Ncyplhpramwwnlki ingrozumi aje odczytanie
dokument -w stosowanynipepe@gnosphbWywnaypaikui N wzr
skanowania dokumentu tekstowego do pliku P
opcjii skanowania z moUliwoSci N przeszuki watl
takiej funkcji, utworzony aploisk bPQF bndzie
niepegnosprawnoSciami. W takim wypadku nal
czyli rozpoznania druku i (po korekcie) zapisania go do pliku tekstowego.

2. Przy tworzeniu dokumentu typu PDF na przyKk:t
Excel nalelUy wyZapsgmonmelt ¢ @ @ ieapise japootypu  Z
wybral opcjn PDF i poOpcjgaazBacihai saiTgizhetkbk:
struktury dl a udra thedkbex®jdaoSsctifivpouSci .dokument u

Poni Uej instrukcja jak to zrobil

WIZapiszjaku I | P ‘

@Ov| . » Biblioteki » Dokumenty b v|t, H Przeszukaj: Dokumenty R ['[| opge Ml
Organizyj ~ Nowy folder B= ] Zakr"es stran
(@) wszystko
“. Dokumen i AN -
= b Biblioteka Dokumenty =l SR (©) Biezaca siror
4 Muzyka Rozmiesc wediug: Folder ~
- = Zawiera: Lokalizagji — 2 _ Zaznaczenie
= Obrazy i* - () strony  0d: |1 = bo: [1
7 Nazwa Data modyfikacj Typ Roz!
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IV. Standard transportowy
Infrastruktura komunikacji publicznej
Rozdziadgddnienia og-lne 1 definicje

1. Infrastruktura publiczna (w tym transportowa) oraz tabor komunikacji publicznej

muszN byl dostosowane do potrzeb os-b z ni
o ograniczonej moUliwoSci poruszania sin,
moUl i woSiI chodfenkajerwzrdgu i sguchu.

2.Z punktu widzenia os-b z niepegnosprawnoSc
projektowych i budowlanych (w zakresie infrastruktury) oraz konstruktorskich
(w zakresie taboru kolejowego i miejskiego) jest zapewnienie i dostosowanie
infrastruktur yhpotrzemBp awidNmwadioai techniczne i

powinny uwzglndnial wymagania zwi Nzane z ¢
uUOytkowni k-w, w tym os-b 0o ograniczonej mc
w-zk-w inwalidzkich, osoby niewi deeae) . RO:
przemieszczanie sifn jednej grupie uUytkowr
warunk-w poruszania si A i nnyWhefekcid pdakdp wni k or
oraz infrastruktura powinny tworzyl sp-jn\
powtarzalne,apr zede wszystkim funkcjonalne i Jgat
zapewni aj Nce:

TmoUl i woSi swobodnego poruszani a (pegrzz w mi
budown/ wykonanie: pochylni, wind, podnoSi
przeszk-d, ScieUek prowadzNcych, stref z.
ostrzegawczych itd.);

f moUl i woSi swobodnego korzystania ze Srod!|
(poprzez stosowanie obni Uenia podgogi, fu
ich minimalizowanie w zaleUnoSci od moUl
wyposaUenie pojazd-w w podnoSniki dla os
rampy wjazdowe, gt aws kwarnirasgomwyaczh kol or a
automat -w na odpowiedni e] wysokoSci, sysi
pojazdach, duUe wySwietlacze el ektronicz
fnieskrnpowany i skuteczny doprzedep do ws ze|
wszystkim na temat rozkgadu jazdy, kierul
poSrednich, topografi.i punktu komuni kacy ]
poruszani(a ndiofr matcd.a mus i uwzgl adnial ogr
s gy s zedpdwedniNwi el koSl komuni kat-w na tabl i
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w taborze czy odpowiedni poziom ggoSnoSci
komunikatu).

Rozdzi Hdneftyt owarzyszNce infrastrukturze ti

W standardachuwz gl indni ono wym&hganni.a ndaostt Aipuj Ncych

T rozporzNdzenie Ministra Infrastruktury 2z dn
warunk-w technicznych, jakim powinnggppzodpowi
U. z 2022 r. poz. 1225) (WT- budynki);

T rozporzNdzenie Ministra Transportu i Gospod
w sprawie warunk-w technicznych, jakim powi
usytuowanie( Dz. U. z 2016 r . (Wo-drogi);l24, z p-Fn. z

T rozporzNdzeni e Mi nidaid17 azervoa 20l lar.sassprawlet ur y z
warunk:.-w technicznych, jakim powinnyhodpowl
usytuowanie (Dz. U. poz. 859) (WT- metro);

T rozporzNdzenie Ministra Transportu i Gospod
rw sprawie warunk-w technicznych, jakim po\
ich usytuowane (Dz. U. -fkawep;. 987, z p-Fn. zi

T rozporzNdzenie Komisji ( Uidfopadd\N2014 1 & Speawi 0 1 4 z
technicznych specyfikacj.i interoperacyj noS«
systemu kol ei Unii dla os:-b niepegnosprawn

poruszani.drz. g8 B35¢ 212.12.2014, st r . 110)(TSIPRM). ¥n. z

Miejsca postojowed | a os-b z niepegnosprawnoSci ami

1.Na parkingach przy stacjach i przystankach
transportowej naleUy przewidziel stanowi ska
Z niepegnosprawnoSci ami

¢

2.Lokali zac]
Z niepegno

: parametry techniczne miejsc po
prawnoSci amkr estidardarchitgkioaigray.n N i | o &

(7]
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Ci Nmgjasze

1.

SzerokoSi ci Ngu pieszego powBnemrokwgSbsia mi
powinna byl zawnUona aprcshd z ekltaumegntiy wyapipesja U
technicznego.

Nachylenie podguUne ci Ngu pi esappmgzecznei e po wi

2%. W uzasadnionych wypadkach, dopuszcza si
do 6%, a poprzecznego do3%iprzy czym nal eUy unikal | edr
stosowania skrajnych wardadBice .wdrat ea$iNgrmadh y
podguUnego prmraelkely zzaa S5t sowal miejsca odpo
odcink-w o dgugoSci nie mniejszej niU 150
odl eggoSci nie mniejszej niU 6,5 m.
Posadzka ci Ngu pieszego,amwpsiz eryly stoart ifldrzay |
el ementami wyko@E zenia i wyposaUenia techni
cm.

.Posadzka ci Ngu pieszego nie moUe byl Sli sk:
atmosferycznych.

R-Unice wysokoSci ci Ngu pieszego nal eUy oz
Kol orystyka i odmienny rodzaj wykoEzenia 1
wspomagal osoby niedowi dzNce i ni ewi dome. I
kierunekruchuisygnal i zowal przeszkody. Na ke Uy euni

mogN wprowadzal uOy jaknp.vpasy Kolorystycaneb § N d

w poprzek ciNg-w pieszych, kt-re mogN byl
jak r-Unica wysokoSci

WysokoSi wolnej przestrzeni nad cagN szerol
mni ej sza nWyls 2kdDScim.t ej nie mogN ograniczal
wyposaUenia technicznego i informacji Wi zu:

.El ementy wiszNce | ub mocowane na sgupach w

powi nny byl moUliwe do zlokalizowania prze:
Dol nN krawnd¥ takich element-w | ub dodat ko
umi eszczal na wyzseko®icl 30 ecmidésposadzki

. W przypadku koniecznoSci wyznaczenia innej

z ograniczonN mobilnoSci N, powinna byl gat
i przebiegal w jak najbliUszej odleggoSci
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System fakturowych o z n a c rawi@zchniowych

1.System faktur omwgwihe mzalmmrizew cycho rwiseprotmeacgjaff Nc
przestrzennN os-b niewidomych i niedowi dzNc

T przed miejscami izwitynaprzy schegasha pochgniach,

T przed dr zwi ami i el ementami zagradzaj Ncy

T przed urzNdzeniami do kt-rych prowadzi 8
dot ykowN,

1 automatem biletowym),

T przed fragment ami ci Ng-w pieszych, na Kkt
mi ni malnej szerokoSci trasy wolnej od pr

T nazako@®zeniu ScielUek prowadzNcych,

T " na skrzyUowaniach i skrftach ScieUek pro

T wzdguUO krawidzi -paepmystarkach isthcjagh éna zasadach
opisanych w stosownychr o zpor z N#)zeni ach

2.System fakturowy nal eUy projektowal tak, ab
c a § elgestu i jednoznaczny w odbiorze.

3.Nal eUOy na bieUNco monitorowal przebieg Scie
w razie zmian funkcjonalnych w przestrzeni publiczne;.

4.5ci eUki dotykowe powinny prjakiwdodind [ zar - wno
5, Zasady tworzenia systemu fakturowych o0znacz
standard architektoniczny. Dopuszcza sin in
prowadzNcych i ostrzegawczych dla budynk: - w

zawartych w stosownych przepisachbr an Uowy ¢ h .
Pochylnie

1. Pochylnie powinny byl lokalizowane na ci Ng:
przekracza 5%. W przypadku, w kt-rym wydzi ¢

® Np.RozporzNdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 3 ||
technicznych dla znak-w i sygnag-w drogowych oraz urz
warunk-w ich umieszczania na dr ogukiozdni®RéGdczepwoa20l8dzeni e

zmieniajNce rozporzNdzenie w sprawie warunk-w technic

kolejowe i ich usytuowanie
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os-b z niepegdgnosprawnoSci ami nie jest moUI i
pozostagego ci Ngu pieszego, dopuszcza sSif I
[ zastosowanie miejsc odpoczynku w postaci
150 cm bez spad&knywch wl| odkladd FoSvci ni e mni ej

2. Pochylnie powinny miel wydzielony pas ruchi
wyposaUony w obustronnN balustradi oraz og!

-

pgaszczyzny ruchu.

3. Pochylnie do ruchu pieszego i dla os-b z ni
9 m powinny byl podzielone na kr -tsze odci |
o dgugoSci co najmniej 1,4 m.

4, Parametry techniczne pochyl ni odklrastmdgardb z ni
architektoniczny.

5. Ni e naleUy wykonywal nawierzchni pochyl ni
aUOurowych krat.

Dobre praktyki
TMinimalna ddgugoSi spocznika przy pochyl ni P

Schodyz ewn ntgtzandee

1.Schody zewnftrzne nalelUy przewidywal wraz z
pochylni N lub d¥fwigiem osobowym (windN).

22Mi ni malna szerokoSi uUytkowa schod-w zewnhnt
3.Schody zewniAtrzne powinny miel balustrady I
lewo- i prawostronne ich uUytkowanie. Przy sze

cm wymagane jest zastosowanie dodatkowej ba

4. Biegi schodowez ewn it r zn e apvd veirrady mi ni mum 3 stopni e
stopni . W przypadku winksze]j l i czby stopni
spoczni k-w o minimal nej szerokoSci uUyt kowe

5Maksymal ne dopuszczalne nachyl enie pgaszczy

6.Maksymalna wysokoSi stopnia schod:-w,zewnfitr
a minimalna szerokoSi 35 cm.

50



7.Ni e wolno stosowal schod-w zabiegowych i aC
I podcinci ami

8.Stopnie schod-w zewnhitrznych powinny byl wy
antypoSlizgowych i ni epowoduj Ncych zjawi ska
9.Krawndzie pierwszego I ostatniego stopnia s
poziomejipi onowej , powinny b yslz eorzonkaoc&coin en ipea snenm
cm,wkol or ze kontkrod ootr yjsNo/kmMpraypadkp,gid g, sahody me
2 lub 3 stopnie naleUy oznakowal wszystkie
10.Przed schodami, od g-ry i od dogu biegu, n

dotykowego pasa-90 szerzak m$dial GOwvan-8gmodw od|l
przeszkody.

11.Porficze schod-w stagych powinny byl mocowa
na wysokd®Bcdm,60wy Usza nla0cmynerackychiodi 85

zewnntrznych krawndzi stopni. Od strony prz
przekraczaj Ncej 50 minebhawystokadd pnowi muan 1

12.Porncze przy schodach zewnntrznych przed i
przedguUyi o 30 c¢cm oraz zako@® zyl w spos-b
uUOytkowani e.

13.PorfAcze powinny miefredoich cdoRrofigt mngoi 4
znajdowaddlsegigosSci mini mdion 6t crmy old SN immc o w:

14.Ksztagt porfczy powinien ,@adjizevjj ekeclied!| ladn i :
zt gem sNsiaduj Ncych Scian.

Dobre praktyki

T Zaleca sin schody o minimal nej szerokoSci

fZalecana wysokoSi stopnia wynosi 12 cm.

1 Zalecanejestzadaszenie bieg-w schod:-w zewnntr zn:
fZaleca sifn instalowal dotykowe pasy ostr ze
200 cm.

Schody ruchome

Parametry techni czn e kg c$Bamdard architektaniczoyny c h

51



Dfwi gi osobowe (windy)

Parametry techniczned ¥ wi g - w o swiddladwyac hos(- b z ni epedgnos|
o k r estmdard architektoniczny.

Pl atformy pionowe I ukoSne

1. Parametry techniczne pl aok oestuhdwd onowych i [
architektoniczny.

2. PodnoSni ki naketUwisewalainuérzymywal w sta
technicznej do dziadgani a. Ni e dopuszcza si |
ani mont owania zabezpiecze® wymagaj Ncych ul

uUyt kowni ka.

3. Nal eUOy umoUliwil samodzielnN obdgtwtygn ur z Nd:
wej Scie, komejr®dinejazdy i

4. Wsytuacj,gdy uUyt kowni k wymaga pomocy w uUyciu
moUl i woSiI kontaktu z pracowni kiem obsgugi
na miejsce.

PrzejScia dla pieszych

1.Szeropp5éjdlépiesmychw poziomie jezdni nie powinn
300cm, dla przejScia nad,a emme pa z(ek Had ki )p 0AQ
(tunelu) 450 cm.

2W przypadku r-Unicy wysokoSci pomindzy ci Ng
zastosowanie rampRampapawifinakmivej szerokoSI
mni ejns IN 90 cm iniewiort kiyidlBm i e

3.Maksymalna r-Unica wysokoScapoziprnemijeaddiniy br zeg
powi nna byl wifiksza ni U 2 c¢m, przy czym wyn
zaokr Nglona |l ub sfazowana.

4. W przypadku, gdy z boku rampy krawiUni kowej
zabezpieczenie go bocznym nacimakseld%.em r ampy
55Wymaga sifn, aby rampa krawnUni kowa na cage|j
dotykowe w postaci kolorowego pasa ostrzegawczego.
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6.Pr z e jdi&pigsgrchwo b r nviyspgalbopasad zi el Needai e powinno
wpoziomie jezdni (w przypadku r-Unicy wysok
0 pochyleniu maksymalnie 15%).

7.DgugoSi chodnika usytuowanego w ci Ngu przej
mi idzy ,aezomioMi skiem tramwaj owym powinna Ww)

8 Miejsce odprowadzenia wody naleUy Il okalizow
przej Scgieems ayah od strony napgywu wody.

Dobre praktyki

fStosowanie wyniesionych przejSi dla piesz)
poruszani e Bwit ypmesgzywho ograniczonej modUl
oraz wymuszaj Ncych spowolnienie ruchu kogJc

T PrzejScia dla pieszych powinny byl wyposal

generuj NcN dFfwinki z r-UnN cziastotliwoScil
czerwonego. Jako system uzupegniaj Ncy sygr
moUna stosowal dot ywibmawjee. sygnali zatory

T Na pogNczeniu chodnika z jezdni N rampa pov
przej Scia i mi el pochylenie nie winksze ni

TNie powinno byl r-Uni cegiewnrampy & mSomem jgzonmi 1 d z

Ro z d z i lafgast@ktura transportu kolejowego-wy magani a szczeg- §gow

Elementy komunikacjipi es z e | zwi Nzanej z infrastruktur

Chodni ki, pochyl ni e, przejScia dla pieszych
osobowe (windy) z wi Nzane z infrastruktur N Rozdaales por t
2. El ementy towarzyszNce infrastrukturze tr
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Jednopoziomowe przejScia przez tory na peron
l1.Jednopozi omowe przejScia przez tory na pe
wygNcznie w sytuaciji, gdy nie moUna zapewil
uUyci u podchwil gsobewyan wind).

2.JeSli strzeUone jednopoziomowe przejScia p
przepisydot yczNce or garkitzaamj izarpieoMni N odpowi edn
niepegnosprawnoSci N | OSoObpmroasegnani szdnea

personel u n a strzeUonym jednopozi omowym
wskazaniem, kiedy moUna bezpiecznie pokonal

3.Jednopozi omowe przejScia przez tory Ppowinnst
cm.

4, Jednopoziomowe przejScie przez tory powinn:a
oraz byl zaprojektowane w taki spos-b, by |
uwi izione mindzy poaviezymrmKMni N przej Sci a

(62}

.Jednopoziomowe przejScie przez tory powinno
i dotykowe w celu okreSlenia poczNtku i kod
odpowi edni o wyposaUone w celu zapewnienia b

Dobre praktyki

fTJednopozi omowe przejScia dla pieszych powin
Swi e tdlFaN fik o wN.

Wej Scia do obiekt-w budowlanych infrastruktu

lWszystkie drzwi zewnntrzne i wewnntrzne pro
og-lnodostiAapnych muszN byl dostosowane do o
z niepegnosprawnoSciami. JeUeli drozwi wej Sc
ograniczonej mo U1l i,wwnSgane jegt amieszzerdaroznaczesia M
informuj Ncego o tym, gdzie znajduje sin wej
22Przed wej Sciem dostinpnym dla os-b z niepegn
wewnNtr zzamdverJiyl przestrze® manewrowN dl a o
w - z k & mihimalnych wymiarach 150 x 150 cm poza obrysem otwierania drzwi.

Nawi erzchnia powinna byl utwardzona | r- wna
winksze ni U 2 %.
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3.Wej Scia do budynk-w naleUy zasygnalizowal p
minimum50cm udoUony mgw§ dnfim B0 cm preed i za drzwiami.

4Wycieraczki wej Sciowe muszN byl ukgedngmne t a
poziomie znpokadz&N sN zamontowane. Dopuszc
wej Sciowych ukgadanyeh poasimpdag Nz pochy e Kkr ¢
umoUl i wi aj Nce wjazd k egekxraczalam.i ch wysokoSIi n

50t wory w wycieraczkach nie powinny miel Sre
6.Maty wej Sciowe naleUy trwale przymocowal do

7Wej Scia dowhsdkooiopowyUej dw-ch kondygnac
osganial zadaszenismetaokoBodcwenkd@ep co na
od szerokoScwydi Agu obuazggnbokoSci nie mni e
w budynkach niskichi1l50cmwbudynkach wyUszych.

8.Strefa wej Sciowa od strony zewnitrznej powi
oznakowana.

9.Dr zwi wej Sciowe do budynk®wpewilmrny Swmi elUns =g

90 cm i wysokwdlizpe@Pddikm,drmzwi dwuskrzydgowy
powinno mieil co najmniej skrzydgdo gg§-wne.
100W dr zwi ach wej Sciowych nie powinno byl pro
w drzwiach istnieje pr-g, jego wysokoSIi nie
posiadal Scinfnty klin i wyr - Uminiandlnykonttastk ol or vy
LRV30.

11.0dl eggoSi krawndzi drzwi otwieranych rnczn

przeszkody nie powinngabgd smieppzaawi &s 68

12.G- rna krawnd¥ kIl amki , zamka oraz dzwonka n
cm nad poziomem podgogi

13.Szkl ane el ementy dr zwi nal eUy oznaczal prz
pasami . Pasy oimszledr ockno Swanli eniync z al na 9wy s ok o
do 100 cm (dolny pas) i od 130 do 140 cm (g
nal ey zapewni | kimumtLrR&/sst6 Ob avr wrayJdmicth war unk ¢

oSwietleni owych.

14. Kl amki powinny miel ®KNs=ztagt elUyt stpsAwall kb
wymagaj Ncych ruchu obrotowego nadgarstkiem,
Kl amki nie mogN znajdowal sin zbyt blisko k

Uwaga:
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M Stosowaniedr zwi obrotowych | ub wah addzypadky,c h | es

jeUeli towarzyszN im dr zwi rozwierane | ub
stroni e zewmwrtwnZinejznejak i

¢ Nal eUy ograniczal stosowanie opraw oSwi et
Swi atga, kt-re mogN p o wiowlpozypadku zasifosowania k o o |
reflektor-w powinny byl one rozmieszczone

nieprzeszkadzaj Ncy uUytkowni kowi
Dobre praktyki

fTZaleca sifi stosowanie drzwiir@aztwoMNat@ansezny al
ugat wi a do sbtuadnyinek us iofls odbcom z ni epegnosprawn
opiekunom z dzielimi, osobom starszym, osotl

T Nal eUOy uni kal dr zwi p-gautomatycznych ot wi

Komunikacja pozioma

1.Mini malne wymiary ci Ng-w konstandarizecj i pozi on
architektonicznym.

22Posadzki ci Ng-w komunikacij. pozi ome|j ni e mo
Posadzki powinmaynbel - ssm@aBici neai e mogN byl wi
3.Posadzki, Sciany i drzwi powinny ze sobN ko
tymi el ement ami powi nien byl nie mniejszy n
4 NatinUenie oSwietlenia wewnfitrznych i zewnnt
kol ej owe | mu s i byl wystarczajNce w celu uga
zmi any poziomu oraz drzwi i wejSi.

Trasy pozbawionepr zes z k - d

1L.Pomindzy kluczowymi el ement ami i nfrastruktu
pozbawione przeszk-d. Trasy te powinny {§Ncz
transportu na terenie stacj.i (np. post -] ta
tramwajowy, metro, parkin gi , wej Scia i wyj Scia dostfipne
moUl i woSci poruszania sin, punkty informacy
[ d¥fwinkowej, kasy i automaty biletowe, pun
I perony).

22Przebieg tras powinien byl intuicyjny i mo C
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3.Trasa wolna od przeszk-d thdegr avoimy),aivepoch
jeUeli sN one przystosowane do obsgugi os-b

4Wszystkie trasy pozbawione przeszk-d muszN
i wysokoSi 2,20 m.

5,Na trasach pozbawionych przeszk-d nie wolno

6. Trasa pozbawiona przeszk-d powinna byl wyra
informacji wizualnej. Ponadto informacijeot r asi e wol nej od przeszk
przekazywane co0 naj mni ej przy pomocy znak: w
opisamiwal f abeci e Braill eoda.

7.Na cagej dPpowbawiéejprizeagk -d powinna przebiega
dotykowa.Zasady tworzenia Sci eUesandhmziey k owych ok
architektonicznym. Dopuszcza sinh inne paran
prowadzNcych i ostrzegawczych dla budynk: - w
zawarte w stosownych przepisach branUowych.

Dobre praktyki

1T Zal e c,aby mforfhacieot r asi e wolnej od przeszk-d by
r-wnieUO przy pomocy znak-w dFfwinkowych.

Sygnalizacjap r z e s prkezrdczystych

1.Prze¥Troczyste el ementy dr zwi [ Scian, muszN
oznaczeniami graficznymi.

2.Przeszkody przezroczyste naleUy oznaczal opr
pasami . Pasy oimezledr ockno $hcail entiyn umi eszczal na

1 od 90 do 100 cm (dolny pas)

T od 130 do 140 cm (g-rny pas).

Pomi Aidzy pasami i tgem nal mtipumtRVe@wni | kont
kaUdych warunkach oSwietleniowych,

3.Przy oznaczaniu wiat przystankowych i per on
spos:-b oznaczania el ement -w prze¥roczystych
ochronii dla os-b niedowidzNcych, ni U powyUs
Kasy, punkty informacyjne i obsgugi klienta
1.Kasy, punkty informacyjne i punkty obsgugi

bezpoSrednio przy trasie pozbawionej przesz
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.Przed kasami i stanowi s kami obsgugi klient a
z niepegnosprawnoSciami naleUy zapewnil mie
poruszaj Ncych sin na w-zkach o wymiarach mi
poza przestrzeni N ci Ng-w pieszych.
.W kasach biletowych i stanowiskach obsgugi
mus i byl dostninpne dla os-b poruszaj Ncych si
wzroScie. Lada, przynajmniej na odcinku o s
ni e wyUe]| odpostizkd Pod blatem zalecasi i zapewni eni e pr z:
umo Ul i wi aj Ncej podjechani e pod Imuna30cnpir zoden
wy s o k o Sroum 65timn
JeSli pomi ndzay opaodvdlUsmpemedaj NcN bilety w Kk:
przegroda nal eUy wyposaUyi j N w system ggo &
przegroda musi byl przefroczysta.
.W kasach biletowych przynajmniej jedno z oKk
indukcyjnN wspomagaj NcN sguch os-b korzyst a
W przypadku zainstalowania urzNdzeE el ektro
o cenie, naleUy takUe zainstalowal wurzNdzen
.Przy kasach i stanowiskach obsgdugi nal eOy z
osobom gguchym czytanie z ruchu wust. tr-dgo
osobN obsguguj NcN.
.Kasy i stanowiska obsgugi dostnpne dla os:-b
wyposaUyl w system tgumddmna,| Ppoykal mij Neowe qa
sifh na odleggoSi z biurem tgumaczeCE.
Dobre praktyki
TfLady naleUy projektowal na dw-ch wysokoSci
znajdowal sin na wysokoSci od 110 do 115 ¢
posadzki.
T Przyl adach naleUy zapewnili uchwyty na kul e
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Meble i urzNdzenia wolnostoj Nce

1.Na kaUdym peronie oraz w kaUdej wydzielonej
naj mniej jedna strefa wyposaUona w siedzeni
na w- zku.

az urzNdzenia waghanostoj Nc
oraz miel zaokrNglone br

2Wszystkie mebl e
kt -rym sN widocz

> O
D =

=

az urzNdzenia wolnostoj Nc
uchu pieszego.

3 Wszystkie meble o
g§d-wnymi ci Ngami

=

4.UrzNdzenia dosthinpne dla os-b poruszaj Ncych
sobN przestrze@ manewmnuniabOx160cmy mi ar ach mi n

5 Przynaj mniej jeden automat biletowy musi by
moUe dosifngnNi osoba poruszaj Nca sif przy p
wzrostu.

6.Ur zNdzenia powinny miel formida umoUl i wiaj NcK
uOytkowni k-w w-2zk-w: wymagana jest przestr z
wysokoSci, 90 cm szerokoSci i 60 cm ggdgfnboko

7.Tam, gdzie zamontowano automaty do kontrol.
musi byl wyposalUony w swobodne przej Scie o
przepuszczal osoby poruszajNce sifi na w-zka

8JeSli zastosowano kogowrotki, naleUy zapewn
z kt-rego przez cagy czas otwarcia stacji K
Zz niepegnosprawnoSci N i osoby o ograniczone

Komunikacja pionowa

1.Komuni kacjnin pionowN umoUldiFwi @j Nosmflodvye, (poc

PodnoSni ki naleUy instalowal wygNcznie tam,
podjazd-w | ub wind.

2.Schody i pochylnie muszN byl wyposaUone w p
pozi omach. Parametry technicznikreShodew wew
w standardzie architektonicznym.

3.DFwi gi owimdpmw&na stosowal do pokonania r - Un
wolnej od przeszk-d, kt-re nie sN moUliwe d

nachylenia posadzki i pochylni. Parametry techniczne wind przystosowanych do
obsgugi os-b ni epokdredivptandandzieatchitektomdznym.
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4W nowych inwestycj apcohd nnoaSnei (kyi sctoo sncawanini ej t
specyfi kacjami, o kt-rych mowa w dodat ku A,
dozwol one jedynie w przypadku obiekt -w budo
modernizowane.

5. Wej Sci a d msobofyeh (windywzlokalizowanych w przestrzeni niezadaszonej
(na terenie otwartym poza budynkami) nal eUy
mini mum 1 m | szerokoSci mi n. 50 cm poza kr

Dobre praktyki

fZadaszenie wejSIi do dFfwig-w windowych zl ol
niezadaszonej powinno miel wysifig minimum

Pr z es tperana E

1.Peron powinien posiadal szerokoSi zapewni aj
zni epegnosprawnoSci ami [ powinien byl w mak
od przeszk-d i utrudni e .

22Mi ni malna wolna od przeszk-d szerokoSI prze

mniejsza ni U 160 cm.

3.Dla dodat kowych urzNdze@® umoUl i wiajNcych os
wsi adanie do poci Ngu lub wysiadanie z niego
pozbawionN przeszk-d wynoszNcN 150 cm od kr
w kierunku wjazdu/ wynepagodhw w-zka na pozio

A Nawi erzchnia peron-w powinna miel wgaSci wo
w warunkach zawilgocenia oraz powinna byl
przedziale od 1 do 3%. Spadek w strefie za

0o C N

Strefa zagroUenia na peronach

1.Strefa zagroUenia na peronie, w Kkt -rej pasa
|l ub przyjazdu poci Nghyrawndgdupersnia wor st on
2.SzerokoSli strefy zagroUenia wynosi ni e mni e
T 75cmiprzy krawndziach peronowych, przy Kkt -

zatrzymuj N sifn lub przy kt-rych prniadkoSI
wincej ni,0U 60 km/h
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T 100cmiprzy krawndziach peronowych, przy kt -
pojazd-w kolejowych bez zatrzymania z pran
mniejszN njU 140 km/h

T 150cmiprzy krawndziach peronowych, przy kt -
pojazd-w kolejowych bez zatrzymania z prn

| ecz mniejszN lub r-wnN 200 km/ h.
3.Granica strefy zagroUenia musi byl oznaczon
4 Na ko u peronu naleUy zamontowal bariern u

umi eScil oznakowanie analogiczne do oznacze
peronu.
Podjazdy peronowe
1.Podjazdy peronowe sN urzNdzeniami ugatwiaj N
iwysiadaniezni ego osobom z ni epve gtnyoms pparwmnsozSaji Many r
w- zkach. Na podjefdzie musi sifn zmieScil ¢ty
w dodatku M do TSI PRM.
22Podjazdy peronowe muszN spegnial nastnpuj Nc
f minimalne obci NUenie: 300 kg, umieszczone
powierzchnin o wymiarach 66 c¢cm na 66 c¢cm
T powierzchnia podjazdu musi byl przeciwpoS$

przynajmniej 76 cm,

T podjazdy o dostfipnej szermula3Ncimimdi &jrawdjc
obu stronach uniesione ku g-rze, by =zapob
T podpory na obu ko ach podjazdu muszN byl

3.Podjazd musi byl wyposaUony w mechanizm uni
podjazdu podczas jego uUytkowania oraz w ko
(w szczeg-lnoSci podpory powinny posiadal k
ostrzegawcze). Je&hy ebédktrzyYycieise, zamssi on
obsgugi rncznej w razie awarii zasilania.

Dobre praktyki

fZal ecabyi 8zerokoSI podjazdu wynosi ga mini
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P o d n o Speiokoive

1.PodnoSni ki peronowe sN urzNdzeniami ugdat wi a
i wysiadanie z niego osobwmtymnipepedazas pNcgmn
w-zkach. Na podnoSniku musi sifn zmieScil ¢ty
w dodatku M do TSI PRM.

22PodnoSni ki peronowe muszN spegnial nastipuj
f minimalne obci NUenie: 300 kg, umieszczone

powi er z wymiraah 66occm na 66 cm,

T wymiary: szerokoSi co najmniej 80 cm a dg
T nal eUy uwzglindnil dodatkowN dgugoSi wynos
wysokoSci 10 c¢cm nad ,platformN podnoSnika
T platforma ruchoma wysuwa npal antafdo runshk gpko denmo i

a podJjogN wagonu mus.i mi el minimalnN szer

T maksymalna prhidkoSi podnoSnika: 150 mm/ s
pasaler a)

T maksymal ne przyspieszenie platformy podno
podczas przewozu pasalUer-w nie moUe przek

3.PodnoSni k musi byl wyposaUonya w okdognoagast uj K

podnoSnika musi byl antypoSlizgowa.

4. Ponadto podnoSnik powinien spegnial nastnpu
T przyciski sterowania muszN dziagal pod wp
ci Nggej si gy nacisku dgoni i nie mogN poz
operacji, gdy podnoSnik jest w uUyciu

T moUl i woSi uruchomienia i opuszczenia do p
w Srodku oraz podniesienie i powr -t do po
podnoSnika w przypadku awari i zasil ani a

T wyposaUenie w barierki uniemoUliwiajNce z
pomocy w-zka z platformy podnoSnika podcz
T  umoUliwienie dw-chprusdawi ¢ Ebwtygam.

Dobre praktyki

f Mi ni malna szerokoSi podnoSnika 90 cm.
TNal eUOy umoUliwii korzystanie z urzNdzeni a
umieszczonych:
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- na pgaszczyznach umoUl i wiajNcych wygodne
platformy lub
- na pilociekoktzynsy agNeama z pl atformy moUe t

pilot moUe byl obs§ugi wany przez osobn as

musi znajdowal sifn na stage przy platform
I nformacje wizualne, dotykowe i ggosowe
1. Informacja wizuainao b owi Nzkowo powi nna obej mowal : I NS
znaki ostrzegawcze, znaki zakazu i znaki n a
poci Ng-w i oznaczenie obiekt-w stacyjnych o
2.Czcionki, symbol e i pi ktogramy muszN posi ad
znaki dotyczNce bezpiecze@®twa, znaki ostr z
[ znaki zakazu powinny zawieral piktogramy.
3.Drogowskazy muszN byl obecne we wszystkich
muszN podejmowal decyzje o wyborze trasy.
4.0znaczenia, symbol e i pi ktogramy naleUy sto
trasy. Kr - pisma paowirnziyekng bdyb AcAeyitaemhéndy ,a nc
bezszeryfowa, bez ozdobnik-w i bez kursywy.
5. Informacje o godzinachpr zedst awi ane cyfr ami muszN byl

godzinnym.

6.l nformacje dotyczNce odjazdu poci Ng-w (w ty
poSrednich, numeru peronu i czasu), muszN s
maksymalnie 160 cm przynajmniej w jednym miejscu na staciji.

7W jednym punkcie dozwolone jest uUycie maks
strzagkN kierunkowN, wskazuj Ncych jeden kie

8 Toal ety dostnpne dla os-b poruszaj Ncych sii
porfAicze na zawiasach, muszN byl oznaczone s
przedstawiaj Ncym porfncz w pogoUeniu uniesi o

9.0znakowanie dotykowe w alfabecie Braille'a
zamontowal w toaletach oraz na podnoSni kach
10.1 nf or macja ggosowa powinna przekazywal dok

przekazywane w formie wizualnej i dotykowe;.

11.1 nf or macja ggosowa wyposalUona jest w pntln
przestrze@® w budynku dworca i na kaUdym per
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Dobre praktyki:

TW budynkach uUytecznoSci publicznej zaleca
i nf or mu jfuNkcjiypontieszazenia w formie wizualnej oraz dotykowej (alfabet
Braill eb6a).

fInformacja dotykowa przy drzwiach do pomies
Scianie po stronie klamki, na wysokoSci min
imaksymalnie 160 cmodlgeg o0 eibm 50z kiS)c,i eWdni cy
bl i Uej pogdoUablicaki). krawndzi t

Wy Swi etl acze stosowane w informacji wizualne

1.Wy Swi etl acze nal ewiyeldodSiaik amkni kasty- w by ga

uOytkownik-w w zaleUnoSci od przewidywane,]
Aodl eggoSi od wySwietlacza w mm podzielona
22W wySwietlaczach z tekstem przesuwaj Ncym si
wWyraz mus.i byi pokazywany przez przynajmni e
moUe przekraczal 6 znak-w na sekundhn.

3.Nazwa kaUdej stacji l ub wyrazy komuni kat - w

przynajmniej 2 sekundy.

Toalety i stanowiska przewijania dzieci i do

1.Przynaj mniej jedna toaleta dostnpna dl a obu
poruszaj Ncych sifi na w-zkachkr ellrametry tec
w standardzie architektonicznym.

2.Na stacji nal elUy zapewnil stanowiska przewi
oraz kobiet. Parametry techniczne stanowisk przewijania dziecio k r e S| on o
w standardzie architektonicznym.

3.Na stacji naleUy zapewnil przynajmniej jedn
dostfinpne dla miAnUczyzn oraz kobiet.

Dobre praktyki
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fLokalizacja toalety dla os-b z niepegnospr a

damskich,j a k i mns ki ch. Przy takim rozwi Nzani u
osobnN toaletn dla obu pgci, kt-ra bndzie w
towarzyszNca jest innej pgci ni U osoba z ni
TPrzewijaki umi ej scowione w odrnbnych pomies

Ro z d z i lafgastuktura komunikacji publicznej - wymagania

szczeg-gowe

W poni Uszych zapisach zawarto wgmagment- wot .
Fr-dgdgowych:

T ro z p or z NMizistranTiraesportu i Gospodarki Morskiej z dnia 2 marca 1999 r. w
sprawie warunk-w technicznych jakim powinn
usytuowanie

T rozporzNdzenia Ministra | nfr asssprawket ury z dn
warunk:-w technicznych, jakim powinny odpow
T rozporzNdzenia Ministra | nfr asmsprawket ury z dn

przepis-w -bedbwiazypyoh dotyczNcych autostra
poz. 116, z p-Ffn. zm.).

Mi ejsca postojowe dla os-b z niepegnosprawno
1. W rejonie stacj.i i przystank-w komuni kacj i
postojowe dla os-b z niepedgnosprawnoSci ami

2. Parametry techniczne miejsc postojowych dlIl :
wy ma g an No k i esgdard architektoniczny.

Przystanki tramwajowe

1.SzerokoSi uUytkowa peronu tramwaj owego ni e
a w przypadku doj Scia do pe450amu przej Sciem

22Rampa gNczNca peron z przejSciem dla pieszy
peronowi [ pochylenie nie winksze ni U 5%.
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3.W obrfibie przystank-w naleUy stosowal spadk
poprzeczne do 2%.

4.SzerokoSi wolnego przejScia pozbawiona prze
powi nna wynosil co naj mnieij 160 cm.

5.Naprzeciw miejsca zatrzymania drugich dr zwi
przeszk-d przestrze®@ manewrowN dla os-b por
wymiarach minimum 250 x 250 cm.

6.Mi nfdzy krawndzi N peronu pasaUerskiego a kr a
zapewnil moUliwie najmniejszN ogdyegogdlSdgiw F
ta jest winksza ni Uno3JldmvonSd| elbyr zzyasspteawniial z |

7Wskazane jest by poziom peronu i podgogi ek
zbl i UOony, przy uwzglindnieniu dopuszczal nych
eksploatacyjnych. W przypadku gdy odleggoSi
zapewmoiUl i woSi korzystania z rampy pojazdow

8Na peronie naleUy wyznaczyl pole oczeki wani
wymiary 90 x 90 c¢cm, byl wykonane z pgyt ana
[ znaj dowal sin naprzeciw zatrzymania drugi

9.Poleoczeki wania powinno byl moUliwe do odnal e
f zastosowanie pasa prowadzNcego ugoUonego
na cagdgej jego szerokoSci (dla peron-w o
3,5 m),
f zastosowanie doprowadzenia pasa prowadzN
peron-w o szerokoSci uUytkowej winkszej

10.Na cagdgej dgugoSci l inii zatrzymania pojazd
ostrzegawczych imuns3enm.okoSci mi n

11.Pol a oczekiwania i uwagi oraz dotykowe pas
parametry techniczne o k r e Sw standardzie architektonicznym.

12.Tam,gdzi e jest to moUliwe naleUy wyposaUyi r
pasalUerskiej (system informacji pasaUerskie
na stojNco oraz kosze na Smieci

133 Wy magane jest zapewnienie swobodnego dostn
zachowanie przed ni N gnoalnahwymiarawlsexitéagno o  mi n

Tablica z rozkgadem jazdy powinna byl umies
umoUl i wi aj Ncej odczytanie informacij. przez
oraz osoby niskiego wzrostu i r-wnomierni e

ziawi ska ol Sni eni a.
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14.Na peronach sNsiaduj Ncych z jezdni N nal eUy
pasalUer-w przed niekont r oliochapywamemyyeg Sci em n
pojazdy poruszaj Nce sin po drodze.

Dobre praktyki

T Stosowani e przystank-w wiede@G®skich, w przyp
znajduje sifn na osi ul i cy i pasaUer owi e zmu
kojowego i pokonania r-Unicy wysokoSci pomi
Konstrukcja przystanku wiede@&kiego pol ega
przystanku do poziomu chodnika. Rozwi Nzanie
i wsiadanie do tramwaju oraz spowalnia ruch

TW obrinbie przystank-w zalecane s2 spadki n a

T Stosowanie tablic informacji pasaUerskiej (

r
wyposaUonych w komuni katy ggosowe uruchami a
I

pod t &Kbrhunilat\tawierai nf or macje o numer ze i ni i i
tramwaj danej linii przyjedzie na przystanek.

TWi ata powinna chronil przed niekorzystnymi
[ posiadal miejsca do siedzenia z oparci ami
fUrzNdzenia techniczne i pozostage el ementy
torowi ska, powinny byl oddalone od krawifdzi
fWskazane jest by odleggoSi mindzy krawndzi KN

wynosi ga nie wincej ni U 2 c¢cm.
T Wskazane jest by poziom peronu i podgdgogi wa

Przystanki autobusowe

~

1. W obrinbie przystank-w naleUy stosowal spad
poprzeczne do 2%.

2.SzerokoSi wolnego przejScia pozbawiona prz
powi nna wynosil co naj mniej 150 cm.

3. Zabrania sin lokalizacji jakichkol wiek el e
przystanku w odleggoSci mniejszej niU 150

4. Naprzeciw miejsca zatrzymania drugich dr zw
przeszk-d przestrze® manewrowN dla os-b po
wymiarach minimum 250x250 cm
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5. Mi idzy krawindzi N peronu pasaUerskiego a kr
zapewnil moUliwie najmniejszN odleggoSi w
6. Wskazane jest by poziom peronu i podgogi e

moUl i wie zbliUony.

7.Na peronie naleUy wyznaczyl pole oczeki wan
wymi ary 90x90 cm, byl wykonane z pgyt anal
znaj dowal sifn naprzeciw zatrzymania drugic
8. Poleoczekiwania powinno byl moUliwe do odnal
pasa prowadzNcego ugoUonego prostopadle do
9. Na cagej dgugoSci Ilinii zatrzymania pojazd
ostrzegawczych imuns3enr.okoSci mi n

10.Pol a oczekiwani a i uwagi oraz dotykowe pas
parametry techniczne ok r e S W standardzie architektonicznym.

11.Tam,gdzi e jest to moUliwe naleUy wyposaUOUyl
pasalUerskiej (system informacji pasaUer ski
i na stojNco oraz kosze na Smieci
12.Tam,gdzi e przewidziano wiatn, powinna ona cfF
niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi [
z oparci ami i podgdokietni kami

13.Na przystankach z zatokami wiata, jeSli |jN

krawndzi pr zy snmua f,komw\a jprzystankachrbez zatok wiata
powi nna byl odsunifita od kumFdzi przystan

14Wy magane jest zapewnienie swobodnego dostn
zachowanie przed ni N gnumnaymamchd50x180we.go o mi

15 Tablica z rozkgadem jazdy powinna byl umie
umoUl i wi aj Ncej odczytanie informacij. przez
w-zkach oraz osoby niskiego wzrostu i r-wn

ni epowoduj Ncym zjawiska ol Snieni a.

Dobre praktyki

fW obrnbie przystank-w zalecane s spadki n a
fStosowanie tablic inforimdojrimagasaparsaliee|sk(
wyposaUonych w komuni katy ggosowe uruchami a
pod t &KolmuonN kat zawiera informacje 0o numer z

autobus danej linii przyjedzie na przystanek.
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T Wiata odsuninta od krawndzi jezdni o 200 cn
w przypadku braku moUl i woSci zachowania tak
moUe kolidowal z wyznaczonym polem oczeki wa
przeszk- - d.

Stacje metra

1. Doj Scia do stacij.i metra stanowi Nce tunel e |
powi nny miel szerokoSi w Swietle nie mniej:
mniejszN niUO 2,5 m.

2. Dr z wi na stacj.i metra powinny spegnial wym:
architektonicznym.

3. El ementy przeszklone na stacjach metra powi
graficzne spegni aj Nc estandgrdzie mfsastriukéury &okejoveeS | one

4. Posadzki, schody stage i schody ruchome na
wy magani a o &anda@ziearcEtekionicznym.

5Na stacji metra naleUy zapewnil co naj mniej
gNczNcN wej Scia i wyjScia dostfnpne dla os-b
sifn, z peronami pasaUerskimi. Trasa wolna o
naj kr -tsza i intuicyjna

6. Trasa wol n
samodzi el n
obiektu (b

a od przeszk-d powinna zapewni | t
ego poruszania sifn bez koniecznoS
ez przycisk-w wzywaj Ncych obsgug
a
t

7.Trasa wol n

M
od przeszk-d powinna na cagej d
Parametry e

echni czne Scistbbkrdzie drohitegkténicamyenj o k r

8. NatnUenie oSwietlenia trasy wolnej od przes

powi nno wynosil nie mniej ni O 100 I x.
9JeUeli w przebiegu trasy wol nej od przeszk:-
w zasifgu rnki znajduj N sifn porfncze | ub Sci
Scianie na wysokoSci od 0,85 m do 1 m powin
przykgad nunmebr opzenraochzueni e ki erunku) w al fab
wypukgym. Jedynymi dozwol onymi pi kt ogr amami
i strzagki

100St acje metra powinny byl wyposaUone w syst:«
[ dotykowej, w tym oznaczenia w alfabecie |

69



11.Perony pasalUerskie powinny posiadal szer ok:u
wyspowych oraz minimum 5 m dla peron-w boc:

120d1 eggoSi mindzy kr awnd,aiwhgonerroraznu OUpasaUer s |
poziom-w mindzy krawndzjapopldgrogmMu opas dllemslgi
wagonu powinna zapewni alwytd amiaend zn @ awsailaed a |
i w tym os-b z niepedgnosprawnoSci ami

135t refa zagroUenia na peronie rozciNga sin
[ oznacza sifn j N wizual nyotykowygm a k a mi osStr ze:q

14Wi zualne znaki ostrzekhawecrzzee sk amthavieiNt pjaN gy «

posadzki: pierwszy pas szerokoSci nie mniej
bezpoSredni o pr zydkg paswosdzzeir opkeorSociu ni e mni ej
5 cm umieszczonywo d | egJo Sci nNie mniejszej ni U 60 ¢
pasalUerskiego.

15.Dot ykowe znaki ostrzegawcze i60cmumeszczbhy pasy ¢
za drugim pasem wizualnym.

16.Punkty informacyjne, telefony alar mowe, pr:
zl okalizowane na wys ok odgmadzone dbtykBvymizmakamio 1 2 0
ostrzegawczymi.

17Na stacji metra powinna znajdowal sifn co n:

przystosowana do potrzeb o0os-b z niepegnospt
o k r e S| standardzig architektonicznym.

Dobre praktyki

T Wskazane by na stacj.i metra znajdowagy sin
toal ety przystosowane do potrzeb os-b z nie
fLokalizacja toalety dla os-b z niepegnospr a
damskich jak i mns ki ch. Przy takim rozwi Nza
osobnN toaletn dla obu pgcijiwkkt rmejpnadsolkra v
towarzyszNca jest innej pgdgci ni U osoba z ni
TO0dl eggoSi mindzy krawndzi N peronu pasaUer sk
maksymalnie2cm,a pod§joga wagonu powinna byl na wy
peronu pasaUerskiego.

Mi ej sca obsgugi podr - Unych (MOP) na autostra
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1.W obrinbie MOP, w kaUdym zespole stanowi sk p
osobowych naleUy zapewnil nie mniej niU dwa
samochod-w os-b z niepegnosprawnoSci N usytu
uUytecznoSci publ i cz neniescMysntaddgye i Sh onec wni c z
standardzie architektonicznym.

22W zakresie dosnippef§obspsalwnpSciami, na obs
obowi Nzuj N wymagania analogiczne jak dla po
drogowego i komuni kacj i publicznej, wW szcze

T parki,ng- - w

T wej SI do ,budynk- -w

T og-I nodostnpnych p o msaeitarmychivetyd tdaletggi eni ¢ z no
gazienek)

1 symboli graficznych,

T chodni k- w,i pochyl ni

T przejSi d)Ja pieszych

T tras wolnych, od przeszk-d

T dotykowych ScieUek prowadzNcych

T d¥fwig-w osobowych (wind).

Tabor miejski (tramwaje, autobusy, trolejbusy, metro)
Rozdziag 1. Zagadnienia og-Ilne

W niniejszym rozdziale przedstawi ono wymagan
(tramwajami, autobusami, trolejobusami, metrem).

Uwzgl adniaj Nc treSi obowi Nzuj Ncych w Pol sce
przykgady rozwi Nza® i dobrych praktyk, moUna
w zakresie stosowania rozwi Nza® na rzecz OS -

Tdla trolmedbmus -adapt owal wymagania anal ogi c
miejskich (sN to konstrukcje podobne, czis:
pasaler a)

fdla pojazd-w metra oo&nadhdaptamahj wywymagar

korzystajNce z rozwi Nza® analogicznych | al
autobus-w miejskich (w zakresie dostninpnoSc
jest takich samych lub podobnych).
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Zuwaginabr ak szczeg-gowych przepis-w okreSlaj Nc
zaproponowano r oz posthhanéenia:a oparte o

1 dyrektywy 2001/85/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 listopada
2001r. (uchyl onejpr zoedpnioss-zw csezjc zsei gi- ldnoy c h  d «
pojazd-w wykorzystywanych do przewozu pas
osiem siedze® poza wazemizemi @amN&ejerodwecegkty
70/156/EWG i 97/27/WE (Dz. Urz. WE L 42 z 13.02.2002, str. 1; Dz. Urz. UE
Pol skie wydanie specjalne, rozdz. 13, t.

 za § Nc z n idk mgulaminu 8r 107 Europejskiej Komisji Gospodarczej
Organi zacj i Narod-w Zjededralbintye hp( EKi5i ©OWN
homol ogacji pojazd,ww zlka&ktreegarei ii cM2 biudM3vy c
[2018/237] (Dz. Urz. UE L 52 7z 23.02.2018, str. 1),

T Polskiej Normy PN-ISO3864-1: 2011 ASymboeBasygr aficzne

bezpiecze@E&st wa i z nCGazkni S (b elz: p i Zeacszaed®s tpwao | e k |
znak-w bezpieczeEGtwa stosowanych w miejs
uUOytecznoSci publicznejo.

Dobre praktyki

TW pojazdach komuni kacji miejskiej w danym

wystiApuj N r-wnoczeSnie przynajmniej tramwse
ujednoliconej i nf ormac]) i pasaUerskiej, na
kierunkiemjazdy, nazwN kol ejnych przystank-w) k
biage lub w I ekkim odcieniu 0O-gci, duUe i
powt arzaj Nce informacje z wySwietlaczy, c:
kt -rych widal pr ojezoiwecsagicrzeezymisgm.s i i p

f Na przystankach takUe zaleca sifin stosowan
generowania komuni kat-w ggosowych (po nac
f Tablice Swietlne na przystanku powinny po
na nadjeUdUaj Nce pojazdy poszczeg-lnych |

—_— e~ — —

Rozdziag 2. Wy magania szczeg-gowe dla au
WyposaUenie wspomagaj Nce pr zyw kWsida parziyk | in kwy

l.Ukgad przykl

nku guUy do obni Uenia przeSwi
dl a pasaUer - w |

s
ub w cagoSci. Proces ten od
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wykorzystaniem ukgadu zawieszenia k-g auto
zmniejszenie odlegdgoSci podgogi autobusu o
co ugatwia wej Scie/wyjScie osobom poruszaj
ograniczonych pnoorlulsizvaind cat askibie pr zyspi esza w
pasalUer-w na przystankach.

2.System przyklfnku powinien spegnial nastfipu
T jest sterowany przez Kkierowcn autobusu

T proces opuszczania |lub podnoszenia moUna
T  nie jest moUliwa jazda autobusem z prindko
jest w pogoUeniu niUszym od normalnej wys
T nie jest moUliwe podnoszenie lub obni Uani

przyczyn wstrzymane jest dziadanie dr zwi

WyposaUenie wspomagaj Nce pr zypowiodddrki u i wy
1.PodnoSni k powinien dziagal jedynie w przyp
Podczas podnoszenia pomostu i przed jego o

urzNdzenie zapobieganadlclkt zjemhmponi ws 2va zkian

22Pomost podnoSnika powini en mmimade: nast Apuj Nc

T szerokoSi: 80 c¢cm

T dgugoSi: 120 cm

T dopuszczalne obci NUOenie: 300 kg.
3.UrzNdzenie do sterowania i kontroli powinn
w przypadku jego unieruchomienia automatyc
W takim przypadku nastnpuje zatrzymanie ru
rozpocznci ew jkeaglbd yrnu ckhiuer unk u.

4.UrzNdzenie zabezpieczaj Nce (na przykgdgad me
ni ewidoczne dla osoby obsguguj Ncej, w przy
uwi fizil lub zmiaUOdUyi jakieS przedmioty.

5W przypadku, gdy podnoSnik znajduje sif pr
w bezpoSrednim polu widzenia kierowcy poj a
przez kierowcin siedzNcego na swoim miejscu
przypadkach urzNdizani akdotsbkeirowaaj duj N si
w bezpoSrednim sNsiedztwie podnoSni ka.

WyposaUenie wspomagaj Nce pr zypocwdniaadani u i wy
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1. Pochylnia dziaga jedynie w przypadku, gdy

i chowanie pochyl ni moUna przeprowadzal rn

2.Pochylnia powinna miel szerokoSi co naj mni
wysunifAtej |l ub rozgoUonej na krawnUniku o
przekraczal 12%.

3.Pochylnia gotowa do uUytku, o ddgugoSci prz
wyposaUona w urzNdzenie zapobiegaj Nce zjeU

4. Pochylnia dziaga w spos-b bezpieczny 2z obc
5Wyci Nganie i chowanie pochylni uruchamiany
przy pomocy bgyskajNcych U-gtych Swiategd i
oznaczone sN przy pomocy wy-ha Brfiye hwiodldd arsk
oznakowani awaryjnychnazewnnt r znych krawndzi ach.

Dobre praktyki

f Pochylnia majNca szerokoSi co najmniej 90
T Konstrukcja autobusu i przystank:-w powinna
iopuszczenie go bez Uadnych urzNdze® techni
si i nai wdk &g jpozinie maksymalnie 2 cm, a w pionie 0 cm.

f MontaU w autobusie przycisku informuj Ncego
rampy/ pochylni/podnoSni ka

Usytuowanie wyj Sl w autobusie
Dr z wi gg-wne powinny znajdowal sifi po praw
jedne z nich powinny byl usytuowane w prze
zaprojektowanie drzwi w tylnej cznSci l ub
pasalUer-w pohusizaj Na w-zkach.

Stopnie wej Sciowe autobusu

1. WsokoSI pierwszego stopnia od ziemi w prz
nie malGekraczal 25 c¢cm lub 27 c¢cm w przypad:}

wej Sciowe/drzwi wyj Sciowe) .
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2. WysokoSi pozostagych stopni (innych ni U pi
wifncej ni U 20 cm.

Wymagania w stosunku do drzwi
1. Pojazd powinien

p
poruszaj Ncych sin
wsiadaniu i wysia

D

iadal co najmniej jedn
a w-zkach, posiadaj Nce
niu, takie jak ukgad p

]

2.SzerokoSi dr zwi
pojazdu powinna

ewniaj Ncych dostnp dl a
osil minimum 120 c¢cm.

-5 O O S W”

-wne powinny gdgatwo ot wi
gdy pojazd sin nie po

oD

z
w

3. Wszystkie drzwi g
z zewnNtrz pojazd

=

anizmy do otwierania (z
owinny znaj dowallOeni i na
ub podgogi, nie dal e]j ni

og-l nodostnpnych
od poziomu zi emi

5. Przyci ski | ub mechanizmy do otwierania (z
przeznaczonych takUe do nkerpzeyantosrmira wnroSez |
n
I

g
u
4. Przyci ski | ub mech
p
I

S i znajdowal na wysokoSci nie winkszej ni
dalej niU 50 cm od dr zwi

6. JeUeli uruchamiane automatycznie drzwi gg§-
one automatycznie po upgywie okreSlonego c
wsiada | ub wysiada z pojazdu, urzNdzenie z
kontaktronowatwkmpond @&kadaze,ubf dramka jednoki e
zapewnil wystarczaj Nce wydguUenie czasu do

7. Powstrzymani e procesu zamykania dr zwi prze
z niepegnosprawnoSci N powinno nasthpowal a
pojawienia sin oporu).

Dobre praktyki

T Przyciski i mechanizmy do otwierania (od
powinnyzawsze spegnial wymogi dostfiApnoSci or e
same.

f Tamjgdzi e to moUliwe naleUy zrezygnowal z p

ot wierania (od wewnNtrz oraz na zewnNtr z)
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Sygnalizacja przystanku na UNdani e

1.Aut obusy powinny byl wyposaUone w urzNdzen
sygnalizowanie kierowcy koniecznoSi zatrzy
UONdani eo.

2.Przyciski sygnalizacji Aprzystanku na UNda
T byl nieznacznie wystajNce

T znajdowal sif na maksy noadl npeojd gwygsio k o Sc i 11

-

T wyr - -Unial sin kontrastujNcym kolorem | ub

3.Przyci ski powinny byl r-wnomiernie rozmies
taki naleUy zamontowal w miejscu przeznacz
w- zkach. Uruchomienie komuni katu Aprzystan
sygnal i zowane yp apsoanibecryo mj epdrnze go | ub wi fice | 0
z napisem Aprzystanek na UNdani ebo.

4. Pojazd powinien byl wyposaUony w system in
zapowiedzi ggosowych. W skgad systemu wcho
(tablice). Ponadto wewnfitrzna tablica Swie
i nformacje o maglkt r -tejaspej aiadhiaktualnie si |

Dobre praktyki
f Pojazd powiympioessma Uoyily w piAtl A indukcyj nN.

Porncze i uchwyty

1.Porncze i uchwyty w aut obus aeoMgmagaoia’i nny spe
T powierzchnia pornczy, uchwytu | ub sgupka
kontrastuj Ncym z otoczeniem i nie moUe by
T pori@omevi nny byl zaprojektowane | wy konane

ryzyka odniesienia obralUe@® przez pasaUer -
ostrych ,krawndzi

T przekr - |j pornczy i uchwyt -w powinien miel
pasaUerom na §gatwe i, pewne ich uchwycenie
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f porfncze zamontowane w poje¥Ffdzie muszN mie
zewnfitrznN od ,3 ¢cm do 4,5 cm
T porficze muszN byl umieszczone w odleggoSc
sNsiednich ,powierzchni
T jeSli porfncz jeswewyitimzrme] pkroawfedEzi Juku
mniejszy, ni U0 5 cm
M nal e0Oy dNUOyi do takiego usytuowania porfc.
byga dla pasaUera dostnpna porficz, takUe
Z niepegnosprawnoSci ami
2.Porfncze przyporzNdkowane do miejsc dla os-
spegnial ponadto nastnhnpuj Nce wymagani a:
T pomindzy siedzeniami dl a ,asrzwhlamz ni epe(
gg-wnymi odpowiednimi do wsiadania i
nal ey zamontowal na wysokoSc,i od 80

f dopuszcza sin wystnpowanie przerwy Ww t
konieczne jest uzyskanie dostnpu do p
sin na w-zkach, do siedzenia umieszcz
doj Scia |l ub przej Sci a

T przerwa w ci NggoSci porficzy nie moUe p
naj mniej z jednej strony przerwy znaj
pionowa.

Dobre praktyki

fPorficze nie powinny znajdowal sifn w Srodkc
| okalizowal przy krawndziach dr zwi po obu
TW miejscu przeznaczonym do przewozu 0SO0Oby
Sciany, zamontowanie porfnczy na wysokoSci
w- zku.

fStosowanie porficzy w U-gtym kolorze, ugat\
sin wewnNtrz pojazdu i zwinkszaj Ncym ich

Oznaczenie przegubu pojazdu

Mi ej sce ruchome] podgwgel wcpgpeagwbge powando
oznaczone na podgodze kolorem kontrastowym w
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pomocy mus.i byl umieszczone

na wysokoSci o
poruszaj Nca sifi na w-zku mogga
b

po nie swob

12.Mi ej sce przeznaczone dla os: poruszaj Ncyc
wur zNdzenie przytrzymuj Nce, w celu zapewni
jego punkt mocowania powinno wytrzymywal s
bezpiecze@Est wa.

13.Mi ej sce przeznaczone dla os-b poruszaj Ncyc
tak by uUytkownik w-zka m-gg§ podr - -UOowal r -

przytrzymuj Ncego, na w-zku zwr-conym w kie
o podporf | ub onpaasrtcfipeu jzNycoydmii eprzzepi s ami

a) jeden z podguUnych bok-w przestr,zeni dl
b) w przedniej cznSci przestrzeni dla w-2zk
prostopadge do wzdguUnej osi poj azdu

c) podpora lub oparciez apr oj ekt owane sN w taki spos- b,
opieragy sin o te podporn | ub o to oparcie
d) porficz |l ub uchwyt sN zamontowane na bok
aby pozwalagy uUytkowni kowii w-zka gatwo si
e) wysuwana porncz | ub inne r-wnorzndne wur
przeciwleggej stronie przestrzeni dla w-2zKk
przesunifncia sifi w-zka oraz w celu umoUl iw

jego uchwycenia.

Dobre praktyki

T Zaleca sin stosowanie zamocowa® dla osoby
wW autobusie przy pomocy standardowych pas

Siedzenia specjalne i przestrze@® dla pasalUer

poruszanias i n

1. Minimalna |iczba siedze@& specjalnych w aut
Mi ni malna |iczba siedze® ustawionych przod
przeznaczonych, jako siedzenia specjalne d

z niepegnosprawnoSci N pow ndraz win ag ¢-ownayi c hs i
odpowiednich dla wsiadania i wysiadania.
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2. Co naj mni ej pod jednym z siedze& specjalny
sNsiedztwie przewidziane jest odpowiednie

=]

3. WysokoSi nieobci NUonej poduszki siedzenia
cm do 50 cm.

4. Mi ej sce na stopy w siedzeniach specjalnych
nachylenia winkszego ni U 8%.

5. Nad kaUdym siedzeniem specjalnym znajduje
mniejszej niU 130 cm mierzona od najwyUsze
siedzenia.

6. Siedzenie specjalne wyposaUone jest w znaj
siedzNcym a przejSciem podgokietni ki, kt-r
umoUl i wienia swobodnego dostfhipu do siedzen

7. Porficze | ub uchwyty zamontowane sN w bezpo
specjalnego w spos-b pozwalajNcy na to, ab

Biletomaty

1. Bi l et omat powinien znajdowal sin w cznSci
poruszaj Ncych sifn na w-zkach i drzwi dostan
od miejsca dla os-b poruszajNcych sifi na

przeszk-d.

2. Naj wyUej pogoUony przycisk (lub wrzut pien
wysokoSci 110 cm.

3. Przyciski funkcyjne na biletomacie powinny
W przypadku stosowania klawiatury fizyczne
musi byl wyr-Uniony w spos-b umoUl i wiajNcy

powinny umo@lyiswiaali ekae wszystkich funkciji
uUOywania ekranu dotykowego.

4. Bil et omat powinien byl wyko@® zony kol orem
O-gtym), na kt-rym sin znajduje, ud¥wi nkow
sguchawkowe minijack. WySwietlacz powinien
wersjin z podwyUszowymcaoypymmrakgadem kbdl or - w
wy Swi etl acza powinien miel wysokoSi okogo
dolna krawnd¥ zl okalizowana byga na wysoko
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Dobre praktyki

TW przypadku obsgugi z wykorzystaniem ekra
zastosowanie rozwi Nzania, kt-re zmniejsza
i umieszcza go ni Uej (na wysokoSci maksym
funkcjonal noSci

KasowniKi

1. Przynaj mniej jeden kasowni k powinien znajd
poruszaj Ncych sifn na w-zkach i drzwi dostan
od miejsca dla os-b poruszaj Ncych sifin na W
przeszk-d.

2. Kasownikpowi ni en byl umieszczony na wysokoSci
3. Lokalizacja kasowni ka powinna byl wyr-0OUnio
sgupka, na kt-rym jest zainstalowany | ub w
Scianie, na kt-rej zainstalowano kasowni k)
powi ni en byikwykondEszowym kol orem (najlepie
4. Kasowni k nie powinien odstawal na wifce|j n
niemoUl iwe, naleUy zapewnil moUliwoSi wykr

zastosowanie do niego pionowej konstrukcj.

UrzNdzenia gNcznoSci

1.UrzNdzenia sJguUN do zapewnieniaakkhmanowablj
w sytuacjach nadzwyczajnych i awaryjnych.

22Przycisk uruchamiajNcy system komuni kacij.

T dai sif uruchomil, przy pomocy dgoni

9 odr - Unial sifn od tga kolorem kontrastuj Nc
T spowodowal uruchomienie sygnagu dFfwi nkowe
9 miel wizualne potwierdzenie uUycia.

3.UrzNdzenia gNcznoSci umieszczane sN w bezp
siedzenia specjalnego oraz w kaUde|] strefi
sifi na w-zkach i znajduj N ,eiid20acwmysnakopoi
4.UrzNdzenia gNcznoSci pogdgoUone w strefie ni
wysokoSci od 80 ¢cm do 150 cm tam, gdzie ni
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5.JeUel i

z

pojazd wyposaUony jest w pochylnnin

ki erowcN zamontowane sN na zewnNtrz, prz

nieprzekraczaj Ncej 120 cm od zi emi

Dobre praktyki

f Autobus powinien byl wyposaUony w zewniftr
O numerze | inidi i kierunku jazdy. GgJgoSnik
wszystkich pojazdach uUywanych przez dane
miejscu.

T G§oSnoSi komuni katu powinna wynosil 90 dB
w pozostagych porach dnia (z moUliwoSciN

w przypadku niekt-rych przystank:-w/ p-r dn
ggoSnoSci wyk o przepisyz oz @ oz @ Nidiaigrglnfrastruktury

z dnia 3 lipca 2003 r. w sprawie szczeg- g
znak-w i sygnag-w drogowych oraz urzNdzeG
warunk-w ich umieszczania na drogach (Dz.
zm.).

f System powinien byl aktywowany automatycz
wzbudzany przez pasalUera (np. przy pomocy
telefonie).

Symbole graficzne

1. Pojazdy wyposaUone w powierzchnifi przeznac
zkac
symbol
ni epeg
stroni

2. Symbol
sNsi ed

W -

specjalnego.

Pochyl en

Pochyl
siedze

oS -

b

p

h i/l ub siedzenia specjalne powinny
i graficznych/ piktogram-w (symbol w-
nosprawno@%ewNNtwizdoeame wno z przodu
e pojazdu jak i w pobliOu dr zwi.

e graficzne umieszcza sin takUe wewn
ztwie przestrzeni dla os-b poruszaj N

i e podgogi

enie jakiegokol wiek przejScia, doj Sc
niem przeznaczonym dla os-b z nieped
oruszajNcych sifi na w-zkach i co naj
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wyj Sciem |l ub pogNczonym ewenjoSei epm zie kwyajcScail e
Powi erzchnia pochylenia musi byl wygoUona

OSwietlenie w autobusach

W autobusach musi byl zapewnione odpowi edn
wewnNtrz pojazdu i bezpoSrednio przed ni m,
O ograniczonej mo Ul i woSci poruszania sifn n

i wysiadanie. OSwietlenie,miteol, Wpgyw ma zwip
przez kivwghowcoine jest jedynie w czasie pos

System i nfor macjeiwngid o zmwe |

1.

Aut obus powinien byl wyposaUony w zewniftrz
kierunek jazdy. GgdgoSniki powinny byl umies
uUOywanych przez danego przewo¥Fnika w tym s
w pobliUu pierwszychiyct)r zwi dwustrumieni ow
GgoSnoSi komuni katu powinna wynosil 90 dB
w pozostagych porach dnia (z moUliwoSci N d
w przypadku ni ekt -rycih gpkae ydsadhbarnyk -wz -pr- rd ad na
ggoSnoSci wyk o przepisytz Ministra Infastrakiarg % dnia 3 lipca

2003 r. w sprawie szczeg-gowych warunk- -w t
drogowych oraz urzNdze® bezpieczeEtwa ruc
umi eszczania na drogach (Dz. Uy. z 2019 r.
System powinien byl aktywowany automatyczn
wzbudzany przez pasalUera (np. przy pomocy

w telefonie).

System informawpwngfogzaowe |

1.

Pojazd powinien byl wyposaUony w ggoSni ki
w cagym poje¥fdzie. GgoSnoSi powinna byl do

jazdy na gukach i zapewnial odpowiedni N sg
Zapowi ed¥ ggosowa powinna byl wyggoszona n
danego przystanku. Na 20 metrze od przysta

komunikat o kolejnym przystanku.
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3.System powinien umoUliwial prowadzNcemu wy

komuni kat -w w sytuacjach nadzwyczajnych, t
trasy, itp.

4. ProwadzNcy powinien miel moUliwoSi zreseto
w kaUdym momencie podczas ruchu na trasie.
5. Pojazd powinien byl wyposaUony w piatlan ind

Dobre praktyki

fWskazana jest taka organizacja oSwietlenia,
moUl i woSci poruszania sifi na bezpieczne por
I po wsiadaniu/wysiadaniu.

Rozdziag 3. Wy magania szczeg-gowe dla tr

W Polsce istnieje 15 system-w tramwaj owych.
pl anowane do dokonania w przyszgoSci) w prak
organi zator-w transportu.

W niniejszym rozdzialez apr oponowano ropwi Nzania oparte

 roz por z &Mizistranlmfrastruktury z dnia 2 marca 2011 r. w sprawie
warunk-w technicznych tramwaj  -w i trolejb
wyposaUenia (DPonUUspezroz«d4Nzania dotycz
kupowanych lub modernizowanych,

1 Dobre praktyki w transporcie szynowym - Piotr Kowalski.

Wej Scie do tramwaju

1. SzerokoSi wejScia do tramwaju w przypadku
wynosil mini,mnwpizydadko drzevifednostrumieniowych 90 cm.

2.W odl eggoSci CO naj mni ej 120 cm od progu p
byl w pojefdzie barier zmniejszajNcych sze

3. Drzwi do pojazdu powinny byl widoczne (wyr
nadwozia. MogN byi wyr- -Unione kolorem w ca
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4. Przyci ski do sterowania dr zwi ami powinny b
we wszystkich typach pojazd-w uUytkowanych
Przycisk do sterowania dr zwi ami powinien b
prowadzNcego) wyr - -Uni whynwi pod8wiekbenr asmt oR
burty pojazdu i umi eszczony na wysokoSci n
posadzkn peronu (od zewnNtrz) |l ub wagonu (
skok potwierdzaj Ncy naci Snificie. ®@aosnbaci Sn
z niepegnosprawnoSci N zamkninfncie drzwi jes
prowadzNcego. Przycisk powinien miel oznak

5. Krawnd¥ podgogi w wej Sciu do pojazdu powin
5centymetrowym U-gtym (lub innym kontrastu
bndzie takUe wyczuwalne dotykiem (pod bute
wypukge.

6. Po obu stronach wej Scia powinny byl dostinp
umi eszczone poza Swiatgem dr zwi

7. W czasie otwarcia drzwi obszar wej Scia pow
W spos-b ugatwiajNcyi®wiatdgoi bi agewybubdBnij
i skierowane w spos-b nieoSlepiajNcy uUytk

8 W przypadku taboru wysokopogogowego | ub w
jestnp. oSwietlenie/doSwietlenie pierwszego
Mi ni mal nym rozwi Nzaniem powinno byl dznacz

zalecenie dotyczy wszystkich schod-w w poj

wystfipuj Ncych wewmitr popojiazdg ni skN i wysc
pojazdach o dw-ch poziomach podgogi

9. System zamykania dr zwi powinien informowal
pomocy r-UniNcych sin d¥fwink-w.

Dobre praktyki

fStandardem powinno stal sifn kupowanie tramw
ni ski ej podgogi w tramwaju) | ub przynaj mni e

fWskazane jest dodatkowe podSwietlenie dr zwi

stan - np. czerwone-z amk ni nt e-otwate.el one

Platforma do wsiadania i wysiadania
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1. Abyumo Ul i wi al wygodne wsiadanie i wysiadani

w-zkpozi omu peronu przystankowego i powi er
byl wyposaUone w platfor mn.

2.Platforma powinna byl rozkgadana rfcznie |
w podgogn. GNczny ud¥wig platformy minimun

3. Krawnd¥ platformy opierajNca sifin o peron p
pojazdu nie moUe tworzyl progu o wysokoSci

4, Maksymalne nachylenie platformy po rozgdoUe
dla platform o dgugoSci do 120 cm i 6% dl a
rampy po rozgdgoUeniu nie powinna przekracza
wykorzystywany w miejscach,gdzi e wystfApuj N przystanki z
poziomu g§-wki szyny), naleUy zapewnil inn
na pokonanie wysokoSci przy wsiadani u.

zchnia pochyl ni powinna byl antypoSI
ania sin na w-zku.

5. Nawi e
porus

r
z
6. Krawndzie platformy po rozgoUeniu powinny
kontrastuj Ncego wzglfindem podgoUa i wyczuwa
7. Ws kaza
pomind
w pegn

ny jest dodatkowy, otwierany mechani

zy peronem a pojazdem. Szczeg:-Ilnie w

[ ni skopodgogowym, gdzie pierwszy st
a

SzerokoSi przejSci

Mi ni malna szerokoSi przejScia w poje¥fdzie
pasaUera na w-zku) powinna wynosil 66 cm.

Siedzenia

1. Uchwyty |l ub porncze pionowe | ub inne el eme
r-wnowag. podczas przechodzenia przez kory
wszystkich siedzeniach od strony korytarza
znajduje sin w odj egigoS20 ameowi nksz
1T oparcia siedzenia zwr-conego W przeciwnyi

w uchwyt lub pionowN porfncz |lub inne el enm
r-wnowagi ,
T pornczy |

c

(e
©

—

zegrody.
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ub 1 nne
na wysoko
uUyt kowej ¢
kontrastowaé Ez

W strefach do
zachowania r -
rozmieszczone
120 ¢cm nad
pojazdu.

2. Uchwyty |
umi eszczone
od Srodka
mus z N

3. siedzen
wnowagi
w odl eg

pozi omemNp

4. Uchwyty i inne podobn

Oznaczenie przegubu pojazdu

Mi ej s
oznac

ce ru
Zone

c home|j
na

podd
podgodze

ejsce dla os:-b porusz

W poje¥fdzi

dl a o
Mi ej s
pobl i
Wy pos

e powinno z
s-b poruszaj Ncyc

ce/a dla os-b na
Ou drzwi dwustru
aUonych w platfo

dla os-b
Sciany pojazdu, miel
pol e manewrowe pozwal
minimalnych wymiarach 150 x 150 cm, pr
manewrowego.

Mi ej sce poru

Mi ej sce dlI
por nczami
osoby poru

Na poczNtKk
strony czo
wy mi ar ach
cm od podg

a o0soby
Zal eca

szaj Ncej

por
sin
S i
nka
pojazdu,

odci

O O K« cC

a
0
gi

el ementy
Sci

z
k

[
n
g

stosow
od 80 c
nSci uchwy
ol orem si e
a, gdzie z
al elUy stos
o0Sci niepr

kdgbghasbowa

e

0]

aj Ncych

n
h

el ementy

gi w przeg
kol orem ko

sin

S i
W.

aj dowal
sin na

poruszaj Nc

mi eni owych

r

S
d

aj Nce

z

u

n

cm wysokoSci,

mi umoUl wi

zaj Ncych s
gugoSi min
na ob

y czym mie

szaj Ncej s
jedyni e mo
na w- zku

wyznaczonego

powi nno
37

by
cm

do zac
120 c
ni e mo

ane
m do
t u,
d

amont owano
owa l pornc
zekraczaj N

| maswyposa

nie mogN p

bie pojaz
trastowyn

na w-zkac
n
z

przynajn
kach.

ych sin w-
w niskopod
aj NcN wsi a

i A na w-zKk
i mum 160 c
r-t osobon
jsce moUe

in na w- zKk
wani e p
t aj Ncej
a o0s-b
ainstal
erokoSc

d |
I z
s z
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6. Mi ej sce dla os-b poruszajNcych sifn na w-zk
umoUl i wiajNce zapifncie sifi tygem do kierun
zainstalowany od strony burty. DgugoSi pas

7. Mi ej sce powinno byl oznaczone na podgodze
i pi ktogramu osoby na w-zku. W wersji mi ni
umi eszczone na Scianie pojazdu.

8. Obok kaUdego miejsca przeznaczonego dla os
naprzeci wko niego musi znajdowal sifn przyn
towarzyszNcej osobie korzystajNcej z w-zka

9OW miejscu dla os-b poruszajNcych sifn na w-
wol no montowal Uadnego wyposaUenia stagego
stojak-w na narty.

10.Mi ej sce dla os-b poruszaj Ncych sin na w-zk
strefie niU miejsca przeznaczone na przew:-
w w-zkach.

11.Nal eUOy umoUl i wii zabezpieczenie roweru w p
koniecznoSci unoszenia go pionowo.

12Przy miejscu dla os-b poruszaj Ncych sifn na
zggoszenia wysiadania, przycisk bezpieczed
ot warcia dr zwi [ platformy lub kaUdy inny
Przyciski nal enCay wiyosnotkoowSaci od 80 do 110 cm
Kol or przycisk-w powinien byl kontrastowy
kt -rej sN montowane i posiadal podSwietlen
mi el oznakowania w alfabecie Brailleba.

Biletomaty

1. Bi l et omat powinien znajdowal sin w cznSci
poruszaj Ncych sin na w-zkach i drzwi =z pl a
od miejsca dla os-b na w-zkach musi byl po

2. Naj wyUej pogoUony przycisk (lub wrzut pien

wysokoSci

110

cm.
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3. Przyci ski funkcyjne na biletomacie powinny
W przypadku stosowania klawiatury fizyczne
musi byl wyr-Uniony w spos-b umoUl i wiaj Ncy

powi nny umoUl@lyiswiaali ekae wszystkich funkcji

uUywania ekranu dotykowego.

4. Bi l et omat powinien byl udfwifnkowi ony
minijack. WySwietlacz powinien umodUl
z podwyUszonym kontrastem i odwr-con
zastosowanie na biletomacie lub jego obrysie kontrastowego koloru. Ekran
wy Swi etl acza powinien miel wysokoSi
dolna krawnd¥* zl okalizowana byga na

Dobre praktyki

TW przypadku obsgugi 2z wykorzystanie
zastosowanie rozwi Nzania, kt-re zmn
i umieszcza go ni Uej (na wysokoSci
funkcjonal noSci

i wyp
i wi al
ym ukg
okogo
wysoko
m ekr a
i ej sza

maksym

KasowniKi

1. Przynajmniej jeden kasowni k powinien
poruszaj Ncych sin na w-zkach i dr zwi
od miejsca dla os-b poruszaj Ncych si
przeszk-d.

2. Kasowni k powinien byl umieszczony na
3. Lokalizacja kasowni ka powinna byl wy
sgupka, na kt-rym jest zainstal owany
Scianie, na kt-rej zainstal owano kas

znaj d
z pl a
R na w
wy s o k
r-Uni o
l ub w
owni k)

powinien byikwytkndszowym kol orem (najlepie

4. Kasowni k nie powinien odstawal na wi

ncej n

ni emoUl i we, naleUy zapewnil moUIliwoSIi wykr

zastosowanie do niego pionowej konst

System informacji wizualnej-z ewnntr zny

1. Tramwaj powinien byl wyposaUony w wy

rukcij i

Swi et |
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2. WysokoSlI oznacze® na wySwietlaczu nie powi
Wy Swi etl ane |litery powinien byl koloru bia
w sgoneczny dzi e

3. Na wySwietlaczu nie powinno byl liter/cyfr

System informacji wizualnej-we wnntr zny

1. Tramwaj powi ni en byl wyposaUony w przynajm
czgoni e/ wagonie. W przypadku kr-tkich czgo
umi eszczony w co drugim czgonie pojazdu.

2. Wy Swi etlacz boczny powinien byl umieszczon
cm od podgogi pojazdu.

3. WysokoSI czcionki na wySwietlaczu powinna

4. Kontrast kolor-w pomindzy tgem i i nf or mac|j
4,5:1.

5. Wy Swi etl acz powinien informowal o wszystKki
(jodegkal/ ekorale). W przypadku zaznaczeni a
wySwietlaczu powinien zmienial sin w zal elC

6. Wy Swietlacz powinien umoUliwial wySwietlen
zmi ana trasy, zatrzymanie ruchu itp. I nfor
w momencie wystNpienia danej sytuacj.

System infor maacjeiwngid oszawe |

1. Tr amwaj powinien byl wyposaUony w zewnifitr z
kierunek jazdy. GgoSni ki powinny byl umies
uUywanych przez danego przewoFfnika w tym s
w pobliUu pierwszychiyct)r zwi dwustrumieni ow

2.G§oSnoSi komuni katu powinna wynosil 90 dB
W pozostagych porach dnia (z moUliwoSci N d
w przypadku niekt-rych przystank:-w/ p-r dni

3. System powinien byl aktywowany automatyczn

wzbudzany przez pa
w telefonie).

alUer a

(np.

przy

pomocy
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System informawpwnggogzaowe |

1. Pojazd powinien byl wyposaUony w ggoSni ki
w cagym pojefdzie. GgoSnoSi powinna byl do

jazdy na gukach i zapewnial odpowiedni N sg
2. Zapowi ed¥ ggosowa powinna byl wyggoszona n
danego przystanku. Na 20 metrze od przysta

komunikat o kolejnym przystanku.

3.System powinien umoUliwial prowadzNcemu wy
komuni kat-w w sytuacjach nadzwyczajnych, t
trasy itp.

4. ProwadzNcy powinien miel moUliwoSIi zreseto
w kaUOdym momencie podczas ruchu na trasie.

5. Pojazd powinien byl wyposaUony w piatla ind

Przyciski

1. Przyci ski powi nny byl kontrastowe wobec mi
w stosunku jak 1:4,5.

2.0znaczenia przycisk-w powinny byl wyczuwan

3. W przypadku stosowania r-Unych przycisk-w
zggoszenia przystanku na UNdanie) powinny

4. Nal eUOy wunikal sytuacji wystfApowania wi Ace,j
z wyjNtkiem przycisk-w uruchamiajNcych/inf
platformy.

Porncze

1. Po

ricze powinny byl w kolorze U-gtym | ub i
wnnt

rza pojazdu.

2. Wszystkie porfncze poziome umieszczone na W
powinny byl umieszczone w taki spos- b, Ueb
porficzy sygnalizowad przeszkodn (byg mod0Ul
do podgogi pojazdu.
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Rozdziag 4. Wy magani a

W niniejszym rozdzialez apr oponowano

T rozporzNdzenia Ministra
warunk-w technicznych t
wyposaUeni a
kupowanych lub modernizowanych,

rozwi

(DPonUUspgezroz«d4 Nzani a

szczeg-gowe dl a me

Nzania oparte
| nf rrasptawiet kKt ury z ¢
ramwaj -w i trolejb

dot ycz

1 Dobre praktyki w transporcie szynowym - Piotr Kowalski.

Wej Scie do pojazd-w metra

1. SzerokoSi wejSi do pojazd-w metra powinna
2.W sytuacji, gdy na pokgJadzie poci Ngu |l ub n
urzNdzenia umoUl iwiajNce osobom poruszaj Nc
poci Ngu |l ub wysiadanie z niego i jeUeli is
takiego urzNdaeewa] ([ nawlbédW przesbmade E wy noa
krawndzi takiego urzNdzenia do nastnpnej p
przeciwleggej strefy zagroUeni a.

3.W odl eggdoSci CO naj mni ej 120 ¢cm od progu p
byl w pojefdzie barier zmniejszajNcych sze
4. Drzwi do pojazdu powinny byl widoczne (wyr
nadwozia. MogN byl wyr-Unione kolorem w ca
5. Przyci ski do sterowania dr zwi ami powinny b
we wszystkich typach pojazd-w uUytkowanych
Przycisk do sterowania dr zwi ami powinien b
prowadzNcego) wyr - -Uni whynwi poad8wiekbenrasmt oR
burty pojazdu i umi eszczony na wysokoSci n
posadzkin peronu (od zewnNtrz) lub wagonu (
skok potwierdzaj Ncy naci Sndldiossike. Po naci Sn
ni epegwmmos$aiaN zamknincie drzwi jest moUliw
6. Krawiid¥ podgogi w wejSciu do pojazdu powin
5centymetrowym U-§gtym (lub innym kontrastu
bndzie takUe wyczuwalne dotykiem (pod bute
wypukge.
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7.Po obu stronach wej Scia powinny byl dostinp
umi eszczone poza Swiatgem dr zwi

8 W czasie otwarcia drzwi obszar wej Scia pow
W spos-b ugatwiaj Ncy-9wsiiatdigoiki ajevylsutmad@ng
i skierowane w spos-b nieoSlepiajNcy uUytKk

9. Dodat kowo dr zwi powinny byl podSwi enp one Kk
czerwone-z amkni nt e-otwate.el one

10.System zamykania dr zwi powinien informowal

pomocy r-UniNcych sin d¥fwink-w.

Platforma do wsiadania i wysiadania

1.
2.

Wszystkie nowo zamawiane pojazdy metra pow

Aby umoUl i wial wygodne wsiadanie i wysiada
W:- Zzkpozi omu peronu przystankowego i powi er
metra powinny byl wyposaUone w przynaj mnie

ko ach skgadu.

Wskazane jest,taby pl atformy wysuwaljegz sk diniaad oama$ o
naci skania przycisk-w przy drzwiach. Rozwi
pasalUer-w na stacjach | bezpiecze@E&two wsz
przekraczaniem przerwpnemi ndzy peronem i wa

W sytuacji, w kt-rej platformy wysuwaj N si
informuj Ncego maszynistin o zamiarze ulUyci a
maszynisti (system funkcjonujNcy w najnows
przewi dzi elprdzoycaitskkoiwepr zy mi ejscach dla os

Krawnd¥ platformy opierajNca siin o peron p
pojazdu nie moUe tworzyl progu o wysokoSci
Maksymalne nachylenie platformy po rozgoUe
Nawi erzchnia pochyl ni powinna byl antypoSI

poruszania sin na w-zku.

Krawfidzie platformy po rozgoUeniu powinny
kontrastuj Ncego wzglindem podgoUa i wyczuwa

ejsce dla os-b na w-zkach
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1. W poj effalwiireny znajdowal sifn przynajmniej d
poruszaj Ncych sifn na w-zkach.

2. Mi ejsce/a dla os-b poruszajNcych sifi na w-
pobliUOu drzwi w wyposaUonych w platformi u
osobie na w-zku.

3. Miejsce dla os-b poruszajNcych sifi na w-zk
Sciany pojazdu, miel dgugoSi minimum 160 c
pol e manewrowe pozwal ajNce na obr -t osobon
minimalnych wymiarach 150x150 cm,pr zy czym mi ej sce moUe by
manewrowego.

4. Mi ej sce dla osoby poruszaj Ncej sifi na w-zk
por iczami Zaleca sin jedynie montowanie p
osoby na w-zku wystajNcej nie wincej ni U 1

5. Na poczNtku odcinka wyznaczonego dla os-b
strony czoga pojazdu, powinno byl =zainstal
wymi arach 90 c¢cm wysokoSci, 37 c¢cm erokoSc
cm od podgogi

6. Mi ej sce dla os-b poruszajNcych sifAn na w-zk
umoUl i wiajNce zapifncie sifi tygem do kierun
zainstalowany od strony burty. DugoSi pas

7. Mi ej sce powinno byl oznaczone na podgodze
i pi ktogramu osoby poruszaj Ncej sifn na w-z
moUe byl umieszczone na Scianie pojazdu

8. Obok kaUdego miejsca przeznaczoneg dl a os
naprzeci wko niego musi znajdowal sifn przyn
towarzyszNcej osobie korzystajNcej z w-zka

9OW miejscu dla os-b poruszajNcych sifn na w-
wol no montowal Uadnego wyposaUenia stagego
stojak-w na narty.

10.Mi ej sce dla os-b poruszaj Ncych sin na w-zk
strefie niU miejsca przeznaczone na przew:-
w w-zkach.

11.Nal eUOy umoUl i wiil zabezpieczenie roweru w p
koniecznoSci unoszenia go pionowo.

12Przy miejscu dla os-b poruszaj Ncych sifn na
zggoszenia wysiadania, przycisk bezpieczed
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otwarcia drzwi i platformy lub kaUdy inny

Przyciski naleUy montowal na wysokoSci od
Kol or przycisk-w powinien byl kontrastowy
kt -rej sN mont pwarfeviietp e@aii @d plo akt ywowani
mi el oznakowania w alfabecie Braillebda.

System informacji wizualnej-z ewnntr zny

Ze wzglndu na fakt mago rozbudowanej siec
instalacji wySwietlaczy na zewnNtrz wagon-
wy Swi etl acze i komuni katy ggosowe na pero

System informacji wizualnej-we wnntr zny

1.

Wagony powinny byl wyposaUone wySwietl acz
w rejonie wszystkich drzwi.

Wy Swi etl acz boczny powinien byl umieszczo
cm od podgogi poj azdu

WysokoSi czcionki na wySwietlaczu powinna
Kontrast kolor-w pomindzy tgem i i nformac
4,5:1.

Wy Swi etl acz powinien informowal o wszystk
(jodegkal/ ekorale). W przypadku zaznaczeni
wy Swi etl aczu powinien zmienial sin w zale
Wy Swi etl acz powinien umoUl i wial wySwietle
zmiana trasy, zatrzymanie ruchu itp. I nf o
W momencie wystNpienia danej sytuacj i

|l nf ormacje o stacj.i docel owe|j i nastninpnym
pasalUera zajmujNcego miejsce przeznaczone

w- zku.
JeSli nast
jazdy, inf
stacji poprzedniej.

>
=

Nnpna stacja znajduje si odl e
ormacja o niej musi byl podawan

System infor maacjeiwngid oszawe |
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Zewnntrzny system informacj.i ggosowej |jest
ggosowe na peronach.

System informawpwnggogawe |

1.

Pojazd powinien byl wyposaUony w ggoSni ki
w cagym pojefdzie. GgoSnoSi powinna byl do

jazdy na ukach i zapewnial odpowiedni N s§
System rozggdoszeni owy powinien byl automat
moUl i woSi obsgugi rficznej. System powinien

wyggoszenie dodat kowych komuni kat -w w sytu
zatrzymanie ruchu, zmiana trasy itp.

System rozggoszeni owy musi sguUyi do przek
informacji o stacji docel owe] i nastninpnym
informacji o odjeFfdzie z kaUdego przystank
System rozggoszeni owy mus.i byl w stanie po
przystanku poci Ngu przynajmniej dwie minut
JeSl i nastnpna stacja znajduje sin w odleg
podr - Uy, imifejfmaesia byl podawana natychmia
ze stacji poprzedniej.

System rozggoszeni owy musi zapewnial wyraft

i zapowiedziii spegnial wynikajNce z przepis-w w
siedzenia oraz w kaUdym miejscu dla osoby
Pojazd powinien byl wyposaUony w piatla ind
ni edosgyszNce uUywaj Nce aparaty sguchowe.

Przyciski

1. Przyciski powinny byl kontrastowe wobec mi
w stosunku jak 1:4,5.

2. 0znaczenia przycisk-w powinny byl wyczuwan
3. Przyciski powinny byl oznaczone w alfabeci

Porncze
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1. Pornficze powinny byl w kolorze U-gtym | ub i
wnntrza pojazdu.

2. Wszystkie porncze zamontowane w poje¥dzie
i Srednicin zewnntrznN od 3 c¢cm do 4 c¢cm i mu
mniejszej niU 4,5 cm od sNsiednich powierz

3.JeSli porncz jest wyginta, promie®E& wewnntr
mniejszy ni U 5 c¢cm.

4. Wszystkie porncze poziome umieszczone na W
powinny byl umieszczone w taki spos-b, Ueb
porficzy sygnalizowad przeszkodn (bygdg moUlI i
do podgogi pojazdu.

Tabor kolejowy
Rozdziag 1. Wy magania og-1I|ne

Zagadnienia dotyczNce dostipu os-b z niepedgn
nal eUf\r Wlppy zagadni e® uregul owanpawtympaod wzgl i
sprawN TSI PRM

W TSIPRMwymaganimodnoszN sifn w jednakowym stopniu

konwencjonalnych oraz do taboru kolei duUych
W niniejszym rozdzialez awart o wsp-lne, jednolite wymagat
eksploatowanych rodzaj, ty .t abwargw np avs gplaesrasdkeir esg
spalinowych i elektrycznych autobus:-w szynow
zespog-w trakcyjnych.

W niniejszym rozdziale, w przypadku niekt: -ry
il oSl parametr-w oraz ich skomplikowany char
podstawowe.

Rozdziag 2. Wy magania szczeg:-gowe

Stopnie przy drzwiach wej Sciowych

1. Wszystkie stopnie przy drzwiach wej Sciowyc
posiadal dostninpnN efektywnN szerokoSi r - wn
WysokoSi wszystkich stopni musi byl r-wna.
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4.

5.

Mi ni malna ggfibokoSi stopaimaglosw malanavywmypsad K

cm.

WysokoSi stopnia moUe osi NgnNi maksymal ni e

powoduje to zmniejszenie o jeden wymaganej liczby stopni.

Pierwszy i ostatni stopieE& musi byl

Oznacz

o szerokoSci od 4,5 c¢cm do 5,5 cm, rozci Nga
szerokoSci g-rnej powierzchni stopnia. Pod
powi erzchnia czodoway owé¢ja$miiegdo swagpmonna. pr

WysokoSi zewnhn
przekraczal 23 cm, a jego ggfibokoSIi

Podjoga wagonu powinna znaj dowal si
dopuszcza sifn wielkoSI uskoku mindz
cm w poziomie i 5 cm w pionie.

JeSli zastosowany jest pomost bfdNc
nie ma r-Unicy poziom-w mifndzy nim

~

n
y

y
a

trznego stopnia wej Scia, nie

ni e mo

na r -
progi

przed
podgo

stopi e® WejScie do przedsionka pojazdu ni
czterech stthphpieden ktoUrey byl zewndtrzny.

opni e wewnntrzne w taborze kol ejowym

przekraczal 20 c¢cm, a ich ggnbokoSi,
moUe byl mniejsza ni 0O 28 cm.

dl a stopni prowadzNcych na pokgad g-

WysokoSi stopni wewnntrznych (innych

W poci Ngach dwupokgadowych dozwol one

ni U0 s
mi er zo

j est
rny i

Wszystkie stopnie muszN byl oznaczone kont

4,5 cm do 5,5 cm, rozci Ngaj Ncym si

na cag

[ g-rnej powi erzchni krawndzi stopni a.

Schody skgadaj Nce sifn z wincej niU trzech

po obu stronach, na dw-ch poziomach:

poziomem podgogi ,

T ni Usza porfcz musi byl umieszczona

pozi omem podgogi

Schody skgadaj Nce sifn z jednego, dw-

T wyUsza porficz musi byl umieszczonmdna wys

na wys

ch lub

W co najmniej jednN porficz po obu stronach
wykorzystal w celu utrzymania r-wnowagi

98



6.Stopnie nie mogN wysthnpowal pomifdzy nastHf
T przedsionkiem dr zwi zewnntrznych dostnpny
w-zkach oraz z dzielmi ,podr-UOuj Ncymi w w-
T miejscem dla qQqsoby na w-zku

T uni wersalnym przedziagem sypialnym (przez
z niepegnosprawnoSci N)

T uni wersalnN toaletN (przeznaczozn NvydjlNat koise |
pasa progu drzwi, kt-rego wysokoSi nie mo
wyj Nt kiem sytuacji, gdy zapewniono podnoS$S

7. Dla podjazd-w wewnNtrz taboru maksymalne
nie moUe przekraczal wartoSci wskazanych ¢

Ruchomy stopieC i ruchoma platfor ma

1. Wpojazdach naleUy stosowal ruchoky - seopNec

urzNdzeniami wspomagaj Ncymi wsiadanie i wy
uderzyl w w-zek, na kt-rym porusza sifi pas
przemi eszcaminini esimiogN stworzyl zagroUeni a
w przypadku naggego zatrzymania si n.

2 Ruchomy stopie@ i ruchoma platforma sN ur z
z pojazdem poni Uej poziomu progu drzwi, w

i uruchamianymi wraz z sekwencjami otwierania i zamykania drzwi.

3. Wprzypadku,gdy ruchomy stopie® |lub ruchoma pl at

dozwol ony przez przepisy o skrajni, wysuni
powodowal wunieruchomienie poci Ngu.

4. Wy suwanie ruchomego stopnia | ub ruchome]j p
otworzN sin drzwi dla pasaUer-w, umoUl i wi a
stopnia lub platformy moUe sifi rozpoczNI d
pasaUerom przej Scie

5.Powi erzchnia urzNdzenia musi byl przeci wpo
szerokoSlI w Swietle musi odpowiadal szerok

wyposaUone w system wykrywania przeszk-d a
powrotu do po gkooleengioa ws ptorcyzbyine awaryjnym, | €
systemu zasilania.

Drzwi-wy magani a og-1| ne
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1T Si ga potrzebna do otwarcia |l ub zamkninci a
przekracza 25 N.

Przejécia, korytarze, przedsionki i inne ci N
1.Mi ni malne szerokoSci przejSi muszN byl nas
Tfpomindzy wagonami (naipngmNeckedli u7wagmnl wg

podgogi do wysokoSci 195 c¢m,
Tpomidndzy siedzenisamér owk wdigoh@Gcdm od podgo

195 cm.

2.PrzejScia dostfipne dla os-b na w-zkach pow
dostifipne dla tych os-b, m.in.: wejScia dos
w-zka podczas podr-Uy, przedziadgy sypialne
toalety uniwersalne (dost hpne dl a os-b na w-zkach).

3 Minimalna szerokoSi przejSi dostfpnych dl a
mniejsza HNiiltz8c comd podgogi do wyoswykbeSc il 4154
cm od podgogi wagonu.

4.0bok miejsca dla os-b poruszajNcych sifin na
manewr owN o minimalnych wymiarach 150 x 15
na w-zkach moUe byl c¢cznSci N tej przestrzen

5.Przestrze® maneapewhi hat @akye w innych miej
dostnpnych dla os-b na w-zkach, kt. -re wyma

Il nformacja dl-wymagaben-wg:-1ne

1.System informacj.i pasalUer ski e] powinien uw
Z niepegnosprawnoSci ami zapewni aj Nc skutec
informaciji:

Tkomuni katy i i nstr,ukcje bezpiecze@E&st wa
fTd¥fwinkowe instrukcje bezpieczeE&twa w pog
w naggych przypadkach

1 znaki ostrzegawcze, znaki zakazu i znaki nakazu,

finformacje dotyczNce trasy poci Ngu, w tym
nieplanowanych postojach,

finformacje dotyczNce lokalizacij. udogodni
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2.l nformacje wizualne muszN kontrastowal ze
tekstach musi byl czytelny a informacje o
byl podawane -godzinkyinadzi e 24

Oznakowanie, piktogramy i informacje dotykowe
1. Wszystkie znaki dotyczNce bezpiecze@stwa,

i zakazu muszN zawieral piktogramy i byl z
-1ISO 3864-1:2011.

22W jednym punkcie dozwolone jest uUycie mak

ze strzagkN kierunkowN, wskazuj Ncych jeden
Symbole, numery i litery muszN kontrastowa
3.Nastfnpuj Nce szczeg-lne piktogramy muszN by

finformacje wskazuj Nce kierunek do udogodn
poruszaj Ncych sifn,przy pomocy w-zka

foznaczenie drzwi dostnpnych dla, os-b poru
foznaczenie miejsca dla osoby na w-zku wew
fToznaczenie toalet wuniwersalnych (dostnpny

4. Tam, gdzie zastosowano pntle indukcyjne, n
zgodnym z dodatkiem N (TSIPRM). Toal ety wuni wersalne wypo:
W boczne porfcze na zawiasach muszN byl oz
przedstawiaj Ncym porfnicz w pogoUeniu uniesi
w pojefdzie sN miejsca rezerwowane, numer
wsystemierezer wacj i) muszN byl podawane na zewnl
tuO0 przy nich.

5Numer lub |itera muszN byl przedstawiane p
mni ej szej ni 0O 7 cm oraz muszN byl widoczne

6.JeSli miejsca sN oznaczone numerami | ub |
muszN byl podawane na kaUdym siedzeniu |l ub
moUe byl mniejNumeny Upawi2noyodangi r - wni eU
w al fabecie Braill eda.

7.0znakowanie dotykowe naleUy zamontowal :
fTw toal etach i przedziagach sypialnych dos
Z ni epednos p napatnzabbinfdrmaadj funkcjonalnych oraz
przy urzNdzeniach do wzywania pomocy

fna potrzeby przycisku otwieranial/ zamykani
Dynamiczne informacje wizualne
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l.1lnformacje o stacj.i docel owe| l ub trasie n
po stronie peronu, oOobok przynajmniej jedny
na co drugim pojeFfdzie poci Ngu. Podawani e
jestwymaganewprzy padku, gdy poci Ngi korzystajN z
peronach w odstfipach nieprzekraczaj Ncych 5
informacje wizualne, a informacje o stacj.i
na czole poci Ngu.

22WewnNtrz kaUdego pojazdu muszN byl podawan
i trasie poci Ngu.

3.lnformacja o nastfipnym przystanku poci Ngu
byga widoczna z przynajmniej 51% miejsc si
w kaUdy m iwatgmzibl¥%emiejsc uprzywilejowanych i i ze wszystkich

mi ejsc przeznaczonych dla os-b poruszaj Ncy

mu s i byl podawana przynaj mni ej dwi e minuty
4.3JeSl i nastnpna stacja znajduje sin w odleg
jazdy, informacja o niej musi byl podawana
stacji poprzedniej.

5Wym- g, aby informacje o stacji docel owe]j [
51% miejsc pasaUerskich, nie ma zastosowan
maj Ncych maksymalnie 8 miejsc i obsgugi wan

| nformacje takiewinuoszzZN\n e yd| § eadsnaatky st oj Ncej
zewnNtrz przedziagu oraz dla pasaUera zajm
osoby poruszaj Ncej sifn na w-zku.

6.l nformacje o nastipnym przystanku mogN byl
wy Swi etl aczu, co informacje o stacji docel
musi jednak nastNpil powr-t do podawani a |
system jest zautomatyzowanymusi umo Ul i wi al wy gNczenie | ub
i nformacj.i ni eprawi dgowych.

Dynamiczne informacje d¥fwi nkowe

1. Poci Ng musi byl wyposaUony w system rozggo

komuni kat -w przez maszynistn |l ub innego cz
dpowi edzialnego za pasaUer - w. System rozg
Rcznie, automatyczriap rlowgh amoiwawmsyt. i preiS1 i
o]
o]

= = 0

zggoszeniowy jest zautomatyzowany, musi
prawienie informacji nieprawidgowych 1| ub

©
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2.System rozggoszeniowy musi sguUyi do przek
I nformacji o stacji docelowej i nastnpnym
informacji kaldg ged dmri zy ¢t anku.

3.System rozggoszeni owy musi byl w stanie po
przystanku poci Ngu przynajmniej dwie minut
JeSl i nastnpna stacja znajduje sin w odleg
podr - Oy, imifejfmaec$ia byl podawana natychmia

stacji poprzedniej.

41l nformacje m-wione muszN posi adali-PAve wszys
przynajmniej 0,45 (wym-g dotyczy poziomu z

hagasu dworca kolejowego, usytuowania ggosS
i tuneli).

5 System rozggoszeniowy musi zapewnial wyraft
i zapowiedziii spegnial wynikajNce z przepis-w wy

siedzenia oraz w kaUdym miejscu dla osoby

OSwietlenie w taborze kolejowym

Mi ni malne wartoSci Sredniego natnUenia oSw
muszN byl zgod+EdN 243rRdr2mR 0RIR - CASKwoil eetjl neincitew o
el ektryczne pojazd-w szynowych w systemach

Mi ejsca dla os-b poruszajNcych sifn na w-zkac

1. Mi ni malna |liczba miejsc dla os-b poruszaj N
poci Ngu zaleUy od dgugoSci poci Ngu (liczon
Mi ni malna il oS mi
DjugoSi poci Ngu poruszaj Ncych sin
poci Ngu
poni Uej 30 m 1 miejsce
od 30 m do 205 m 2 miejsca
od 205 m do 300 m 3 miejsca
powyUej 300 m 4 miejsca
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P A 7

Uwaga:W dal szej treSci z uwagi na duUN il oSl s
skomplikowany charakter zamieszczono jedynie parametry podstawowe

2. Mi ejsca dla os-b poruszaj Ncych sin na w-zk
nastninpuj Nce wymagani a:

Ttw0UO obok lub w obrfibie miejsca przeznaczon
w-zku musi znajdowal sifAn znak identyfikuj!l

T m ejsce przeznaczone dla osoby poruszaj Nce

zaprojektowane tak, by w-zek zwr-cony byg
(nie moUe stal bokiem)

Tfwobrfibie wyznaczonego miejsca nie moUe byl
podgagdfitem pojazdu, innych niU p-gka na
przymocowana do Sciagny |lub sufitu pojazdu

Twmiejscu przeznaczonym dla os-b poruszaj Nc

zamont owane siedzenia podnoszone, ale w pc
przekraczal obrysu miejsca na w-zek

Tfna cagej ddugoSci przestrzeni przeznaczone
w-zkach jej szerokoSi musi wynosil minimur
do wysokoSci, co najmniej 146m(carhy zz apoedvant ik
przestrze@® dla rNk z kaUdej strony), przyl
zmniejsza takN szerokoSi dla rNk pasaUer a
od wysokoSci od 40 ¢cm do 80 c¢cm nad pozi 0me

fwmiejscu przeznaczonym dla os-b poruszaj Nc
konstrukcyjny (o szerokoSci, co najmniej 7
w-zka opar,tego tygem

fwmiejscu dla os-b poruszajNcych sif na w- :
wolno montowal Uadnego wyposaUenia stagegoc¢
stojak-w na narty.

fm ejsce dla os-b poruszajNcych sifi na w- zKk
strefie niU miejsca przeznaczone na przew:
w w-zkach

Tnal ey umoUl iwil zabezpieczenie roweru w p
koniecznoSci unoszenia go pionowo
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fobok kaUdego miejsca przeznaczonego dla os
naprzeci wko niego musi znajdowal sif p
towarzyszNcej osobie korzystajNcej z w-

fm ejsce przeznaczone dla os-b poruszaj Ncyc
wyposaUemaNavzeni e do wzywania pomocy, za ¢p
moUe w sytuacji zagroUenia powiadomil obs¢
wzywania pomocy musi byl bampeszuszandlcaal | |
w-zku mogga po nie swobodnie singnNI.

Porncze

1. Drzwi zewnfAtrzne wagonu muszN posiadal po
zamontowane od wewnNtr z, moUl i wie jak najb
W sytuacji wyj Ntkowej porficz moUe byl zamo
sN wyposaUone w podnoSnik pokgadowy

2Wszystkie porncze zamontowane w pojefdzie
i Srednicin zewnintrznN od 3 ¢cm do 4 cm i mu
mniejszej ni0 4,5 cm od sNsiednich powierz

Cz
mniejszy iU 5 cm. W takiej sytuacji porifc
wysokoSci mindzy 70 cm a 120 c¢cm nad poziom
w przypadku wszystkich drzwizewn nt r zny c h.

4. Ponadto naleUy zamontowal dodatkowe porifcz
ponad pierwszym stopniem uUytkowym i r-wno
w kierunku dr zwi, przy c¢O0O hnhajmni ej dw- ch s

3.JeSli porih jest wyginta, promie®& wewnhftr
n r
[

5JeUeli middg$ciwagankwerego korzystajN pasa
ni U 100 c¢cm i ddguUsze ni U0 200 cm, nalelUy za
takiego przejScia |l ub obokminii@zgy ; waestd monwea S
szersze |l ub r-wne 100 cm, porncze | ub uchw
przejScia. Wszystkie porficze muszN kontras

Dobre praktyki

fTW miejscu przeznaczonym dla os-b z niepedg
Sciany zamontowanie porficzy na wysokoSci
w- zKku.
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1.

5.

T St osowani e pornczy w U-gtym kolorze, wugat
sin wewnNtrz pojazdu i zwinkszaj Ncym ich
w czasie podr - Oy.

iedzenia pasaUerskie

W kaUdym poci Ngu pasaUerskim, w kaUdej kI a
siedzNcych musi byi oznaczone, jako miejsc
os-mizpedgnosprawnoSci N. Siedzenia uprzywi.l
posi adaj N, mumepktodrambmi sgpdayimi z dodatkiem N do TSI

PRM.

.Siedzenia uprzywilejowane muszN byl zlokal
w bezpoSredniej bliskoSci drzwi zewnitrzny
zespogach trakcyjnych siedzenia uprzywilej

pokgadach. Pozi mmontawyapegosna sikeedzeriiaah
uprzywilejowanych musi byprzypadhjupmniwvgkdgya

siedze®& tego samego typu. Dodat kowo:
Tuchwyty i inne podobne el ementy,nie mogN
Tmusi byl moUliwe podni esi eni enipeosdkgrofkpi oewt anni\
dostnp do danego siedzenia |lub do sNsiedn
Tsiedzenia uprzywilejowane nie mogN byl si
Uchwyty i porncze pionowe | ub inne el ement
podczas przechodzenia przez korytarz muszN
siedzeniach od strony korytarza,chypaUe si edzenie w pozycji pi
sifodw eggoSci nie winkszej niU 20 cm od ope
przeciwnym kierunku, kt-re juU jest wyposa
i nnej pornczy |l ub przegrody.

Uchwyty do zachowania r-wnowagi muszN byl
cm do 120 c¢cm nad poziomem podgogi , ni e mog
oraz muszN kontrastowal z kolorem siedzeC.
W strefach do siedzenia, gdzie zamontowano
zachowania r-wnowagi naleUy stosowal poric
rozmieszczone w odleggoSci nieprzekraczaj N

120 cm nad poziomem podgogi

KaUde miejsce uprzywilejowane oraz przestr
musi byl z g oiddwadodatku bydo TSI PRM.
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7.Cagkowita powierzchni a

Oyt kowa siedzeni a
szerokoSi nie mniejszN i

u
ni U 45 cm.

8G-rna cznSli siedpgiskwai lséjedwa&mé@o musi znaj
wysokoSci od 43 c¢cm do 50 c¢cm nad poziomem p
krawndzi siedzeni a.

99Wol na przestrze® nad kaUdym siedzeniem mus
poziomem podgdogi, z wyjNtkiem wagon-w pift
znajduj N sifin p-gki na bagad0.

Przewijak dla dzieci i dorosgych
1.Do os-b o ograniczonej moUliwoSci poruszan
podr - Ouj Nce z magymi dzielmi, stNd w wymag

budowy pasaUerskiego taboru kolejowego zam
wagon-w wW przewijaki

2.Przewijak dla dzieci powi nien spedgnial nas
Tpowierzchnia uUytkowa, co najmni,ej 50 cm
Tprzewijak musi byl zaprojektowany tak, by
zsunincia sin dziecka, musi byl pozbawion
wytrzymal obci NUeni,e przynajmniej 80 kg
Tistnieje moUliwoSi zgoUenia przewijaka je

ni U 25 N.

3.Pozostage wymagania dla przewijaka powinny
toalety uniwersalnej.

Dobre praktyki

fTW pomi eszczenibwe zgwsStroimisjscagprzeznaczonego dla

os-b na w-zku naleUy zapewnil przewijak d
powi ni en miel moUliwoSi regulacji wysoko$
szerokoSi 65 c¢cm oraz ud¥fwig min. 200 kg.
bezpiecz e Eso waysokoScizamb@azpi2®&czaj NcN przed u
przypadku przewijaka skgadanego | ub podno
zar - wno el jakkrmanualoez n e

Toalety uniwersalne
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1. Toal ety uniwersalne (w odr-Unieniu od toal
aranUacjn i wyposaUenie oraz system inform
niepedgnosprawnoSci ami

.JeSli w poci Ngu nie zapewniono osobnego po

j eSli zapewniono takie pomieszczenie, ale
poruszaj Ncej sifi na w-zku, w toaletach uni
przewijania dzieci.

Wymagania podstawowe -ws p- I ne dl a toalety standar dow

nastfipuj Nce:

T

nal ey zapewnil odpowiedni N sygnalizacjfn \
wewnNhazzewnNtrz toal ety idmeiior muj NcN o za

nal eUy podal jasne | precyzyjne informacj ¢
urzNdzenia steruj Ncego, korzystajNc z pik
charakter (w alfabecie Braille'a |l ub pism

ur zNdzenia sterujNce, w tym uruchamiaj Nce
z tgem oraz muszN byl rozpoznawalne dotyk
ricze muszN koptrastowal z tgem

Sodek klamki drzwi, zamka |l ub urzNdzeni a
kabiny toalety |l ub wewnNtrz nie,j mu s i zna
niU 80 c¢cm i nie winkszej ni{(y 110 cm nad p

ur zNdzenia steruj Nce drzwiami oraz inne w)
muszN byl obsgugi wane przy uUyciu sigy ni

4. Wy magania dla toalety wuni wersalnnej (tj . m.

S

1
T

N nastnpuj Nce:
dostninpna szerokoSi uUytkowa drzwi do toal

wprzypadku, gdyoctazwczaB | ub p-Jautomaty
moUl i woSi ich cziSciowego otwarcia w cel
pasaUer owi poruszaj Ncemu sifn na w-2zku op

dr z wi po zewnnfitrznej stronie muszN posiad
o toalecie dla os-b z niepedgnosprawnoSci |

wszystkie elementy wyposaUenia w toalecie
os-b poruszajNcych sifini na w-zkach. WewnNH{
od przeszk-d przestrze @ mimanelddxdsOm,0 powi

wewnNtrz toalety naleUy zapewnil miejsce

ukoSne przesiadanie sin osoby poruszaj Nc
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Przed miskN ustipowN naleUy zapewnil wol
o dgugoSci,amiomok7®iemn 90 cm, umoUl i wiaj N

fpowi erzchnia deski sedesowej w pogdgoUeniu
na wysokoSci od 45 cm do 50 c¢cm nad pozi ol
T po obu stronach miski ustnpowe|j nal eUy za
co najmniej do wysokoSci krawndzi CZOo0gowi

~

dostfhnpnej dla osoby poruszaj Ncej sifn na \

Tkabina toalety musi byl wyposaUona w przy
wzywania pomocy, kt-re po uruchomieniu w

Tfjedno z dw-ch urzNdze®& do wzywania pomocy

wysokoSci nie winkszej niU 45 c¢cm nad pozi
umi eszczone tak, aby osoba | eUNca na pod
sterujNcego. Drugie urzNmueni possbawzy mia e
na wysokoSci pamiliafzgm8@admpozi omem podg

pionie do Srodka el ementu steruj Ncego

-urzNdzenia do wzywania pomocy naleUy umie
pionowych kabiny, tak by moUliwe hygo si.

-urzNdzenie steruj Nce urzNdzeniami do wzyw
innych urzNdze@® sterujNcych w obrfibie to:
kol orystycznie od pozostagych urzNdze@ s
z otoczeniem.

Przedziagy do spania dostnpne dla os-b porus

1. JeSli poci Ng jest wyposaUony w przedziagy
nal ey w nim zapewnil pojazd zawierajNcy,
mi ej scami do spania dostnpnymi dla os-b po

2JeSli w skgadzie poci Ngu znajduje sifn wifc
dla pasaUer-w, w poci Ngu muszN znajdowal s
mi ej scami do spania dostnpnymi dla os-b po

3JelUeli w pojeFfdzie kolejowym zapewni ono mi
poruszaj Ncych sin na w-zkach, na dr zwi ach
strony zewnntrznej naleUy umieScil piktogr
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4. Przedziag z miejscami do spania musi byl w

urzNdzenia do wzywania pomocy, Kkt-re po ur
poci Ngu.

5 Jedno urzNdzenie do wzywania pomocy musi z
Wi Nksze,j ni U 45 c¢cm nad poziomem podJogi . E
umi eszczony tak, aby mogga go dosifAngnNi os
6.Dr ugi urzNdzenie do wzywania pomocy mus.i

e
pomi ndzya68®0cenm nad poziomem podgogi

7.UrzNdzenia do wzywania pomocy naleUy umieS
powierzchniach pionowych przedziagu z miej
wzywania pomocy muszN sifn r-0Unil od innych
przedziagu z miejscamidrdnsphnsbafiokakomyst
pozostagych urzNdze® steruj Ncych i kontras

V. Standard cyfrowy?’
Wprowadzenie

Standard cyfrowy jest zbiorem wymaga® dl a pr
wramach projektzavs tUEgy Poymaghifalfa stren www, aplikacii
webowych, aplikacj.i mobilnych, aplikacji des
mul t i medir-zwitiu i nformatycznego.

Standard maoparcewnast ipuj Ncych przepi s ackmmjowegoawa WS |

fUstawa z dnia 19 |ipca 2019 r. O zapewni a

szczeg-lnymi, potr zebami

fUstawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostnp

i aplikacj. mobil nych podmiot:-w publiczny
7“pProjekt finansowany ze Srodk-w Unii Europejskiej w r

na lata 2014-2020.
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1 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dnia 17 kwietnia
2019 r. w sprawie wymog-w dostfnpnoSci pro

Podstawowymi aktami prawnymiwo b s zar ze dost i pnzaewranis N Ust a

dosthinpnoSci darosz nPpntodSwd @y fr owej

Ustawaodost ipnoSci cyfrowej bardzo precyzyjnie
zasobpmwodukt - w Akuélmewusvy@wwva m. i n. wskazuje na
dostosowania produkt - wWEAG211'8 naypazibmieddd (zwy ma g a E
drobnymi wyjNtkami). Ustawa okreSla r- -wnieU0
wymaga@® dosthipnoSci . kWaratl m gz eepmo avy &il usizie & pr z

przystNpieniem do wdraUania dostinpnoSci

Uzupedgnieni emdyektywaGAANE keésty okreSla szczeg- §
produkt-w, kt-re bAdN musiagy byl dosthipne o

Katalog wyklucdeshE upn@a®gygi ocyfrowe |

Ustawy nie stosuje sifi do nastihnpugphkacych el em
mobilnych:

1) mul timedi-w nadawanych na Uywo;
2y mul ti medi -w opubli kowanych przed dniem 23

3y dokument - w ttekktevo-gwgt hcenych, dokument: - w u
w programach przeznaczonych do tworzenia prezentacji lub arkuszy
kal kul acyjnych, opublikowanych przed dni e
zawartoSi jest niezbiwdhazddatepbdmaoju pu

4) map oraz map interaktywnych, w tym geoportali, pod warunkiem, U e praypadku
map interaktywnychigeoport ali przeznaczonych do za
dane teleadresoweipo goUeni e geogr afi czsnpeosprbezent ov
dostnpny cyfrowo;

5 treSci b ipasilidaniugpddmiatu publicznego:

aykt -re nie zostagy przez niego | ub na |
niego nabyte, albo

18 https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/wcag-21-w-skrocie
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by kt -rych dostosowanie do wymaga® dostnp
modyfi kacji, do kt-rej ten podmiot pub

6)treSci p r e z entranexiw lalnekstamecie, opublikowanych przed
dni em 23 wr z enfpdddawady@od tego.czasu przebudowom
izmi anom pol sgajzRgyrmnw Sc i na zmianie wygl
prezentowanych informacji albo zmianie sposobu publikowania informaciji;

YtreSci prezent uj Mbykiovirozumeniwead. 8 pks lzustawy i i
zdnia23lipca2003r.ooc hr oni e ppeebeynadikzabytkami (Dz. U.
z2022r.poz.840) , mat er i a g yozumiemiuhart.\{ astawyez dmvia 14
lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r.
poz. 164), muzealia w rozumieniu art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 1996
r. o muzeach (Dz. U.z2022r.poz.385) | ub mat er i a gogumieriub| i ot ¢
art. 5 ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz. U. z 2019 r. poz.

1479) , kt -rych nie mopos- praesisfipwy i cwfrowo
ut wor zenie dostnpnej cyfrowo prezentacj.i

aywi NzagobyratR autentycznoSci ,powiel ane
b) ni e | e st prayoz{hlteéchmieznyzh lub,

c)wi Nzagopgpnsesdieniem nadmiernych koszt -

8treSci niewykorzystywanych do realizacj.i
oraz nieuaktual nianych | ub niepoddawanych
przebudowomiz mi anom pol segajzMgy hnw Sc i na zmi ani
struktury prezentowanych informacji albo na zmianie sposobu publikowania
informaciji.
Warto zapoznal sifi z katalogiem wyklucze@ pr
budUetu i projektowaniem produkt-w projektu.

Ro z d z i Sarivisylinternetowe, aplikacje desktopowe (programy
komputerowe), aplikacje mobilne, aplikacje webowe

Zasady opisanewponi Uszym rozdziale majN zastosowal
produkt - -w cypytuachpgdghj aWi S el eme mtodukciee wy st Ap
wym-g odnoszNcy sifn do tego el ementu nie ma
Napr zylg@dayd,produkt cyfrowy nie zawiera multi
mul ti medi -w nie stosuje sin.

WCAG Kryterium 1.1.1
114



1. TreSci ni etekstowe, t aki eczywykk rzedsjyn cpteds,i ardyasj
alternatywny.

Tekst alternatywnyz awi er a wszystkie i nfigiotnendlacj e, Kkt - r
uUOytkowni ka, np. opis okolicy widocznej na
zdjnAciu, dane prezentowane na wykresie.
Uwaga
Ni e musi sz teksuplematyivredod | a el ement - w Waelmea,acyj n
aby elementy dekoracyjne oznaczyl tak, by te

s

zignorowal

Dobre praktykii pr zykgady tekst-w alternatywnych
Przykgad 1:

Wykres kolumnowy -ma § Ue Est war aawiaNz@rkéu v011: magUe Es
zawarte 206471, magUeGEstwamagbeiESzwanerogw(8tlem
przez Smieri mnUa 115369, magUeEstwa rozwi Nz
magUe@Etwa rozwi Nzane przez rozw-d 64594

Matzenstwa zawarte i rozwigzane w roku 2011
250000

221657
206471

200000
150000
115369
100000
64594
50000 4169 I
0 .

Matzenstwa zawarte Matzeristwa rozwigzane Matienstwa rozwigzane Matzenstwa rozwigzane Matzenstwa rozwigzane
ogotem przez smieré meza przez $mierc zony przez rozwod

Przykgad 2:
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At=zAjncie przedstawi aj Nc el uysmd k io& nflari evs z ¢ z ¢
podczas zajnl &anketehcpayfromyehy Rrzed naonitorem przy biurku
siedzi para starszychbrosdlladgmswbviya geijUckkoysznual o
oraz kobieta w okularachwb i a g e | bluzce). USmiechaj N sin,
uSmi echni At egonineiblcezsykzineyj wkoszuli. Stoi on p:
kobiecie coS na ekm&mi ¢ atodl 2t mamego w

(

t r - dhifipd/funduszeeuropejskie.gosc.pl/doc/4241795.Szansa-dla-dojrzalych.

2. NaleUOUy unikal stosowania mechanizm-w CAPTC(
Gdy jest to niemoUliwe, mechanizmy CAPTCH/
sposoby ich rozwiNzani a. El ementy te posi e

przeznaczenie.

Uwaga

Mechani zmy CAPTCHA czisto sN pozornie dostanp
rozwi Negamifd cznego na dFfwinkowy. W winkszoSci
zadanie do r ozwi Nz kominkatyavg airztye ub fodbziyen. o Roz wi |
wyklucza osoby nie znaj Nce jhzyk-w obcych.

Dobre praktyki
AWeryfikacja na podstawie analizy zachowania.
AWeryfi kacja na podstawie danych podanych pr_

Awer yfi kacja polegajNca na przepisaniu kodu,
kom- rkowy uUytkowni ka.
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AW przypadku uUycia tradycyjnego CAPTCHA zal
tekScie.

WCAG Kryterium 1.2.1

3. Nagrania dFfwinkowe zawieraj Nce wypowiedzi
wywi ady) trzemplai hzu@lkgtnowy ozawi eraj Ncy te
dokument powi nireann sbkyriayopce gin M, u mformaej§ni on N ¢

oi stotnych dFfwinkach (oklaski, Smiech, odg
Uwaga
JeSl i publi kujesz nagrania tylko audio na pl

transkrypcji dodaj do nagrania napisy rozszerzone.

= @ Premium ™ radio cast -

BEEE RADIO COLLECTION

-~

E.M. FORSTER

looked out onto the courtyard rather
than J

A Room with a View (BBC Radio 4 Full-Cast Dramatisation)
676 wyswietleri - 30 sie 2020 il 10 §lo A UDOSTEPNI =y ZAPISZ

t r - dZza ekranu z portalu www.youtube.com

4, Do nagra@® wideo zawier aj Naclyec hn izemizeanw iaejrNacjyN
d¥fwifnku (animacja, wirtual nydodmdcer, film
audi ode slkurby ptcejkist owy opi s t filmi& ©zasglacte zent ow
tworzenia audiodeskrypcjiiopi su t ekst owego maliSxiprzecz:
poSwifnconej multimedi om.
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Uwaga

Nie musisz dodawal
tgumaczenie tekstu
wiedziag, nGe kfui Imm gw
jest umieszczanie flmuwj iz y k u
samej stronie.

Koronawirus: aktualne informacje i zalecenia

Cyfryzacja KPRM

miteg&wy o, i

audiodeskrypcji/opisu tek
na jnzyk tnyi,g cowy .u OMu skioswzn ijl
wym jest tgumaczeniem dar
kt -ry zostag pr z

DOWIEDZ SIE WIECE]

£y

Onas  Corobimy Aktualnodci  Zafatwsprawe  Komakt PLV

f » CyfryzacjakPRM > Corobimy > Dziskania ministersowa

Driatania ministerstwa

Pragramy i projekty

2
Jednality Rynek Cyfravey

Wspéipraca migdzynarodowa

Dziatania ministerstwa

Coraz wigcej spraw na styku obywatel - administracja pafistwowa mozna dzié zatatwit bez wychodzenia

Kompetencje cyfrows

2 damu. Czasem to tylke kilka Kliknigé winternecie. W ten sposéb mozesz na praykiad zho

wriosek o

wydanie dowodu osobistega lub zglosit jego utrats, skerzystaé z programu .Rodzina 500+, zataiyl

Telekemunikacia i razwéj sieci
Cyberbezpieczerisiwa

Ochrona danych oscbowych

Przy tak szeroka rozwinigtej cyfryzadi szalenie waz

wiasng deiatalnost gospodarczs, sprawdzit punkry karne lub przejrzeé historig kupowanego pojazdu
Takich e-ustug mamy juz ponad péttysigea. Ale to nie wszystko.

ne jest nasze bezpieczefistwo w cyberprzestrzeni. To

agromny i jeden z wasnisiszych obszaréw dzistan Ministra Cyfryzaci, kiéry prowadzany jest na terenie

Rejestry i ewidencje

Polski, a takie we wspétpracy misdzynaradewej. Polska jest zreszia bardzo aksywnym partnerem w

budowaniu w pelni rozwinigtego, jednolitego rynku cyfrowego, dzieki kiSremu cheemy stworzyd

E-ustugi w administracii
Otwarte dane publiczne

Punkt Kontaktowy Connecting
Europe Facilty Telecom (CEF Telecom)

Baza wiedzy dla administragi

wspéiny di cate] Europy rynek ustug oferowanych online.

Bardzo wazne staja sig w tym kontekscie wszystide nasze dziakania, zwigzane z ochrong danych
asobowych, co jeszeze bardziej wzmacni bezpieczefistwo obywateli w sieci

Dzieki dziataniom Ministra Cyfryzacji administracia parisowowa stata sie te: bardziej otwarta i
transparentna dla obywateli. Program otwierania danych publicznych ma poméc obywatelom i

przedsigbiorcam w reslizagji ich wiasnych celéw. Cheesz wiedziet wigee] o naszych dzistaniach i o tym,

Grupy robocze

PORC Weparcie

Wideo

nternet rzeczy
Dostepnoit cyfrowa

). C2ym zajmule sie Min
o Cyfryzacji

dgo: https:// www

jakie mozesz miet z tego korzyici? Poczyta] o tym w naszych zakiadkach.

.gov.pl/ web/ cyfryzacjal dz

WCAG Kryterium 1.2.2.,1.2.3.11.2.5
Do
wypowi edzi

Do wszystkich
audi ode swg zynpderyi, @dzie
odbiorcy i ma znaczenie poznawcze.

wszystkich
aktor

mudfFiwmedi jedpabreBohe) epsw |

[

w/ bohater - w/ postaci mus i ¢
mudfFiwmaéadi j@dobrzesdnie) musi :

informacja niesiona obrazem jest istotna dla
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Uwaga

JeSIi film jest tgJumaczenmuesn stze kdsotdua wiaal | miazpyik:
i audiodeskrypcji. Wa Unaehy uUyt kowni k wiedziag, Ue film
migowy.

Wy maganie dodawania napis-w rozszerzonych ni
na Uywo. Oz n amseaadavaniaobtad RadyGmi ny ni e ma obowi
zapewniania napis-w rozszerzonych. Ale jeSli
nagranew!l nt erneci e to musisz zapewnil napisy ro
Zwr -1 uwaghn, wyk | Katzel® desaiwvpnoSci cyfrowe|j

WCAG Kryterium 1.3.1

6. El ementy strukturalne, takie jak obszary (
tabele, gNcza, grupy kontrolek, formular ze
wyr -Unienia, cytaty, indeksy g-rne |l ub dol
przeznaczonymidotego cel u znaczni kami HT ML . Nal eUy

uwaghn na etykiety etleknemyt -kva U dea npudlaea/zkont r
byga zrozumiaga dla uUytkowni ka.

Uwaga

Kryterium opisanewWCAG j ako Airrefl@achmadj evyimaga by to c
dla jednej grupy uUytkownik-w (np. dla uUytk
zauwaUalne dlatymnygbhgrkp,; rwy uUywaj N oprog
wspieragiNgkegom.in. dla os-b niewidomych. To

uOytkownicy muszN otrzymywal r-wnowaUnN treS
mogN r - Umriall edinoSwi od cech uUytkownik: - w.

WCAG Kryterium 1.3.2

7. Wszhidzie tam, pdzedskaweanwy&8h informacij.i r
zrozumienie, kolejnoSi ta musi byl moUl i we
komputerowy (np. oprogramowanie wspierajNc

wypegniania formularza znajduj Ninsjesi pr zed
umieszczenie ich w kodzie HTML po formularzuipr zesuni nci e nad for
pomocN styl-w CSS.
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WCAG Kryterium 1.3.3

8 Instrukcje przekazywane uUytkowni kowi ni e
wzrokowych | ub s § ukcshzotwaygcth,, rtoazkmicahr ,j ankz r o k o
orientaciawpr zestrzeni | ub d¥F¥wi ikaci Binue§yk,§ aodkorwog

przycisk" nanaei0$nuindayp i sosir:N g'iagisem Patey).c i s k z
WCAG Kryterium 1.3.4

9. ZawartoSli nie ograndezagawbpedo jwedpkjp ori
wy Swi etl ania, takiej.ChaghapUenowaeBubnponr i
wySwi etl ania jest niezbnindna. GgJ-wnym celer

uUytkowni kowi wyboru prefer awmavmed® Scpasobl

T sovel o m = [T sovl a =

Koronawirus: aktualne informacje i zalecenia DOWIEDZ SIE WIECE]

Cyfryzacja KPRM
Cyfryzacja KPRM

’bSTOP 1
COVID Pokonajmy razem koronawirusa!

Aktualnosci

et N = iy
K]

o Vo : W

11202 211202
Nowosci w mObywatelu Black Friday 2020 - jak kupowac, zeby nie zatowaé

t r - dhifips://www.gov.pl/web/cyfryzacja
WCAG Kryterium 1.3.5

10. Ws zhndtam,g@dzi e uUytkowni knwpeOwadapedank zau
i nfor maeljw (©Oprzeznaczeniu) wprowadzanych d
zastosowanie do formularzy. Tw-rcy stron i
dostiipndzumiagN,tiarkf drymardjyit kowni k wi edzi ag
wpisal do kaUdego pola formularza. Szczeg-
programowe powi Nzaniiceh petly kfioertnauria/rozpyi sza mi
mu s i byl jedodinaezmne iodczytania przez opl
wspomagaj Nce.
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https://www.gov.pl/web/cyfryzacja

11.

.‘bAiﬁﬂ MAZOWIECKI
g fiving | URZAD WOJEWODZKI
it

clagppnjene

LT W WARSZAWIE
Formularz kontaktowy - Wydziat Spraw Cudzoziemcow

Nie mam jeszcze ztozonych dokumentéw. Nie mam sprawy w toku. Nie mam jeszcze numeru sprawy.

Obywatelstwa

t r - dg o htps:/&Kdniakwsc.mazowieckie.pl/index.php/start/nie-mam-
sprawy/nie-mam-sprawy-obywatelstwa/view/form.html

WCAG Kryterium 1.4.1
Kol or nie jest wykorzystywany jako jedyny

1 przekazywania informaciji,

f wskazywania czynnoSci do wykonani a,

f sygnal i zokwamiieagzrie jest reakcja uUyt kown
1

wyr -UOniania element-w wizualnych.

| nformacje przekazywane za pomocN kol oru
t ak Uennw s post-rbeScnip.t ehkesktSocweej ,alw er nat ywny
programistycznie.Pr zykgadowo, bgndnie wypegnione p
byl jedynie oznaczone kolorem (np. czer wo
polu naleUy umi eSci ibgthadkesteawy komuni kat o

! Pole imie jest obowiazkowe:

[ ]

! Pole nazwisko jest obowigzkowe:

[ ]

! Niewtasciwy format adresu email:

[ jankowalski.com ]

t r - dZza ekranu formularza Internet bez barier

WCAG Kryterium 1.4.2
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12. JeSli jaki S d¥fwink wjbBsraodt waambhomapyeceai
ni U 3 sekundy, moUna go gatwo zatrzymal |t
iinnych fil m- w.

Dobre praktyki

Na stronie internetowej Uaden film ani dFfwin
automatyczni e. Dzieje sifn tak tylko na UNdan
przycisku odtwarzania.

W serwisie internetowym d¥fwink moUna zawsze
klawiaturze.

WCAG Kryterium 1.4.3

13. Wsp-gczynni k kont r atsgteum nw yindozsyi tperkzsglameamy mni e
duUego tekstu (czci onk aprzgrajmmeadlmvymaganiel 8 pur
to nie dotyczy tekst - wideiksotroatcnyN ncyzcrh§ c ibNi dol

cznSci N Iogo |l ub nazwy wgasnej produktu (7
Do wyliczenia wsp- §czy odpawledniegpal eUy skor zys
oprogramowania. Ws i eci dostfipne sN narzfndzia, za |
sprawdzil ,zagtyok®owaoneg na stronie interneto
zodpowi edni mi poziomami dostfApnoSci

Dobre praktyki

W serwisie internetowym zastosowano kontrast
odpowi edni dla os-jpediaboevbmizécryicer,r azi o0s-Db

21:1 10,4:1 3,9:1

11,6:1 7,3:1 2,5:1

8:1 4,3:1 2,9:1
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tr-dgo: zasoby wdgasne Sp-gdzielni Socjalnej

UUOycie oprogramowania np. darmowego dostfipne
https://developer.paciellogroup.com/resources/contrastanalyser/.

WCAG Kryterium 1.4.4

14. Rozmi ar tekstu moUe zostalUUpowankeezbngl dgi
wspomagaj Ncych oraz bez utraty treSci lub
dotyczy napi s-w r 0zs zpestazigrafikic h or az tekstu

Dobre praktyki

W cagym serwisie powinny dziagal skr-ty kIl aw
powi Nk szmaigszenie tekstu (ctrl +i-). Menu nawigacyjneit ek sty prawi dgc

-

przegaanugmernty sN zawsze widoczne.

D@ b funcuszaeuropeysiie gov.pi v @ gy || Q smuey

i Portal Funduszy Europejskich

| skorzystaj | | ci | Punkty

#* Serwisy programéw

Jak skorzystaé z Funduszy Europejskich?

Jak zaczaé korzystaé z Funduszy? Znajdz dofinansowanie
Zobacz ogtoszenia o naborach wnioskaw Poznaj obowiazki przy realizacji projektow
tr-dgo: https:// www. funduszeeuropejskie.gov.
Mobil na wersja serwi su prrivaj azami ® owii dlklsa 3 n

pomogd&lst -w rozsuwani a (bezpanswnega wléwaniapekstu - w
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WCAG Kryterium 1.4.5

15. Do przekazywania informacji tw:-rzamiasstr on
graficznej prezentacji tekstu lub obrazu tekstu. Wymaganie nie dotyczy sytuaciji,
wkt-rych pr ez e postacigiafeczne) edt istdtna dlavzrozumienia

przekazywanej informacji (np. gdy tekst e
Wymaganienie dotyczy r-wnieU tekstu, kt-ry jes
produktu.
Uwaga
Wy kres opubli kowany jako grafika musi mi el t
prezentowane dane.
Zdjncie |istu Fryderyka Chopina do George Sa
opubli kowal na stronie www. JeUeli celem pub
alternatywny musi zawier al pesadjtékstd, @lebl | i st u
uOyt kowni knmNggapo#nal. JeSli publikacja ma
alternatywN bndzie kr-tki opis wyglNdu |istu

WCAG Kryterium 1.4.10

16. Zawijanie tekstu (ponowne wlewanie)it r e ST moUe byl prezentow
informacjiif unkcj onal noSci bez kodwechknwpmi apack

Wy m- g doytuagi,gydy treSi powinkszana jest do

automatycznie dopasowywal sifi do wielkoSci
wt aki shpysulbyt kowni k musijaegdd npyrnz ekwiejrauin ktuy, | ki
dostnp do wszyst kiycmifeunkajcii §s tOraadmy cih t r e

Wym-g nie dotyczy grafik, map, wykreis:- w,
sN to el ementy wymagaj Nce dwuwymiar owe j pr
poprawnoSci treSci. Wym-g nie dotyczy teOU
zachowanie paiswchwczasz@dbobsgugi
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Koronawirus: aktualne informacje i zalecenia DOWIEDZ SIE WIECE]

Ministerstwo Funduszy “oie &7
i POlityki Regionalnej Oministerstwie  Corobimy  Akwalnosc  Zstatwsprawe  Kontakt PLV
i erstwo Funduszy i Polityki Regionalnej > Co robimy > Co robimy

Co robimy

Fundusze Europejskie
W najwigkszym skrocie: nasze ministerswo dba o to, by Polska rozwijala sig w spasoh
zréwnowazony | réwnomierny, czyii tak, by = owocw wzrostu korzystali wszyscy

Wsparcie dla firm

Wspdtpraca miedzynarodowa mieszkaricy Polski - Ci obecn | prayszie pokalenia.
Centrum Wspardia Doradczego Jakta robimy:
Partnerstwo publiczno-prywatne « monitorujemy i koordynujemy wdraZanie najwazniejszej strategii gospodarcze] rzadu -

Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju;

kreujemy polityke rozwoju kraju i wdrazanie innych strategii po to, by byly one spéjne;
dbamy o inwestycje finansowane z funduszy unijnych w ramach unijne] polityki spajnosci
Program Dostepnosé Plus na lata 2014-2020 - Polska jest jednym z liderdw wykorzystania tych funduszy;
negocjujemy z instytucjami unijnyrmi, w imieniu rzadu, na co bedzie maina przeznaczyé
fundusze unijne na lata 2021-2027 i przygotowujemy krajowe dokumenty (na przykiad
Umowe Partnerstwa, programy operacyjne) potrzebne do uruchomienia tych Srodkow;
przygotowujemy | wdrazamy réine programy rozwoju finansowane ze Srodkéw
krajowych i unijnych, na przyktad

Dostepnasé Plus (utatwienia dia seniordw | 0s6b z niepefnosprawnosciami),

Pakiet dla Srednich Miast {rozwdj mniejszych ofrodkéw, kidre nie sa metropoliami)
Program dla $laska (finansowanie inwestycji, krére stopniowo zmienia profil
gospodarczy regionu i umocnia jege pozyde jake osrodka innowadjiy

Program dla Bieszczad (Srodki na inwestycje w Zielane, przedsigbiorcze, dostepne i
przyjazne mieszkaricom Bieszczady)

Mosty dla Regionéw (dofinansowanie na budowe mostow na drogach samorzadowych)

WspGipraca z organizacjami
pazarzadowymi

Strategia na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju

Palityka razwoju kraju

Program InvestEU

Plan inwestycyiny dla Europy (Plan
Junckera)

Mosty dia regionduw

Brexit

Swiatowe Forum Migjskie

. i ze ora EOG - Norwegia, Islandia i
Warid Urban Forum Liechtensteinem - te kraje przyznaty nam fundusze, z ktdrych finansujemy inwestycje w
Polsce;
s szukamy nowych drddel finansowania inwestyc]i - w tym celu rozwijamy na przykiad
p publiczno-p i koordynujemy ie przez polskie podmioty

(na przykiad firmy, uczelnie, samarzady) funduszy z programéw zarzadzanych z Brukseli
(na przyktad z programu Heryzent 2020 czy powstajcego wiasnie instrumentu Invest
EU);

. jemy Polske | stawiamy na - dzigki naszym staraniom
Katowice zorganizuja w 2022 roku jedno z najwigkszych wydarzeri ONZ - $wiatowe
Forum Miejskie.

Materiatly

[, 4lata Inwestyc]i | rozwoju. Jest strategia, 53 efekty

E . gov'pl Q uniaEF::pema
Koronawirus: aktualne informacje i zalecenia DOWIEDZ SIE WIECE]
bip £z
Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej
MENU v
Co robimy

tr-dgo: https: / / wwwegigng/eo-rgbimy-lwe b/ f undus ze

WCAG Kryterium 1.4.11
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17.

18.

Kontrast dla treScinal by d2ddwdci ztnaolSd t erh e m

interfejsu uUytkownika, kt-re nie sN tekst

formularzy, przegdgNczniki, ikonki portali s

drukuit p. Wszystkie te elementy pompvzl aj N na

stronfkzwwwapl i kaidjl Mtregmi Imu8zN byl widoczne

Wsp-gczynni k kontrastu dla takich el ement -

kolorem elementuik ol or u bezpoSr ednielemestamy.k aj Ncego s

LEN A (@) (&) RYEO

t r - dvivw.lodz.pl

WCAG Kryterium 1.4.12

Odst fpegk & ctioey wvw i aplikacienal eUy tworzyl tak, by

sposobu wySwietlania tekstu nie powodowadze

Czi8U0Uytkowni k-w korzysta ze specjalnego o]

zmi ani sposobu wySwietlania tekst-w na str

tekstu ugat wi astozipdikagimes z Nwupe$iai £ mi ana

poni Uszych wgaSciwoSci tekstu nie powoduj e
T wysokoSIi 1inii (ods,icropynamimmd 2y Wi, &r s @aam

wiel koSi, czcionki
T odstfinpy po akapi tkaohnoSd nmajzmniaeju Zzci o
T odstnpy mindeynhjmarami 0, 12 razy winksz
f odstnpy mindey wwjmmpamj O, 16 wielkoSci
WCAG Kryterium 1.4.13
19JeUel i jaka$S treSi pojawia sifi na ekranie
|l ub fokusem klawiatury to naleUy zapewnil
T uOytkowni k moUe zamknNIi (odrzucil) wySwie

Esc),
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http://www.lodz.pl/

7T jeSli wskaFTnik myszy spowodowadp wylSwikeotw ne

musi miel moUliwoSli najechania myszkN na
T  treSi, kt-ra pojawiga sifi po najechaniu m
widocznadomomentu,gdy uUyt kowni k sam jN zamknie |
waUna.
Uwaga
Upewnij sin, Ue na Twojej stronie www el emen
najechaniu myszkN pokazuj N sifi automatycznie
(kl awi sz Tab) . Na i lustracij.i przykgad menu r

my s z kidwiaiur N .

™ — GMINATMIASTO KOZIEGLOWY AIoIoI0] - |

tr-dgo: https:// www. kozieglowy.pl/

WCAG Kryterium 2.1.1, 2.1.2
200 Cagy seswystkie jego funkcje obsgdgugi wane s

interfejsu klawiatury. MoUna winc uUOyil al't
moUna wykonal przy pomocy myszy lub jakiec
wskazuj Ncego, tio, nay edyUzapjewnbygo wykonal
kl awi atury. Trzeba sprawdzil nawigacjnin po
formularzy, kontrolek sguUNcych do odt war z
przegl NHarkej wySwi exd Sinie daaikattsuealSic imoUe z o
przeniesiony do jakiegoS komponentu stron)
musi teU istniel moUliwoSi przeniesienia ¢
pugapki na Kkl awiaturn).
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21.

Powinno byl to moUl i we gdNzizink ie wyekyor zsyasrteami
JSli wymaga to czegoS wincej niU zwykgych
innych standardowych metod wyj Sciym, to uUy
sposobie przeniesienia fokusu.

WCAG Kryterium 2.1.4

Jednol iterowe sikjreleyl ik |lnawisstzroomei e i nternet
skr-ty klawiaturowe to nal eOni §pegohi wpr oy

f naleUy zapewnil mechanpizm wygNczania skt

f naleUy zapewnil mechani zmi @am anzya map orvali

zmi any jednokl| awi szowego skr-tu na skr-t,
znakowego i niedrukowalnego (ctrl + x, alt + t),

T skr-t jest aktywny tul ko po otrzymaniu fo

Dobre praktyki

N i

e uUywaj jednoznakowychoogsklre.t Wi kksazwa &t uprro

iurzNdze® wspomagaj Ncych wykorzystuje jednoz!

, Auwi el A&oinAyohi Gdy na stronie www zai m
Kkt gwi aturowe to zabuopr)®Nr amewkoira yws pine e

#4 Strona gtéwna > Skréty klawiaturowe

Organizacja dzistania

Zalatwianie spraww

ssmarzidy E@Skroty klawiaturowe Ureece
Urzad Miasta - Zaméwienia publiczne
Miejskiejednostki |, Destep do podstren BIP moliwy jest poprzez aktywacjg skrotu klawiaturowege Edukacja o
organi Spossb wywotania skrétu (zalezny od przegladarki oraz systemu operacyjnege) przedstawiony jest w ponizsze] tabeli
Ogloszenia i komunikaty,
Organi; v Windows Linux Mac
pozarzadowe Budiet v
Chrome [AlY] + klawisz dostepu [Alt] + klawisz dostepu [Control] + [option (Alt)] +
Informacja Publiczna o, klawisz dostepu Podatki -
Tok prac Edge [Alt] + klawisz dostepu N/& NJA Majatek v
uchwatodawezych
Internet Explorer  [Alt) + Klawisz dostepu N/A N/A Gospodarka -
Uchwaly Rady Missta przests
Firefox [Alt) + [Shift] + klawisz [ALE] + [ShiFt] + klawisz [Control] + [option (Alt)] +
Zarzadzenia o dostepu dostepu klawisz dostepy Polityka spoteczna o,
Diiennik Ustaw i o Safari [Alt] + klawisz dostepu N/A [(anlrcgw [option {Alt)] + Ochrona érodowiska
Monitor Polski klawisz dostepy
Miejski Rzecznik -
Rada Miasta Opera Opera 15 lub nowsza: [Alt] + klawisz dastepu Konsumentédw
hd Opera 12.1 lub starsza: [Shift] + [Es<] = Klawisz dostepy
Oswiadczenia - Nabory
majatkowe
Inne nabory
Oéwiadczenia o . . s .
v
prowadzeniu EAZestawienie dostepnych skrétéw klawiaturowych Praktyii studenckiew |,
dziatalnosci uM
iatalnosel Klawisz dostepu: x, umozliwia przejécie do tretci gléwnej na wszystkich padstronach.
gospodarcze) Wybory
v

asee ity

poa

dgo: https://bip.siedlce.pl/index.php?typ

WCAG Kryterium 2.2.1

22. JeUel i | aopemdjaariuvsiiekoyl wypkoer&hanwm czasie (

czasowy), to nal efjgnzd@dpewohiopephnN
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9 uUOytkowni k moUe wygNczyl |limit czasowy

9 uUytkowni k swobodnie dostosuyjaer tloiShi t10c z
razy winkszN od wartoSci domySlnej) zan

9 uUytkownik jestupg§ynizeghem brmemu czaso
najmniej 20 sekund na wydguUenie | imitu
wci Snifncia klawisza spacji) oraz moUe w
dziesinciokrotnie.

@ Za 0:51 wylogujemy Cie z serwisu. Zeby tu zosta¢, kliknij dowolne miejsce.

tr-dgo: serwis transakcyjny banku

Uwaga
Wyj Nt kami od tego wymagania sN:

-sytuacja, wkt - r e ' i mit czasowy Jjest wymaganym ko
w czasie rzeczywistym (np. aukcj)ini e ma mo Ul i woSci zmiany | im
-sytuacja, wkt - rej | i mit c awaysdgjwyUejne set gios tantun yo wia § o b

danN czyynnoSi

-sytuacja, wkt - r ej l i mit czasowy przekracza 20 god

Dobre praktyki
Il nternetowy system daourszkigdazd aen igami winyi arsak -ovwg rva n i

ze wzglnd-w bezpieczeEGtwa. Sesja wygasa po

wykonanej przez uUytkownika. Na 30 sekund pr

okno ostrzegawczezpr zyci skiem "PrzedguU czas". Po e

sesji zost aj «olepne BeiddiuUony o

W serwisie znajduje sifn pole wyboru "nie wyl

Zzaznaczeniu system nie odlicza czasu do wyga
WCAG Kryterium 2.2.2

23. JeUeli na sthktonie pdNrusz2&8jcN sifn, mrugaj N,
automatycznie odSwi eUane naleUy spegnil ws

i poruszanie, mruganie, przesuwanie (scrolowanie)
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Dla kaUdej poruszajNcej sifn, mrugaj Ncej I
(1) urwuchamiana jest automatyd3jeste, (2) t
prezentowana irnnwnmoil etgrleeSczi ami dostiApny | ec
pozwal aj Ncy uUytewwni Epwzranmnzpmanaie | ub u
sif twgpBBlt kizem ksty-trueajc jpior wms z praesusvaniejest u g a ni
konieczne.

f automatyczne odSwieUani e

Dla kaUdej treSci automatycznie odSwieUan
automatyczniei( 2) jest wySwiethaypmi rt wasSteagimie, zd
mechanizm pozwal aj Ncy uUyt kowni,kkoyelubna pa
kontroln czfistot|lwwjoStcki eom Swy teWamiji ia, zgdy
odSwieUanie jest koniecznN czinSci N czynno

Uwaga

Wym-g ten dotyczy wszystkich tregym bamnheni wj
isl aj dzeer -zwd j nci a mi (t zw. karuzel ). KaUdy taki
moUl i woSi zatrzymania, pauzy |lub ukryci a.

Dobre praktyki:

Na stronie internetowe] prezentowane sN kurs
Ponad thbes&imz wySwietlony jest przycisk " Za
kt -rego kliknincie zamraUa kursy na aktualny
etykietanapr zyci sku na "Wzn-w odSwieUanie kurs-w'

uruchomienie odSwieUani a.

Kurs na zywo (@ ) \Wytgczony

tr-dgo: zasoby wdgasne Sp-gdzielni Socjalnej

W serwisie internetowym gminy zastosowano au
zinfor macj ami skierowanymi do mieszkaC®€c: -w. T
z trzema funkcjami: automatyczny, zatrzymanyiu k r y t y . Pierwsze dwie |
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zatrzymywanie i ponowne uruchamianie paska,at r zeci a mo Ul i woSI pozw
ukrycie przez uUytkowni ka.

WCAG Kryterium 2.3.1
24. Czfiste bJgyskiduUR Ipir @2 bdiuzlyNy yislko Swwdlgcker wi
mogN byl przyczynN np. napad-w epileptyczr

wwy Swi et l anych filmach, prezentacjach mult
bgysk-w. JeSli sN czfistsze niU 3 bgyski nce
czfiistotliwoSI.

Dobre praktyki
Uni kani e prezendtuddWNanila StcricehSltei yzek iwt ot | i wo Sc i

Korzystaniezopr ogr amowani a umoUl i wi aj Ncego sprawd z
tym bgysk-w koloru czerwonego) .

WCAG Kryterium 2.4.1

25. W apli kacjach internetowych oraz na stronse
mechanizm umoUl i wi aj Ncy pominifncie blok-w
stronach np. menu, slidera itp.

Dobre praktyki

Nasamympocz Nttkwny dost iPpnyg ot & t8zoviskiplikk) © Kkt - r egc
kl i knifcie prpzoecnzolstik uf ogkgu- sw nddonk wykoreyStwiei wi t ryny

wewnifitrzne kotwice, kt-re nie wymagaj N odSwi
Serwis zazadzany. pazez Ministerstwo Funduszy | Polityki Regionalne;
i Portal Funduszy Europejskich -
| Skorzystaj | O funduszach [ Wiadomosci | Punkty Informacyjne Q Szuka) wserwisie S Serwisy programéw

POMOC HUMANITARNA

~ WSPOLPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI

Jak skorzysta¢ z Funduszy Europejskich?

tr . dPFa:y k gad wve.fursliszeeunogejskie.gov.pl

Serwis i nt erzaopatroomyyw painkttayg ori entacyjne (Il andr
role dla poszczeg-lnych cznSci interfejsu. D
fokus pomifdzy cznSci Nnngnjelementdmistioryys zuki war k N

WCAG Kryterium 2.4.2
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26. DI a kpodsttanywser wi si e internetowym |l ub kaUde
apli kacji I nternetowe ] nal eUy zapewnil tyt
tematykn.

Dobre praktyki

W panelu transakcyjnym banku moUna zgoUyi wn
za pomocN specjalnego kreator a. KaUdy kol ejn
sifn tytudgem na belce pr-wgh! Ndaodzaj 6NSwbalotk
dane wnioskodawcy","3-dane czgonk- - woSwidadomzsdéngdleni e
wniosku".

KaUda podstrona serwisu internetowego gminy
podstrony/nazwa urzndu, np.:

aktualnoSci UrzNd Gminy é.:;
jednostki organizacyjne UrzNd Gminy ¢€;

ogjgoszenia UrzNd Gminy.

WCAG Kryterium 2.4.3

27. JeSli kol ej noSI strpnie(sekeengamanagoveamiaipo stronie) ma
wpgyw na zrozumienkel epfhoSmaejeément -w przy
taka by uUytkownik m-gg te informacje zr o:

Uwaga

Wym-g odnosi sifn do element-w pr zlmentj Ncych

strony moUna wuczyni,topmayjedyj Neywym fumk kal . Fo

przyj mowal tylkko relmé martyy k oizwnti ekr aikachj ofdyz iveowj a n |

(kl i kninfnci e, uruchomienie klawiszem k|l awi at u

zdarzenie na stronie.

Dl atego nalely zerozwagd ImoNMydwaeoWail kol e
DoSwi adczenie pokazuje, Ue dobryun rozwi Nz
wyni kakolkcajroSci uJgo Ulodziestrony.] ement - w w

WCAG Kryterium 2.4.4

28. KaUde gNcze prowadzi do jakiegoS miejsca.
tekstowy ,kpyjse drfNczmaczni e informuje, dokNd
koniecznoSci odgadkonwekstn:ii a j ego celu z

Kol ejnoBimafioktust ny wpgyw na jerozurmignis.t ani e ze
J
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9 opis gNcza musws k &z ygwn aec znmise Np i przeki

9 ostrzeUeni e otwbyciustronywn&awym oknie | ub zak
obowi Nzkowe.

Dobre praktyki

Uni kaj link-w niejednoznadaimyeael 0j dak pnp.Chhdz
uUOytkowni k-w widzNcych | inkio dalki @snibe ns$ teavn a
|l epsze sN Iinki wskazmg MNciewysonr jr cczewi. N zJae@® njyers
tytugu artykugu ,takljakunAwpbdboelsegm przykga

Kontrast # O | @ © B Cocionka = © |+ Uktad # .

KUZNIA 4
® io DOSTEPNYCH STRON START O PROJEKCIE DOSTEPNOSC WARSZTAT ZASOBY KONTAKT
/Y\
Jestes tutaj Strona gtéwna > O projekcie

O PROJEKCIE - KUZNIA DOSTEPNYCH STRON W TYM DZIALE

Oswiadczenia majgtkowe tez moga byc¢ dostepne! Aicuainesel
Gdansk

= Dziatania

Podczas seminarium dyskutowalismy o udostepnianiu dokumentéw publicznych.
Partnerzy

Weia2 pozostaje to wielkim wyzwaniem. jednak najmniejszym problemem jest

aspekt techniczny sprawy. a najwigkszym - zmiana nastawienia

+ ARC Toolkit - wysmienity
pomocnik testera
dostepnosci

Czytnik musi znac jezyk twojej strony. Krakéw > ol scedie powiohs

+ Tytuty jako tacza - popraw
dostepnosc

+ 81uzytecznych
skryptozaktadek recenzenta
dostepnosci

+ Wprowadzenie do
dostepnosci internetowej

& Aktualnosci &4 topad 2015 An .
W Krakowie przywitata nas chyba najliczniejsza grupa uczestnikow - zapisato sie na
seminarium blisko 70 0sob. Tym razem emocje wzbudzito badanie strony pod katem
prawidtowego ustawienia jezyka strony.

dostepnyjoomla.pl/o-projekcie/aktualnos we-tez-moga-byc-dostepne-gdansk =3

t r - dhfipd/dostepny.joomla.pl/o-projekcie

~ ~

MoUna teU zupegnliienkrwzAgnyptwajl aal ejo itp. J
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http://dostepny.joomla.pl/o-projekcie

FADO OFERTA

| "!‘H&E;'*} -
'
L =
Strona glowna
Stownik dostepnosci \

Oferta
Audyt dostepnosci D y &
Projekty architektonicznej Audy! dostepnosci cyfrowe] WCAG
Zaufali nam
= -
Warto przeczytac i —
obejrzet a{q -
o =
L] Strony www i aplikacje

Tlumaczenia PJM Szkolenia mobilne

mmnczenle i sprudaz m“ Widanthimany Naradrhun v

tr-dgo: www.spoldzielniafado. pl

™ LepszyWeb.pl START ~ WALIDATOR v  AUDYT  SZKOLENIA »  BLOG  KONTAKT
racohma Doltepnose Ctrowel

pr il i kadry zar: jacej ia. Zapewniamy pomoc konsultantéw i dostep do naszej bazy wiedzy. Pomagamy przeprowadza¢ przeglady
‘wstepne i audyty dostepnosci.

ALLY - Walidator WCAG

Z walidatorem ALLY zbadasz i ocenisz dostepnosc stron
internetowych, wykryjesz problemy do rozwiazania i ustalisz
plan dziatai naprawczych. Z kazdym kolejnym audytem Twoje
umiejetnosci beda coraz wigksze.

Poznaj walidator ALLY

Szkolenia
Dostepnosé cyfrowa wymaga nowej wiedzy i umiejetnosci!

» jakie wdrazac procedury, jak racjonalizowac koszty
# jak tworzy¢ dostepne dokumenty w programach biurowych
| ] | * jak tworzy¢ dostepna zawartos¢ na stronach www
L] : : .
® jak we zakresie przep audyty

e jak przygotowac deklaracje dostepnosci °
https//lepszyweb.pl/walidator | Zobacz oferte szkolen .

-

tr-dgo: https:/ /1l epszyweb. pl/

WCAG Kryterium 2.4.5

29. Nal eUy zapewnil spioBec®j umoll j ewdapnpNcy z
wdanym serwisie internetowym, za wyjN

wyni kiem jakiejS preceetunp: - wub jednym
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Dobre praktyki

W serwisie internetowym powiatowego urzndu p
wyszuki war ka oraakzt ukaa nnaogS cRSa9miz. St rona i nterne
mapy stronywt zw. skiplinkach oraz wyszukiwarkn.

WCAG Kryterium 2.4.6
30. Nag g - etkiety i
Nagg:- - wki mog N pmyistjaevdmwymhz el ement -w struk:

i nternetowej. Pozwapgar ANdloowraeim gtwoulkztydr i i
Oprogramowanie, z kt-rego korzystajN osob)
po strukturze nagd- wkowej sDtlractneyg oi njteeSrlnie tnc
wykorzystywane sN nagg- - wki powi nny one opi
internetowe.

Etykiety szcomegwy §gNemajclhodast osowani e do e
formularzy (pola tekstowe, kotobyetykieyi , pr z
bygy zrozumi age.

Dobre praktyki

KaUde pole formularza ma [readymwizsnarch nd e sissehi:
jakie dane rnalmélly wmizwalsko, adres zami eszkan

Poszczeg:  |snter srejk cyvew s N opi sane nagg-wkiem w
Nasza oferta, H21 Akt ual na gt ugHM3 poszczegsekcinych news -
AktualnoSci
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@ Nasza oferta

9 Szkolenia H ne Doste oomtapne
()t (il 00 [] B [ . D)

@ Aktualnosci

@ Program edukacyjny STEM @ Odpowiedzi na pytania »
Kindloteka >
- EZE oo
Raport a R rt d t et
. Fundoci apol ostepnosci
Dostgpnosci 2020 widzialni.org
2020 </> widziaini P —
== ___ g Vidziaini e

tr-dgo https://widzialni.orgl

WCAG Kryterium 2.4.7

31. Nal eUy zapewni [ wkildaowcizantou&iy ,f obkyusu Uyt kowni k

kl awi atur N wiedziag, jaki el ement aplikac]j
aktywny.

Dobre praktyki
Wy Swi et |l ani e wshkegdtywieka f okus

Pliki Zaznacz Polecenia Sie¢ Widok Konfiguracja Start
B Zmien atrybuty...

# Spakuj. Alt+F5
#J Rozpakuj. Alt+F9
£} Testuj archiwum(a) Alt+Shift+F9
a1}

= Poréwnaj wg zawartosci...
Skojarz z...

Wewnetrzne skojarzenia Total Commandera...
Wiasciwoscl... Alt+Enter
Oblicz za)mowana przestrzen

i< Narzedzie wielokrotnej zamiany... Ctrl+M
Edytuj komentarz... Ctrl+Z
Drukuj 4

Podziel plik..
Scalaj pliki...
i Zakoduj plik(i) (MIME, UUE, XXE)...
% Dekoduj plik(i) (MIME, UUE, XXE, BinHex)...
Utwarz plik(i) sum kontrolnych (CRC32, MD5, SHAT)...
[l Weryfikuj sumy kontrolne (z plikéw sum kontralnych)

s [ ER

Zakoricz Alt+F4

tr-dgo: zasoby wgasne Sp-gdzielni Socjalnej
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Wykorzystanie styl -w CSS wlo uwydatnienia rarm

FADO (@ynuna

Szkolenia NGO

Organizacja i przeprowadzenie szkolen dla kadr organizacji pozarzadowych wspierajacych osoby z niepetnosprawnosciami, w celu
Swiadczenia przez nie ustug audytorskich i doradczych na rzecz dostepnosci

Dodatkowe szkolenie - BLOK 3 - Transkrypcja nagran
dzwiekowych, napisy rozszerzone, napisy na zywo - £odz
19-20 wrzesnia 2019

Zapraszamy do zgtaszania chetnych oséb na szkolenie z zakresu transkrypcji, napiséw rozszerzonych i napiséw na zywo.
Szkolenie odbedzie w dniach 19-20 wrzesnia 2019.

tr-dgo: www.ngo.spoldzielniafado. pl

.

KUZNIA
%. DOSTEENYCH STRON START O PROJEKCIE DOSTEPNOSC WARSZTAT ZASOBY KONTAKT

IVIAr A S I INUINT

Menu witryny

Start

nike ol

tr-dgo: http:/ / do sstroaypuew=htmi&d=hl a. pl / mapa

WCAG Kryterium 2.5.1

32JeUel i do obsgdugi treSci wykorzystywane s
ScielUlNcenal eUOy zapewnil r-wnieUO moUl i woSi
jednopunktowego nie opartegoo Sci e Uk f .

Gest wielopunktowy to np. szczypaniewc el u zmni ej szeni a zawar
przesunifncial/ stuknincia dwoma/trzema palc
stale dotyka ekranu, drugi wykonuje stukn
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GestopartyoSci eUkfn to ruch, Kkt - riypamaz Nrtienk ,mupru rt
p o Sr ekomet npiblokada telefonu oparta 0 9-cio punkt.

Dobre praktyki

ZawartoSi moUe byl powinkszana szczypaniem.
przyciski+ii do powi nkshnamri &8ziani a zawartoSci
' o,

®

@I"':;“-d +
PixelM| = >
e
& A pzt

G k

Gooale
Dane mapy ©2020 Google  Polska 50m
Warunki  Przeslij opinie

tr-dgo: maps.google. pl
Oprogramowanie umoUl iwia odblokowanie telefo

WCAG Kryterium 2.5.2

33W przypadku funkcjonal noSpcaomockN -doet yskku wy w
jednopunktowego, co najmniejjednozponi Uszych twierdze@ jes

T brak zdarzenia: naci Snifncie nie wywoguje |

T przerwanie | ub cofnincie: reakcja progr ami
zwolnienia naciskuii st ni ej e mechanizm, kt-rym moUna
cofnNi po zwo|lnieniu nacisku

f odwr - cenie zdarzenia: zwolnienie nacisku

I przywraca stan sprzed zdarzenia,

T weci Snifncie jest niezbfdne: wci Sninfncie jes
programu/strony www.

Uwaga 1: Funkcje emuluj Nce naci Snincie ki
numerycznej sN uwaUane za niezbndne.

Uwaga 2: Ten wym-g dotyczy treSci I nterne
dotykowe (tj. nie dotyczy to dziagaE& wyma
uUytkownika lub technologii wspomagaj Ncej
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Uwaga

W WCAG wym-g ten nazywa sifi AAnul owani e wska
umoUl i wienie uUytkwwhiokoam kézygogacjdiokonal i d
jednopunktowym (myszkN, manipul atorem, palce
technologii cyfrowywdh zaamaazslii /fkloimgymgNI / wy br
Tw-rcy stronymzwygypmoagieem, muszN ktn-irkyadh r ozwi N
przypadkowa aktywacja jakiejS funkcji bndzie

WCAG Kryterium 2.5.3

34JelUeli na stronie wystfinpuj N elementy, kt -
wtych etykietach sN takdessamaytcbhbnaawheh
powi Nz atynyi eldmertami programistycznie.

Dobre praktyki

Dost npneitnoaznvayz wy el e me n tkodze smoaydpeypamoey w
r-Unych atrybut-w. Na przykgad pole, do kt - r
powi nno mi el swoj N kndaie sirény (pwykieynawiaszawarh jest
wetykiecie 6tHbmb0Be. otNlazwitial oprogramowani e
dl atego uUywamy okreSlenia 6dostipna nazwab.

Zadbajot o by O6dostéappkhi enawawddoczna dla oka bydg
(przynajmniejwp oc z Nt kowej czfASci) .

139



ABOUT | ) O® I inspektor [J Konsola [ Debuger »» [] =+ X

RESOURCES v + /n
| <label class="search-fg -reader-
TOPICS M text" for="searchform- JEI}
: <input id="searchform-1 = 56 -form-
TRAINING CENTER input” typ e n wgm
: placeholde emprop="gquery-
NEWS & EVENTS 1 nput’s
CONTACT (iﬂplf [ls?sf"sear‘ch:form—s?bmi‘["
m | type="submit" value="Search">
{ | meta https://askearn.org/?s={s}
EO‘ : 3 target f . !
"""""""" 1 %’"'"""""""" </form>
| </1i>
. . . <ful>
10 Tips for an Accessible Website siafter
" </nav>
Home / Topies / Creating an Accessible and Welcom Hr‘l‘:\‘rr:kn\rﬁm < men 1€ li.right f form.search-form label for >
Technological Accessibility / 10 Tips for an Accessible Website Gl W Wyliczone Lokalne zmiany 1=

hov cls 4+ B ¥ Flexbox
element [} inline

EARN% B e — -

Btedy Ostrzezenia (7) Wpisy dziennika (1)  Infermacje  Wipisy debugowani,

tr - dPam:ykgadowy f r aghtyps:faskedtnoodju st r ony

WCAG Kryterium 2.5.4

35.JeUel i produkt cyfrowy ma funkcjonal noSi,

ruchu urzNdzenia lub ruchu uUytkowni ka, t
za pomocN el ement - w i nrteeargfoewasnui eu Chyat krouwcnhi ki
wygNczyli, aby z apnmouliughamiepis.zypadkow

Uwaga
Wyj Nt kami od tego wymogu sN sytuacje gdy:
-ruch sguUy do obsgugi funkweporabpnd8gi dpepripe

~

-ruchjestn i e z b dladfunkcjiat o spowodowagoby wuni ewaUni eni

Przykgad

A

UrzNdzenia mobilne majN moUliwoSi np. usuwan
potrzNsanie. UUytkowni k ma moak ibwo Sio twyzg\scaznei

powodowago Uadnego efektu.

WCAG Kryterium 3.1.1, 3.1.2

140


https://testy.lepszyweb.pl/wcag21
https://testy.lepszyweb.pl/wcag21

JiztykeSci strony internetowej, aplikacji |
byl programistycznie zadekl arowany zgodni e
uUytkowni k przegNcza sifn mifndzy wersjami ¢
programi stycznaa daektl@amatcy @aznpinegy&mi eni a sin
jizyka wybranej treSci

Dobre praktyki

Stosowanie kodu HTML zgodniezj ego specyfi kacj N do oznaczar
ifragment - w.

Osoby tworzNce dokumenty elektroniczne w edy

redagowania do odpowiedniego oznaczania jnzy

fragment -w treSci, jeSli sN one w innym jfhAzy
WCAG Kryterium 3.2.1

36. Nal eUy zapewni |, bynaplownleyelenestinterfejsue f ok u's
uOyt kowni ka ni e szpnise nbi anjoog Ncrye Sacpir owwadz al u
wbgNd | ub dezorientacijn.

Przykgad

Przykgadem zmi any powoduj Ncej dezorientacji
nowegookna,gdy jaki S el ement (link) otrzyma foku:
zaskakuj Nce dullay tvwksozwnsitkk-iwc h

WCAG Kryterium 3.2.2

37. Nal eUy zapewnili, by jakiekol wiek zmiany w
wel ementach interfejsu uUytkownika nie po
internetowej. Zmiany takie mogN byl niezr

zostanieononi ¢ h wc owidlomioay, p

Przykgad

Przyk gsgtuhgingdy kontekst strony/ aplikacj.i zZmi et
przez uUyt kowniokdap ojveisetd zainakmie tdao zzaznaczeni a.
Zzaznaczenie odpowiedzi powoduj,dojestatot o mat yczni
rozwi Nzanie niepoprawne.

Rozwi Nzaniem poprawnym jest umieszczenie na
ankietno.
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Aut omatyczne
przystNpieniem do | ej
jest automatycznie po wyborze odpowiedzi.

wysgani e

tgrmvkyinagieny, ] 6 80z i eUyghdwe i
wypeghiyamni lezaskarita p

WCAG Kryterium 3.2.3

38. El ementy nawigacyjne strony/ agymisdmgncj i mus z
miejscu strony (wizualnie i w kodzie stronyywo br ibi e cagego ser wis
Przykgad
El ementami nawigacyjnymi sN wszystkie te sek
ipozwal aj N uUyt kowni kowi porusmeandnu,sibil @loi claign
stopka strony z| i n k a mi Na kaUde|j podstronie serwisu
umieszczone w tym samym miejscu strony.
R A
© B ?-Mikroporady | PrzyjaznyUrzad | SPORTOWAGMINA | System Informacji Przestrzennej Gminy Matkinia Gérna | Pogoda | -“
Samodzielne stanowiska pracy i N
Koronawirus
Samodzielne stanowiska ’
ostrzegania o zagroZeniach tel 296442995,e—m.a:l.al\szewska@zn(;Jk\‘{magmna pl é\:’,_;:%
Urzad Gminy \:v::;:m:(:ﬁl:)sg;i::’;‘:x:ktm ds. spotecznych, ochrony zdrowia, kultury oraz wspétpracy Q,"“f\
Referaty tel. 29 644 29 78, e-mail: waugustyniak@malkiniagorna.pl b
» Referat Agata Malkiriska - inspektor ds. obronnoéci - petnomocnik do spraw informacji niejawnych Powszechny Spis /
Organizacyjny, Kadr i tel. 29 644 29 95, e-mail: akozikowska@malkiniagorna.pl Rolny m
Promogji Piotr Konferowicz - starszy informatyk
. ReferatBUetone tel. 29 644 29 80, e- mail: admin@malkiniagorna.pl Outomate
Finansowy i Planowania S—
» Referat Inwestycji ﬁ
i Infrastruktury Technicznej
» Referat Planowania
i Gospodarki Przestrzennej i o .
» Referat Gospodarki
Nieruchomosciami, Strategia Rozwoju
Rolnictwa, Handlu i Ustug, Gminy na |
Gospodarki Komunalnej, lata 2010-2022
M:eszkaniowe}iOchrony Program
Srodowiska Rewitalizacji
R 5 na lata 2016-2022
Niniejszy serwis internetowy je pliki ciasteczka). temat celu znajduje sig w Polity
Jezeli nie wyrazasz zgody na y n swolej %
tr-dgo:
https://www.malkiniagorna.pl/asp/pl_start.asp?typ=14&menu=272&strona=1&sub=162
WCAG Kryterium 3.2.4

39. Nal eUy zapewnil,

serwisie internetowymiwy st A puj N
i nter net owvpwamrzalniemgzgwanek ons e k we

wapli kacjach

I przedstawiane we wszystkich miejscach, w k t

by

komponent yianynk t
na wielu jego

re peg
podstr
rych wystiapuj N.
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Przykgad

lkonkitdr ukowani e, wersje kontrastowe itd. sN i
podstronie serwisu.

ZNAIDZ

Kontrast # @ © © B Crcionka = ©  + Uktad |

% Aktualnosci 8 24 pazd

®

B KUZNIA -

. i. DOSTEPNYCH STRON START O PROJEKCIE DOSTEPNOSC WARSZTAT ZASOBY KONTAKT
Szkolna witryna zgodna z WCAG 2.0 Adualnosci

yoido =

Dziatania

Pobierz i zainstaluj najnowszy startowy pakiet instalacyjny witryny
' 4 1 szkoty zgodnej z wymogami WCAG 2.0. Przekonaj sig, ze strona

Twojej szkoty moze byc atrakcyjna, nowoczesna, bogata w tresci

Partnerzy

udostepnia kolejny komplet startowych pakietow instalacyjnych

przeznaczonych dla szkot. Przypominamy, ze wykorzystanie
W pakietow jest bezptatne! OSTATNIO DODANE
i

Co nowego?

¥ ARC Toolkit -
wys$mienity pomocnik
testera dostepnosci

“‘ i dostepna dla wszystkich ludzi. Projekt Kuznia Dostepnych Stron

Najnowszy Joomla! Przede wszystkim zaktualizowane zostato oprogramowanie Joomla. Wszystkie pakiety

oparte s3 na najnowszym, bezpieczniejszym i bogatszym wydaniu Joomla 3.6.2

tr-dgo: http: / / eomjekcie/gktnaynosei/bos-azkoma-vpittyda-@godna-z-
wcag-2-0

WCAG Kryterium 3.3.1

40. JeSlI i na saprloinkiaec jliubi Mt er net owej wystnpuj e
uOyt kowni ka, to naleUy zapewnil by kaUdy t
zostanie wykryty automatycznie, byg sygnal
element (np. poprzez zaznaczenie go innym kolorem)ipr zedst awi | opi s
b g n dpostaei tekstu.

Dobre praktyki

UUOyt kowni k wypegni ap rf oy jmud iag paesnolalsiek ud @
zapominaowpi sani u numeru PESEL dziecka. Po kIl ikt
formul arza wySwi e kdmanikatdmiBrakiemomea PESELL. Wpisz go
wpostaci c¢ci Ngu 11 cyfr." oraz przydauyski em OK
przenoszony jestdorubrykizet y ki et N " Numer RE@$Ekodni kchale
teraz wpisal. Rubryka jest oznaczona czer won
odnal e¥fl wzroki em.

Pami fAkomynikatob § i d zfioer mul ar zu powinien . apy bBkons
zauwaUalny r-wnieU dla uUytkownik-w niewidorm
w nowym oknie lub oknie modalnymwa Unaeb,y zawi erag przynajmnie
mogNcy pr zyjyNif ofkauksusbyig aut omatycznie ustawi:
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obgndzie. JeShgndadrwySwice tol an estatusie (jeak o i nf
zmi any kontekstu) to nal-ARAnpzdesariadislagwal t echn

Zaloguj sie, aby sprawdzic wynik rekrutacji

* PESEL kandydata:

: o

tr-dgo: ht t{prgeddzkola@Ezo.ez plfarmico-parents/main.action

WCAG Kryterium 3.3.2

41. Ws zndtam,gdzi e wymagane |jest wprowadzanie da
dostnpne s Netiylsitetuy)kcwyj aSni aj Nce jakie dan

Przykgad

KaUde el ement typu <input> muskryyiedi swo] N3 e
i2.4.6. Et yki et a mu shszatze/kbdu zgedbie 4R 4. Keyterinra ~ w

3.3.2 wymaga dodatkowo,aby zapewni al uUytkowni kom instr

MoUna do tego wykor zylsstrisddbym. i n. atrybut ari a

<p><span id="dodat kowyOpis">Wybierz czcionkn
stronie</span>

<button id="font" aria-describedby="dodatkowyOpis">Czcionka</button>

</p>

WCAG Kryterium 3.3.3

42. J e Ue ¢ystemach, wk t -

r kowni k wprowadza dal
mechanizmy sugestii korekty b

Oyt
to nal ey ej eni et asagwall
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bezpiecze®twu danych (nie trzeba stosowal
haseg)
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Dobre praktyki
Sugestie korekty.

= wijska warszawa| Q -3 « m -~ HH 0

S iRA-S
©  Wiejska Warszawa /*,‘UJ"UQ
©  Wiejska Wiejska, Warsz
Q Wiejska Chata. Restauracja
(0] Bistro Wiejska Wiejska, Warszaw ?

ggowa
Q

Warsaw Akademy of Pastry Arts \Wicjska, Pruszk

O Praca
Nawrot 94/96, Lodz

e Duzy ruch w okolicy N

Normalne warunki (op6znienia max. 7 min)

Sad Rejonowy w

Grodzisk Mazowiecki 3 : Grodzisku Mazowieckirr ,
Kr=-1da
wa - Powiatow = licj
R ani ¢ ,
A Ukryj wszystkie Satelita Liceum Ogolr Go g]e i\ $ B - a
-wr >

Zannalis CobAL = = =
Dane mapy ©2020 Google  Polska  Warunki _Przeslij opini¢ 100 M b J
m— —

tr-dgo: maps.google. pl

Wrazzi nf or magi) &Nz ioe wy Swi eddtay cszi Nic as ukgoersetkitay b g n

B secientgopl :

Serwis Ministerstwa Zdrowia i NFZ Telefoniczna Informacja Pacjenta: 800 190 590
Aktualnosci Internetowe Konto Pacjenta Na ratunek Profilaktyka Zatatw sprawe Twoje prawa
Jak Kowalski
PESEL* Obywatelstwo *
33993344 Polska -

PESEL musi mie¢ 11 znakéw

[] Nie posiadam numeru PESEL

E-mail * Powt6rz e-mail *

e Q
Btedny format adresu email
Numer telefonu komérkowego * Pte¢*
O Mgiczyzna A
(O «obieta

tr-dgo: https:// pacjent.gov.pl/ewizyta

Fokus ustawiany jest na poczNtku bgndnych da
Dostnpny jest mechanizm walidacj.i p-1 for mul
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rzy obszernych formul ar z aiclho $oid abvmdee- 8 No ri and
bgndami

WCAG Kryterium 3.3.4

43. JeUeli na stronach internetowych uUytkowni
f podejmuje zobowi Nzania prawne,

1 realizuje transakcje finansowe,

]

modyfikuje lub usuwa dane zawarte w systemach przechowywania
danych,

=

wprowadza testowe odpowiedzi,
mu s i byl dostfipny pomybagwmohemegbdernzm:- w:
T moUna wycofal wprowadzone dane,

T dane wprowadzone przez uUyukyotwnoi vknai ks N
moUe poprawil ewentualne bgndy

T uUOytkowni k moUe s pzatwdizer dz iplopdamwed [priz
wysgani em.

Dobre praktyki

Wy Swi etl ani e podsumowania wprowadzonych info
zatwierdzeniem operacjizdost ipnym przyci skiem AWsteczo,
miejsca, wkt - rym moUna naprawil bgNd.

147



B Bartek

Ogtoszenia uzytkownika

I Zadzwon I

Lokalizacja

® Poddebice,
poddebicki, todzkie

O

Rower fajny bardzo

300 zt
BNP PARIBAS
Ogladasz swoje ogtoszenie w trybie podgladu - Tak bedzie ono wygladac po dodaniu do Olx
) % .
tr-dgo: www. ol x. pl

WCAG Kryterium 4.1.1
44. KaUOda treSi tworzona przy pomocy jhnzyka zr

-

XML, Mat h ML, Musi cXML) musi byl poprawna
f posiadal pegne zn akcozdEciokie,pocz Nt kowe i

f wykor zyst ywaatrybotyzmadaienzii lcih ispecyfi kacj N,

f atrybuty nie mogN byl zdubl owane

f kaUOdy el ement musi miel unikalne | D,

Warunki te ndpedgnmjsefNeibysspecyfi kacja jhnzyk:
Weryfikacjnhn tego wymagania najlepiej prze
walidatora. Nowoczesne edytory posiadaj N
walidatory.

Dobre praktyki
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JeSli standar doweg baungc HTiIMLIi siN ni ewystarczaj N
odpowi edniego pozhnamaUdowyRpno$st alARIA,.echnol o

WCAG Kryterium 4.1.2

45. Komponenty interfejsu uUytkownika (np. el e
wygenerowane przez skrypty) sN tworzone t:
wgaSci woSci oraz wartoSci bygy dosthnpne dlI
Wy maganie to dotyczy programist-w, kt-rzy
interfejsu uUytkownika |l ub wykorzystuj N gc
zamiast standardowych kontrolek. St andar dowe el ementy HTML
Kryterium.

WCAG Kryterium 4.1.3

46. W treSci wprowadzonej przy uUycsituanife ynkoag N
byl programowo okreSlane poprzez role | ub
prezentowaneu Uy t k owni k owi za pomocN technol ogi i
uzyskiwania fokusu. Wy m- g dot yc zsy ainnfeqr rkacijrie ;mi e poc
zmi any kontekstu. Przykgadem t akdwegr ti m3 woir r
koszyka w sklepie internetowymi k aUde naci Snificie przycisk
zwi fksza | i cztkadszylku)ael nee nnti-ew pw zegadowuj e str

Uwaga

Nal eUy zapewnil dost fipno Sijakichszlaugosvankjest h k o mpon
aplikacja |l ub usguga. |IstnskfjedgkuparyaobBgwgho
cznsto zewnintwggamaeyus guaqit ez fejsami . Usfdhga po
rozw(ENmp. do realizowania pgJatnoScisytpacjay =z ak
wkt-rej, podstawowa usguga bndzie cagkowicie
dodat kowa bndzie miaga braki dostninpnoSci . W

usgugi, cagoSi bhfdzie niedosthnpna.

47. Rekomendacje dotyczNce jizyka migowego.

Dobre praktyki

WgaSciciel aplikacji i nternetowe| aplkatjiewni a p
wPIJM. TgJgumaczenie udostnpnione jest na stroni
oznakowany lamlki. kadejlielanaj duj N sifn instrukec,]
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uOytkowni ka, infoewacof@aciWNi Nnadnepbosobami kon
one takUe przetMjumaczone na
Ro z d z i Dolire p2aktyki w projektowaniu aplikacji mobilnych

T Ograniczaj iloSi element-w wySwietlanych
ekranach/widokach aplikaciji.

T Zapewnij rozsNdnNiaok.elkedli dclzazi omekjego t
T Zapewnij rozsNdnNimiei no®  okon®mml k9 mm.
nieaktywnN pr zest r mani@anyakwymiprathont r ol ek o
 Dopasujlinkitak, by mi eSci gy sifi na dosthpnej szer

1 Umieszczaj pola formularzy pod, a nie obok ich etykiet.

T Upewnij sin, Ue moUliwoSi powinkszania za
zablokowana.

T Upewnij sin, Ue aplikacja wspiera systemo
uUOyt kowsitlawwveni ach systemu wybrapkaciaz ci onk
mu s i r-wnieUO wySwietlal czcionki powi nksz

T Zapewnij wyUsze wartoSci WCaGt Radt - WraNOdze

mobilnezr acj i swoj eji ngojb iwnneg\skober czhyyst ywane s N
wr - Uny tymwniwespr zyhj avjaNauyw kach oSwiwestnymeni owy
sgoE&cu) .

Dbajoto,aby gesty sguUNce do obsgugi aplikaci
Optymalnie,j e S1 i wszystkie gesty bndN jednodot:
Upewnij sifn, Ue wszystkie funkcje aplikac

dotyku (tzw. touchend/mouseup event).

JeSli aplikacja wyma geluusuphenigniafunkgi@im gest - w
panelzpr zyci skami funkcyjnymi wysuwany pr ze:
ekranu do jego Srodkahstrapé&wpij diawf atlUma &p
wi ed zti algi ] funkcjonal noSci

JeSl| i aplikacja wykorzystuje do obsgugi r
r-wnoczeSnie musi zapewnial obsgugn tych
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Wygodna | okal i ziazcajpae wnrizjy cmiostk -iwo Si dopas o
do potrzeb r-Unych uUytkownik-w (prawo/ |l e
itp.).

Dbajokonsekwentne rozmieszczenie el ement - - w
wszystkich jej ekranach/widokach.

Umi eszczaj przyciskibgterejbgdoabonkaci No
ekranu,abyzni ch skorzystal. WdygnpczgSniski disaijer
zabieragy zbyt duUo miejsca (nie zasgani a

Uni kaj wySwietl,aoiai e#asggst kigggdgnmodNz ¢ $reiSe i N
zgg- -wnN treSci N. JeSli aplikacja wySwiet.|
moUe byl wySwietlenie go na cagym ekranie
komuni kat (ekran) zamknNi m@plkagid dal szym Kk

Upewnij sifn, Ue jeSli na ektopzycisk poj awi a
zamykania komunikatu jest widocznyid ost ipny przy duUym powi
ekranu.

Grupuj elementy aktywne,j e S1 i p rtoovasdazmNo wmi ej sce. Zami :
dwa oddzielne przycidkzytanpgwi wekjpakakbi
prowadztNocysawmo miejsce) tw-rz jeden obiek:

Dbajowi docznoSi el emépeSii k] akaBbngtbment | e
r- UOne opbeyt oadkyt ywnoSi el emejneg din bz ac avn a o(ck 9
tekst, kolor, etykieta, ikonografiki itd.).

Zapewnij klawiaturn wirtualnN dopasowanN
uOytkowni ma podal nr telefony wySwietl aj

Ograniczaj koniecznoSiwsginisgamidz na ko amo @l
(stosuj listy wyboru, pola wyboru, automatycznie pobieraj i umieszczaj dane i
czas, datn, | okalizacjn).

R o z d i Dalumenty elektroniczne

Dokumenty przygotowywane w edytorach tekstu

1.

W dokumentach naleUy stosowal il ementy str
przeznaczeniemiwy kor zy st uj Nc t e c redyraob gphstai do st i pn ¢
nagg-wki, akapity,umeirsotwanpunKticvkane pir zypi
tabeleor az met atytug.
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Uwaga

Korzystajzf unkcj i d ooprogiamowaniuhh swwyl e do oznaczania
automatyczne | isty, wstaw tabeln, wstaw podp

iie Uklad Odwotlania  Korespondencja Recenzja  Widok  Deweloper Pomoc  Acrobat

NP P

v =3 7l T Rozdzia AaBbCcl AaBbCcl AaBbCcl AaBbC :

=E=== 1=v O H Nagtowek 2 Nagtowek 3 Nagtowek 4 Nagtowek 5 Tytut e
Akapit (¥ Style (¥
tr-dgo: zasoby wdgasne Sp-gdzielni Socjalnej

Akapity rozdzielaj funkcjN 6odstip mindzy ak

W dokument achktkrr-ytckhi conznaw zani e sekcji nagg-
moUn&aego zrezygnowal (np. dokumenty jednostr

2. UUywaj kol or wymagangmidmimanymi WCAGidl a tekst - w
minimum 18 pt. |l ub minimum 14 pt. pogrubi c

Wy magania kontrastu stosuj r-wnieU dl a ws:
ni os Ncy & twykresy, én®drafiki, diagramy, kontrolki, przyciski, pola
formularzy itp.

Uwaga

Do sprawdzania kontmastzuwdmoUsevbau doWpawygich w ed
specjalnego oprogramowania. W Internecie zna
wykorzystania niekomercyjnego oraz oprogramo
komercyjnych.

Naj bezpieczniejsze zestawi elmi@g&otl o .- w to cz

3.  Stosuj linki opisowe zawsze,gdy j est ,alonkmobi ewgest nazwN

Dobre praktyki

Link https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:320191L.0882&from=PL

zmi e@® na fAEuropejski Akt DostnpnoSci o.

Linku www.allegro.pl nie zmieniaj bowi em | i nk taki jest swoist]
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019L0882&from=PL
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019L0882&from=PL
http://www.allegro.pl/

UOywaj czcionek bezszeryfl2pmgbh, t wkst kewSci
podstawowych. Do wyr - -Unie@ nagg-wk-w, cyt
kroju,al e wi nksze, pogrubione.

Zapewnij teksty alternatywne wszystkim elementom nietekstowym:

T Zdj nci ait egkrsatf iaklit ernat ywny zwi n¥le opi s
zdjncie (tekst alternatywny dodasz we
nowsze edytory majN bezpoSrednmenu i nk dc
prawego przycisku myszki).

 Wykresy, diagramyi musi sz zapewnil tekst alterna
wcagoSci zrozumiel wykres/diagram. Tek:
we wdgaSciwoSciach wykresu/diagramu | ub

Raport koficowy_ver2(po uwagach MR) bez komenatrzy.docx - Zapisano w: ten komputer ~ P Wyszukaj A Bartosz Stepien ¢ M| - (=} X
Plik dzia gtéwne P Uklad Odwolania Korespondencja Recenzja Widok Deweloper Pomoc Acrobat Format obrazu 15 Udostepnij ™ Komentarze
& | b PR o ) e e e e o O
o= Joo av B | EViEVE EE S pasbCcl JYNETIE AaBbCD AaBbCcD AABECCE t Cix g
Wdej Ui LPWA. E== =. o 3 bariera  Nagiowke.. TNommaly 1 Pytanie yi1 Utworz i udostepnij Poproso | Dyktafon Redaktor
g BIUvex X A - === =~ |4 - plik Adobe PDF  podpisy v
Schowek &~ Czdonka & Akapit 5] & Edytowanie Adobe Acrobat Glos. Poufnosé Redaktor ~
1 ' 1 2 1 3 1 4 5 6 ' 7 1 8 ' g 10 ' 1 ' 12 ' 13 1 14 15 ' 16 1 17 ' 3~

Tekst alternatywny ~ X

ontekst osobie

Pytanie 6 - Czy pracownicy zostali przeszkoleni w zakresie obstugi 0séb z niepetnosprawnosciami?

~
Tak . 75,63%
Pracownicy posiadaja do$wiadczenie w pracy 1 0,63%
@ R b
& Projektowej z osobami z niepefnosprawnosciami z Viygenenj dia mie opis
Nie wiem | 0,63% Oznacz jako dekoracyjne

Nie | 23,13%

,kvsunek 7. Procentowy rozktad odpowiedzi na pytanie 6
tr-dgo: zasoby wgasne Sp-gdzielni Socj al ne

i Elementy dekoracyjnei naj nowsze wersje edytor - -w te

oznaczyl grafiki nie niosNce tejfuskGici | ak
aby Aukryli o grafiki ozdobne przed techr
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JAR UPISAL L1 UUIERL | JEYU RUILERS USUUIE
niewidomej?

(zaleca sig napisanie 1-2 zdari)

V| Oznacz jako dekoraeyjne

Oznacz jako dekoracyjne

Obiekty dekoracyjne zwiekszaja

ATIA = B U S atrakeyjnosc, ale nie przekazuj
THREES informacji

(np. 0 obramowaniu stylistycznym)

Osoby korzystajace z czytnikéw

Zawartosci ekranu slysza informacie

otym, zesato

elementy dekoracyine, aby wiedzialy,

2 nie praegapia zadnych waznych

ITORINGU PROJEKTOW EFS,
7IOMU WDROZENIA ZASADY

tr-dgo: zasoby wdgasne Sp-gdzielni Socjal ne

Tabelei st osuj tyl ko proste tabele, bez scal al
wiersz nagg-wka (zaznacz opcjn 6powtar zaj
Dobrym zwyczajem jest niepozwal anie na dzi

T I NN

Pl  Narzgdziagiowne Wstawianie Projektowsnie Ukad Odwolania Korespondencia Recenzia Widok Deweloper Pomoc  Acrobat  Projekt tabeli  Uklad & Udostepnij ) Komentarze
I HH E A [ 255! == E5 g0 0B H 5 B 1T Wysoka Wistchwoscitavei Pk [ owon wiersze nagiowka
linie siatii tabele ~  powylej ponidej Z lewej prawej komorki tabele - = Jx Formuta
Tabel Rysomanie urmny ] Scalanie Rozm """;;‘mm Dane ~
: e - SR R RIS i e UL | Blowgswoion: [1902om  [3] wotosc wersz: [congmaei [¥] | 5t alternatywny = X
Jest to narzedzie generujace liczby losowe na podstawie zmian amplitudy szu v A
- (metoda z zakresu TRNG — true random numbers generator). [izezwal ve wierszy miedzy sirony] 5
2 Powtors jgko wisrsz nagkinks na poczgtiu katdej srony e nopisanio 1-2 2dap
@ Lista projektow wylosowanych do monitoringu T e
.| Numer wylosowany | Numer losowania | Numer ui
- 1 93 1| POWR.01.01.01-16-1P08/15
N 2 325 1| POWR.01.01.02-02-0020/15 5
- 3 343 1| POWR.01.01.02-04-0002/16
4 389 1| POWR.01.01.02-06-0005/16
- 5 402 1| POWR.01.01.02-06-0012/15
3 443 1| POWR.01.01.02-08-0011/16 ki
7 688 1| POWR.01.02.01-02-0093/16
8 1329 1| POWR.03.01.00-00-B045/15
9 1381 1| POWR.03.01.00-00-K034/15
M 10 1640 1| POWR.03.01.00-00-5243/15
N 11 1650 1| POWR.03.01.00-00-5295/15
- 12 1737 1| POWR.04.02.00-00-0237/15
13 1823 1| POWR.05.02.00-00-0150/15
o 14 1922 1| POWR.06.01.00-16-1902/15
- 15 2109 1| RPDS.09.01.01-02-0030/16
= 16 2242 1| RPDS.10.04.01-02-0014/16
17 2304 1| RPDS.11.01.00-02-0016/16
Sronasz100 wyrarz19787 [P pobki BB (i Uketwienia dostepi: zbads) Dronertagawag B (B B - 1 + 130%
B O Wpisz tu wyszukiwane stowa o H @ O = ¢ E € R & P E I N oo JIEE 27‘::;20 B

tr-dgo: zasoby wgasne Sp-gdzielni Socjal ne

Multimediai j e S| i umi eszczadoskumelhtci mediadaw i m Kki
alternatywnyi nf or muajcMc y aazvart oSci . Pamifntaj przy
muszNs pegni al r-wnieUziakmeswemagasitawwal ter
Wymagania te opisane sNw rozdziale Multimedia.
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8. Jnziytkw- r z d ok ume rzasagdani mostd] koenunkaciji.

[ , Ue podczas eksportu -

9. EksportdoPDFiupewnij sin
i ho®ci (opcja ta jest zazn:

eksportu zwgasb

<« v p « Wytyczne 202... » 5 Wytyczne oficjalne zewnetrzne v @ O Przeszukaj: 5 Wytyczne oficj...
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[Tl Microsoft Word e Rezmiar
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@ OneDrive () Biezaca strona
O zaznaczenie Folder plikéw
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J’ Muzyka () Dokument
_J Obiekty 30 ®) Adiustacja pokazana w dokumencie
&=| Obrazy Dotacz informacje niedrukowalne

‘ Pobrane v o€
Naghiwki

Mazwa pliku: | 2022.07.21 (O Zaktadki programu Word —

.. | Wiasciwoici dok it r
Zapiszjako typ: | Plik PDF [] Wiaéciwoéci dokumentu ) -
Tagi struktury dokumentu dla utatwien dostepu =

Annrey Mg Opcje formatu PDF

D Zgodny ze standardem PDF/&

Optymalizuj: @ Sta
= L@ [] Optymalizuj pod katem jakoéci obrazu

(py
tryl Przedstaw tekst jako mapy bitowe, gdy nie mozna osadzic czaonek

dry [ szyfruj dokument przy uzyciu hasta

s

trybmeormrer

A Ukryj foldery MNarzedzia = Zapisz Anuluj
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Arkusze kalkulacyjne

1. Zapewnij opisy alternatywne dla wszystkiego, co nie jest tekstem. Altem wykresu
powi nna byl raczej jego nazwa, coS co poz\
wykres.Sam wykres w arkuszu jest moUliwy do o
ni ewi dome kor zyst aj Kdyerzenosiszavykresdolknaegoe k r a n u .
programu,pr zenoS go | ako dodawvajtekstalterqatywng.f i k n) i

2. Zapewnij zrozumi a(gealytdrzeteKkstu). (zasady |jak w

3. Zapewnij wystarczajdlcgm&omintwasitett @ekst owy ¢ h

4. Nadaj wszystkim arkuszom zrozumiage nazwy.

5. Korzystajztabeli zac howaj ich prostN str ukdtoda . N a
teksty alternatywne.

6. Uni kaj scalania kom-rek. Unikaj pustych koc

7. PDFieksport wykres-wzdesat@pnrematni pohdUWwi wi a |
podczas odczytywania PDF. Eksportuj jako bitmapy z tekstem alternatywnym.

Prezentacje

1. TworzNc prezentacwgkoodgwajansleamj svpildowany
zapewnia to wgakSocliewN ss§ir.ukturn i

2. Zapewnij wuni kalne nazwy poszczeg:-|lnych sl e

3.  Zapewnij opisy alternatywne dla wszystkiego co nie jest tekstem (zasady takie
same jak w edytorach tekstu).

4. Zapewni j Zr oz umi a gedytdrachntdkstu). ( zasady |jak w

5, Zapewnij wystarczaj Nctyjak onretlrearseth tjddwai @toeakf si tk-

6. Zachowaj prostN strukturfn tabel. Nadaj t at

7. Uni kaj scalania kom-rek. Unikaj pustych koc

8. Sprawd¥ kolejnoSi odczytu.

Uwaga

W Power Point kolejnoSi odczytu pokazywana | e
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3 Resetuj -
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Slejely Cacionka 5] Akapit 5] Rysowanie

£3 P
S h
jo

-3
9999

: Elementy - — o
. _graficzne - L | vomecmicn 329
teksty iy —

alternatywne

Inne elementy

x
oo *

tr-dgo: zasoby wgasne Sp-gdzielni Socjal nej

9. Okr eS| auwmaprézentacji.

10. PDF7i eksportujzzachowani em ztuktwoyz ni k- w i

PDF
PDF to technologia pozwal ajNca prezentowal d
wt aki samnapwiselbu r-Unych platformach. Chol

d o k u me n pregramigvAdobe Acrobat,t o0 r ac z e rzadko zdarza s
AcrobatReader jest przede wszystkim czytnikiem

Tw- r z dok umeedytorach Bdxdgo przeznaczonych, z zachowaniem zasad
dostninpnoSci. Zwykle po zapisaniu/eksporcie t
el ementy dosthnpnoSciowe sN poprawnie skonfig

Uwaga
Twor zeni e dofkruanetnd j- wstor ukt urze, pozbawionych
zzachowaniem naturalnego ukgdgadu treSci (od g

ich dostfipnoSi

Dokumenty PDF powinny byl zgodne ze specyfik
accessibility).
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10.

11.

CzcionkituUywaj czcionek bezszeryRpwych,) awit @lkk

podstawowych. Do wyr - -Unie@ nagg-wk-w, cyt
kroju,al e wi nksze, pogrubione.

Formularzei upewni j sin, Ue pola formularzy maj |
instrukcje,j e S1'i sN niezbhindne. Upewnij sif r-wni
wgaSci woSci (np. pola wymagane, walidacj a

Ue uUytkowni k zost aprizey ppaod knuf obr gmodwa nwp rwo wa d
danych. Upewnij sif,calfeo Fcoir moubl sagruzU ynio Uannyag Nac
klawiatury.

Jhiziykkr eS|l poprawnie jhAzyk dokeksmgnretSu ior az
dokument jest wielojnizyczny.

Kolory i kontrasti u Uy wa j k ol o rwymvaganigmi chinimagnynd WCAG 1
dla tekst-w minimum 18 pt. |l ub minimum 14
4,5:1.

Kontrast el ementi-ww nmaigeatneikas tkoownytcrhast u st osu
wszystkich nietekstowychiwykresyniafagrafikiv ni os Nc )
diagramy, kontrolki, przyciski, pola formularzy itp.

Linki i stosuj linki opisowe zawsze,gdy t o mblUhkwejeajest nazyv

JeSl| i musi sz p fornie oryginainaj,kordystapzkoip i v& - w
alternatywnych dla | ink- w.

Multimediai j e S| i umi es zc z dakumermnig,htadmedi an Wr -t ki
alternatywnyiichf eaamaj Noyscdo. Pamintaj przy
muszNs pegni al r - wnieUziakmeswemagaiSica wl tern

Wy magani a t e rozljiae MaltenediaN w

Orientacjaipowi nkdznpewaij sin, Ue dokument PDF
poprawnie przy zmiani ep oonroivennytna cwlie waynS wi eztal
tzw. reflow.

Sprawd¥ dokument dar mowy mi Inteaneded at or a mi d c

Struktura i stosuj elementy strukturalne zgodnie z ich przeznaczeniemi nag g - wk i
akapity, listy punktowanein u mer owan e, i nki, przypi sy, S

Tabelei upewni j si n, Ue tabel e maj N poprawriec z o n e
skonfigurowane relacje miidkzoym:k okm-nrekSamiN.n ¢
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12. Teksty alternatywne i zapewnij teksty alternatywne wszystkim elementom
nietekstowym:

a) zdj nci ail,t egkrsatf iaklit er nat ywny zwin¥le opi su,
zdj ficie

b) wykresy, diagramyi musi sz zapewnil tekst alternat:
wcagoSci zrozumiel wykres/diagram. Tekst
wgaSci woSciach wykresu/diagramu | ub zwyk

c) elementy dekoracyjne 1 oznaczaj jako artefakty (dekoracje).

13. Testuj dokumenty pdf t ec h proyhagngiej ezptnikamvs p o ma ¢
ekranowymi na komputerach stacjonarnychiur z Ndzeni ach mobil nyct

14. Tyt-o§r eS|l tytug§ edyok wijerStci wo Sci ac h.

15. Zak g atdw:-ir z z adokijiraedtéich. w

16. ZrozumiiaWwe 8 dok ume nrasadami grostdj komunikacii.

17. Znaczniki (tagi)-upewni j sin, Ue wszystkie elementy
poprawne znaczni ki, Ue kolejnoSi ugoUeni a
UsSuE& puste znaczni ki

Uwaga

DokumentPDFni eposi adaj Ncy wavorsonyw yeskarowkandgo we | ,
dokumentu nie spoduwyilaszyadhnegymag a E.
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Ro z d z i Mullimetlia

Mul ti media to zasoby cyfr owe czasieyobmzlabj Nce r uc

d¥fwink | ub oba media jednoczeSnie. SN to mii
transmisjezwy dar z e E.

Tyl ko audio (nagranie zawierajNce wypowiedzi
JeSl i publ i kufjersmi en aglriakn-iva dwFfwi nkowych dodaj

AUDYCJA RADIOWA
"NIEPELNOSPRAWNOSC - RODZAJE,
MODELE, TECHNOLOGIE WSPOMAGAJACE"

NVDA - PODSTAWOWE SKROTY
KLAWIATUROWE

Podstawowe skréty czytania
CTRL - zatrzymaj czytanie

tr-dgo: zasoby wgasne Sp-gdzielni Socjal nej
Tylko audio w pliku filmowym ( nagr ani e zawieraj Nce wypowi e

JeSl i publi kujesz nagrania audio w formaci e
ni eruchomy) dodaj napi sy rozszerzone (dla ni
transkrypcjn nagrani a.
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To Fluency
10 fiuen

NEW
ENGLISH
PODCAST

TOFLUENCY.COM/N', i e s 5

t r - dhiips://www.youtube.com/watch?v=EVyrNfLOtXw&t=344s

Tyl ko audio (nagranie niezawieraj Nce wypowi e

Zapewnij infor nkatcjriiejt ebkisdtzo vehagvagiznniekmai , Ue w
wypowiedzi sgownych.
Wyniki wyszukiwania
Odgtosy lasu m
Ten zaséb jest czescig zestawu

Zas6b zawiera dzwiekowe nagranie odgtoséw zwierzat - w kolejnosci zaba, dzik, dzieciot, jelen, niedzwiedz,
= wilk, sowa.

Pokaz pliki v

Liczba wyswietlen: 28951 Liczba pobrari: 2389 Dodano: 2013-08-21 ABC00102(102343)

t r - dzZiptegrowana Platforma Edukacyjna

Tyl ko wideof ( HRwefimoWe wysthnpowal ,mlpnienmodkga

wypowi edzi os-b, d¥fwink nie niesie informacj

Zapewnij audiodeksrypcjn Iub tesktowy opis t

Dobre praktyki
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Animacjapr ezent uj Nca prachiifpirlzmkgadinada ipad k§ad
poza tym Uadree stNr pSziekazywane poprzez dFwiiik
audi odeskrypcjn |lub tekstowy opis pozwal aj Nc

Gears||Animation of types of gear

t r - dhifps://iwww.youtube.com/watch?v=tiNsUzxRjfw&t=22s

Multimedia (filmy, animacje, wideo-prezentacje itp., obrazid Fwi ik s N

zsynchronizowane or az wystnpuj N wypowiedzi sgowne) .

Dodaj napisy rozszer zomeapdo yk adl dae gna emsajgyrsazniNica

Nagranie kaUdorazowo zawiera audiodeskrypcjn
niesiona obrazem jest istotna dla odbiorcy i ma znaczenie poznawcze.

Uwaga

Do transmisji na Uywo ni adaodeslypgi,zhdddagweasit nap
dobra praktyka.

Do nagawiEer aj Ncych utwory muz wvarzeeutatze,d a wa | i
nastroju muzyki, tekst piosenki.
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7‘;1' - sPopatrz w niebo

tr-dgo: https:// www.youtube.com/watch?v=81gp
JeSl i publ i kujjfesyk namgiraowyem,w kt - re ,foaist t gum
dodawaj do takiego nagrania napis-w ani tran
informacjn (atrybu alt, tekst umieszczony pr

wjnzyku mjgegeswymgumaczeniem tekstu.
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Koronawirus: aktualne informacje i zalecenia DOWIEDZ SIE WIECE]
- £
Cyfryzacja KPRM
Onas Corebimy Aktualnosci Zalatwsprawe Kontakt PLW
=cjakPRIM > Corobimy > Dristania ministersowa

- E

Programy i projeky
Jinalsy Bymik Cyrany Dziatania ministerstwa

Wspéipraca migdzynarodowa

Drialania mi

Coraz wigce] spraw na styku obywarel - istracja part moina dzié é bez

Kompetendie cyfrowe 2 domu. Czasem to tylko kilka kiiknied winternecie. W ten spostb mozesz na prayklad zozy¢ wniosek o
wydznie dowedu asobiztege lub zglosié jego utrats. skorzystaé z programu .Redzina 500", zaloiyé

Telekomunikacia f rozwdi sieci
elekomunieda frozwel siect wiasng deistainosé gospodarcza, sprawdsié punkty karne Iub prejrzsé historis kupowaneze pojazdu.

Cyberbezpieczedisine Takich e-ushug mamy juz ponad pot tysiaca. Ale to nie wszystko.

Ochrona danych osobowych Przy tak szeroko rozwinigee] cyfryzaci szalenie waine jest nasze hazpieczefistuo w cyberprzestrzen. To
ogromny i jeden z waznisjszych obszardw dzistan Ministra Cyfryzac]i, kéry prowadzony jest na terenie

Rejestry i ewidendie Palski, a takie we wspblpracy migdzynarodowe]. Polska jest zreszta bardzo aktywnym partnerem w

_ budowaniu w peini rozwinietego, jednolitazs rynku cyfrowego, dzieki kidremu cheamy stworzyé
E-ustugi w administracji N
wspéiny dia cate] Europy rynek usiug oferowanych anline.

Otwarte dane publiczne .
P Bardzo wazne staja sie w tym kontekicie wszysthie nasze dzialania, zwigzane z ochrong danych

Punk: Kantakzowy Cannecting osobowych, co jeszcze bardziej wzmacni bezpieczefistwo obywateli w sieci
= Facilty Tel (CEF Tele - N + i
urops Facily Telecom (CEF Telecom) Drigki dzistaniom Ministra Cyfryzacji admi stata sig taz bardziej orwar i
Baza wiedzy dla adminisirach transparentna dia abywateli. Program ctwierania danych publicznych ma poméc obywatelom i
przedsigbiorcam w realizacji ich whasnych celéw. Cheesz wiedzied wiecej o naszych dzistaniach i o tym,
Grupy rabocze jakie motesz mieé 2 tego korzyici? Poczyta] o tym w naszych zskiadkach.
POPC Wparcie
nternet rzeczy Wideo

Destepnoéé cyfrowa

tr-dgo: https:// www. gov.pl/web/cyfryzacjal dz

JeSI|l i naogirzaynkiue mi gowym j est swobodnN wypowi e«
dodaj napi sy | pobtacidranskeypcpveypowiadai. w

No wiec tak... Dlugo myslatam nad tym, czy zaktada¢ wtasny kanat na YouTube, robi¢
vlogi... Tak czy nie...

tr-dgo: https:// www. yout udgkiEddtsom/ wat ch?v =t kBQ
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Napisy

1. O

ile to moUliwe, nalelUy stosowal napisy :

byl wgNegdNezone przez uUytkownika. Napisy
spednial przynaj mniej nastfipuj Nce wymagani

T napisy umi edalczaj sdznnSci ekranu,

T czcionka uUyta do napis-w powinna byl ¢
wkol orze biagym neamymkontmmemmn tl e | ub z

f wiersz napis-w nie powinien zawieral wi
mogN byl wySwietl anjeellewi eg§zwny efist eka
wwypowi edzi, moUe zawieral 3 wiersze,

T pojedynczy napis wySwietlanygi gedfubep
sekund. Czas wySwietlania powinien byl
ipozwal al na wygodne odczytanie. Nie pr
znak-w na sekundiy.waSt awiajcegi minli el 60 s
(18 znak-w pa sekundn)

f napisy rozszerzone zawierajN wszystkie
od¥fwinkach istotnych dla zrozumienia tr

f kwestie dialogowe poprzedahbnazs NnmgSda.i
wywni oskowal, kto wypowiada danN kwest.i
odpowi adaj Ncym mu kol omem Isphbsi de i yni ik
pseudonim, postal).

Audiodeskrypcja

M1 e
zZr

T wy
pr
Tgd
Sc
Tie
by
Tie

kt or opisuje to, co widal, bez interpret
ozumienia treSci,

powi edzi | ektora umieszczatnaek is Ns pnoas -Soc,i ebl
zeszkasdizuwaghyanmi u wypowi edzi na gg- wne|j Sc
os |l ektora nie pggw $niaengichszyybd padstawvovejN ¢ o

i eUk i d¥fwi nkowej ,

Uenagrwani u znajdujN sifn napisy (plansze
[ one odczytane przez lektor a,

Ueli wszystkie treSci wymagane do zrozur

wScieUce dFfwifnkowej audiodeskrypcja nie je
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Dobre praktyki

Przygotowuj Nc scghadnuag tzhmunawhkdadajdeskery
wypowiedzi, dF¥fwink filmu tak, by bygo miejsc
wkt - -rej przez cagnyi ec znaasd aljeek tsoiri nd-owiaudi odes ki

Jhzyk migowy

Dobre praktyki

W Kkluczowych nagraniachit r ansmi sjach na Uywo zawieraj Nc)
Zzapewnia sin tgumaczenia na | nztaksmigiangrmawy . Kl
Oywo sN te, kt-re sN gdg-wnym produktem proje
ggd-wnego celu proj aktyk. mi@dwmayc pemwmi en nma sjpegni
nastfipuj Nce wymagani a:

-t gumaczeni e odbywa -gdlskilumimy, p ife zaghodzirtekag o wy
potrzeba. Nie prezentuj informacjiws y st e mi e -migo@yymk o w o

-postal tgumacza widoczna g-efsit przynaj mniej
-postal tgumacza upmiaewsyznt zdoonl an yjne srtogw e kr anu.
mo Ul i we, nat rparzsynkigsajdacnsh na Uy wo, monge byl wi
mi ejscu. Ta zasada nie dotyczy sytuacjiji, gdy
-wi el koSl tgumacza musi umoUltwamy;, al dobr N wi dc
-postal tgumacza sifAga miasiponiome;do pogowy ekr .

v,
i

( :

# .

jest mile widziany w naszej instytucji. ©
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tr-dgo:
https://www.youtube.com/watch?v=nltWanvoPoQ&feature=youtu.be&fbclid=IwAR3yLA
Mve507IlexzVMzo6XaMh8fWeirprEAW-YFbixIPHK6srV9ay6fXHY

-jeStrewci wizualnej filmu nietma.i Agadma Njciy
ggowami 6) tgumacz moUe zajmowal winkszN czn$

tr-dgo: zasoby wdgasne Sp-gdzielni Socjalnej

-str-j tgdumacza wspomagemwedkokono$| dfonje p
ciaga, brak el ement-w mogNcych rozpriaszall/lpr

-oi l e to,tnpodlziavepost aci N t § uciemre fuaikajtzeest | ednor
kl uczowania, projektuj tak by po kluczowaniu

-oile to moUliwe stosuj technologin umoUIl i wi e
Fr - dgotwjyumaczem.
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14:20:29

14:20:38

nm i< 28 X1 2020, godz. 14:04 - 15:11 ) @r— Y (3

tr-dgo:
https://www.sejm.gov.pl/Sejm9.nsf/transmisje_arch.xsp?page=2#72307B6A0A7635D0
C125860E00442C86

ProjektujNc film/animacjn, kt-ra bindzie tgurm
komponowal ,bprpzzym&j mniej jeden dolny r-g o
informacjiim- gg byl przeznaczony dla t§umacza.
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zasoby w@gasne

Sp-gdzielni

Socjal nej
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